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Podékovani

Tato zprava je vysledkem spolecného usili mnoha osob a bez odhodlani a odbornych
znalosti €leni pracovni skupiny pro zaméstnanost a participaci, ¢lenti platformy
AGE a Williama Ghettiho, mladSiho referenta pro politiku v organizaci AGE Platform

Europe, by nevznikla.



Predmluva Roxany Minzatu

Vykonnd mistopredsedkyné Evropské komise pro socidlni prdava a dovednosti, kvalitni

pracovni mista a pripravenost

Evropa prochazi historickymi demografickymi a technologickymi zménami. Mezery v
dovednostech, nedostatek pracovnich sil a klesajici pocet obyvatel v produktivnim véku
znamenaji, ze Evropa musi vyuzit veskery sviij potencidl, aby udrZela sviij hospodaisky a

socialni model.

To zahrnuje i nabor starSich pracovniki. Starsi pracovnici jsou prili§ ¢asto vnimani
optikou nedostatki - jako méné prizptisobivi nebo méné produktivni — namisto toho, aby
byli povaZovani za zkuSené odborniky, ktefi prinaseji mentorstvi a know-how. Tento

zplisob uvazovani se musi zmeénit.

Jak ukazuje tento barometr, vékova diskriminace, omezeny piistup ke vzdélavani a
nepruzna pracovni prostiedi stale brani mnoha starSim lidem v tom, aby ztstali aktivni

na trhu prace.

Z 50 miliont Evropani mimo trh prace tvori témér 20 miliont lidé ve véku 55-64 let,
kteri Casto opoustéji pracovni silu z dlivodu pecovatelskych povinnosti nebo pred¢asného
odchodu do dlichodu. Mira zaméstnanosti této vékové skupiny zlistava priblizné o deset

procentnich bodi pod celkovym priimérem.

Politiky trhu prace by mély podporovat zacleniovani starSich pracovniki, jejichz
zkuSenosti a dovednosti jsou klicové pro konkurenceschopnost a socidlni soudrznost

Evropy.

Evropskd komise jiZ poloZila pevné zdaklady. Iniciativy jako ,Sada ndstrojii pro reseni
demografickych zmeén*, ,,Akéni pldn pro dovednosti a nedostatek pracovnich sil“ a ,,Pldn pro
kvalitni pracovni mista“ vSechny uznavaji, Ze prodlouZeni zdravého a napliiujiciho
pracovniho Zivota je klicové pro nase socidlni a hospodarské cile. Musime vsak jit jeSté

dal.

Potfebujeme pracovisté, kterd se prizpisobuji lidem - a ne naopak. To znamena
investovat do ergonomie, flexibility a celoZivotniho uceni, aby starsi pracovnici mohli i

nadale rast a prispivat. Znamena to cilené zvySovani digitadlnich kompetenci. A znamena



to také posileni pravnich predpisii v oblasti rovnosti a podpory pecovateli, aby starsi Zeny
- které jsou casto oporou neplacené péce - mohly zlstat aktivni a cenéné i v placeném

zameéstnani.

Stejné duilezité je i podporovat mezigeneracni spolupraci. Kdyz mladsi a starsi pracovnici
sdileji dovednosti a zkuSenosti, organizace se stavaji silnéjSimi a inovativnéjSimi.
Iniciativy, jako je pripravovana evropskd strategie pro mezigeneracni spravedinost, mohou
pomoci tuto kulturu zakotvit v politikach i na pracovistich, ¢imz se inkluze stane nikoli

vyjimkou, ale normou.

Vytvareni prilezitosti pro starsi pracovniky, aby ziistali aktivni, je investici do nasich

spolecenstvi, nasich ekonomik a samotného evropského socidlniho modelu.

Tento barometr AGE je zaroven zrcadlem i vyzvou k akci. Pfipomina nam, Ze ke starnuti
nemame pristupovat jako k vyzvé, kterou je treba zvladnout, ale jako k prilezitosti k

vybudovani odolnéjsi a inkluzivnéjsi Evropy.



Predmluva Heidrun Mollenkopfové

Predsedkyné organizace AGE Platform Europe

V evropském Kkontextu, ktery se vyznacuje nedostatkem pracovnich sil, zrychlenou
digitalizaci a zelenou transformaci, nartsta vékova diskriminace na pracovisti, coz vede k

¢im dal vétsi marginalizaci zejména starsich pracovnikd.

Starsi pracovnici Celi stereotypiim a predsudkiim, které omezuji jejich kariérni vyhlidky.
Vékova diskriminace se na pracovisti projevuje diskriminaci, ktera brani pristupu ke
vzdélavani, kariérnimu postupu a dokonce i udrzeni si zaméstnani. Pro mnohé to vede k
podzaméstnanosti, dlouhodobé nezaméstnanosti nebo nechténému pred¢asnému
odchodu do dtichodu, coz jsou skutecnosti, které jsou jesté vyraznéjsi u starsich osob
Celicich intersekciondlni diskriminaci (mira zameéstnanosti starSich Zen v Evropé

dosahuje v nékterych c¢lenskych statech pouze 40 %; viz Barometr AGE 2023).

Barometr AGE 2025 zkouma vyvijejici se trendy na trhu prace a jejich dopady na starsi
pracovniky. Demografické zmény nahlizi optikou tfi hlavnich trendi: digitalizace, zelené
transformace a nedostatku pracovnich sil. Zdiiraziiuje naléhavou potirebu prehodnotit
politiky zaméstnanosti tak, aby byly inkluzivni, udrzitelné a vyhovovaly potfebam vSech

generaci.

Soucasné i ocekdvané zmeény nabizeji prileZitosti pro kvalitni a udrzitelné kariéry, avSak
pouze za predpokladu, ze budou prizplisobeny odpovidajici politiky zameéstnanosti.
Cenné zkuSenosti, odolnost, vhled a prinos starSich pracovnikii musi byt uznany a
podporovany promyslenym navrhem politik. Kvalitni starnuti v praci a udrzitelnost musi
byt vnimany jako silné stranky trhu prace. V tomto smyslu vyzyva vydani z roku 2025 k
zavedeni verejnych politik a postupli na pracovisti, které podporuji mezigeneracni

spolupraci, celoZivotni uceni a zdravé pracovni podminky.

Vydani pro rok 2025, které vzniklo diky spolecnému usili ¢lenii organizace AGE Platform
Europe, nabizi prirezovou analyzu, kterd propojuje trendy na trhu prace s vyzvami a
prilezitostmi starnuti. Predstavuje inspirativni postupy, konkrétni doporuceni a
strategickou vizi, jak proménit starnuti v prinos, a to nejen pro zameéstnanost, ale také pro

inovace a socialni soudrznost.


https://www.age-platform.eu/barometer-2023/

Tim, Ze stavi starsi pracovniky do centra debaty o budoucnosti prace, vyzyva Barometr
AGE 2025 ke spolecnému usili o vybudovani spravedlivéjsiho, inkluzivnéjsiho a
odolnéjstho trhu prace. Je uren evropskym institucim, ndarodnim vladdm, socidlnim
partneriim, podnikim a obcanské spolecnosti s ambici proménit vyzvy spojené se

starnutim v hybné sily pokroku pro vSechny.
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Shrnuti

Kontext a ucel Barometru 2025

Evropské trhy prace prochazeji transformaci. Nedostatek pracovnich sil, zrychlena
digitalizace a zelena transformace méni zptisob, jakym lidé pracuji, i typy dostupnych
pracovnich mist. Soucasné demografické starnuti méni sloZeni samotné pracovni sily,
priCemz star$i pracovnici predstavuji stale vyznamnéjsi podil evropského lidského
kapitalu. Tyto prekryvajici se trendy vyvolavaji naléhavé otazky ohledné udrzitelnosti a
kvality pracovniho Zivota, jakoZ i ohledné toho, nakolik jsou a budou soucasné a

budouci strategie trhu prace inkluzivni.

Barometr AGE 2025 zkoumg, jak tyto zmény dnes ovliviiuji starsi pracovniky a jak mohou
formovat prilezitosti a vyzvy v nadchazejicich letech.

Employment rate by age group and sex, EU, 2015-2024
(% of peoplein each category)
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Figure 2: Employment rate by age group and sex, EU, 2015-2024 Source: Eurostat (lfsi_emp_a)

Zatimco mira zaméstnanosti osob ve véku 55-64 let v poslednich letech vzrostla,

pretrvavaji nerovnosti mezi pohlavimi, odvétvimi a regiony, coZ vystavuje mnoho starsich
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pracovnikii riziku vylouceni ze strategii trhu prace. Prili§ Casto se stavd, Ze snahy o
prizptsobeni s cilem reSit nedostatek pracovnich sil a/nebo souvisejici s digitalni a
zelenou transformaci tuto skupinu osob prehliZeji, a to navzdory jejich pravu na praci,

jejich zkusenostem a jejich potenciadlu prispét k ekonomické a socidlni odolnosti Evropy.
LetoSni Barometr se proto snazi:

e Analyzovat soucasné i nové se objevujici vyzvy, kterym celi star$i pracovnici v

SirSim kontextu nedostatku pracovnich sil, digitalni transformace a zelené
transformace.

e Zjistit, jaké jsou postiehy a pohledy odbornikd, socidlnich partnert, organizaci
obcanské spolecnosti a vedoucich predstavitelti EU.

e Zvyraznit inspirativni postupy, které podporuji zaclenéni starSich
pracovniki do dynamickych a inkluzivnich trhi prace.

e Poskytnout konkrétni doporuceni pro politiky zaméstnanosti pratelské ke
starSim lidem, které uznavaji hodnotu starsich pracovnikii a zajistuji, ze béhem

téchto vyznamnych transformaci neziistanou pozadu.

Cilem Barometru AGE 2025 je nejen prispét k politickym debatam na evropské
urovni, ale také slouzit na narodni a mistni urovni. Propojenim tfi megatrendl -
digitalizace, zelené transformace a nedostatku pracovnich sil - nabizi prirezovou analyzu
toho, jak demografické starnuti s témito silami souvisi. Jeho hlavnim cilem je ucinit ze
starnuti prilezitost pro zaméstnanost, inovace a silnéjsi, inkluzivnéjsi trhy prace v celé

Evropé.

Metodika

Toto nové vydani Barometru AGE z roku 2025 navazuje na predchozi vydani a hodnoti
socioekonomickou situaci starsich lidi v Evropé z pohledu lidskych prav. Od roku 2023
se Barometr zaméfuje na zaméstnanost a postaveni starSich osob na trhu prace,
zdtliraznuje jejich ¢asto podceniovany potencidl a navrhuje fadu doporuceni pro na drovni
EU, jednotlivych statli i podniki. V roce 20231 se ¢lenové AGE zapojili do identifikace a

propagace osvédcenych postupi, které posiluji postaveni starsich pracovnikii a umoznuji
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https://www.age-platform.eu/content/uploads/2023/11/AGE-Barometer-2023_vf_EN.pdf

jim vést udrzitelny a kvalitni pracovni Zivot. Na zdkladé zjiSténi z vydani z roku 2023
pristupuje Barometr AGE 2025 k tématu komplexné a zkouma dopad tfi vySe zminénych
megatrendd, pricemz se zabyva jak vyzvami, tak prileZitostmi pro dnesSni starsi

pracovniky a starnouci pracovni silu.

Pti pripravé Barometru AGE 2025 se uplatiioval kooperativni a viceuroviovy pristup,
ktery koordinoval sekretariat organizace AGE Platform Europe. Clenové AGE, ktef{ jsou
soucasti pracovni skupiny pro zameéstnanost a participaci, se nékolikrat sesli, aby
definovali tematicky rozsah a dil¢i témata tohoto vydani. Tyto diskuse vychdazely z priorit
Evropské unie, zpétné vazby k vydani z roku 2023 a poznatkii ziskanych v ramci
pribéZzného dialogu s tvirci politik na Urovni EU i na vnitrostatni drovni, socidlnimi

partnery a organizacemi obc¢anské spolec¢nosti.

Zaseddni pracovni skupiny pro zameéstnanost - brezen 2025

Na zakladé této pripravné prace pracovni skupina vypracovala komplexni dotaznik,
ktery byl rozeslan vSem cleniim AGE. Tento nastroj umoznil shromazdit idaje a nazory
na narodni arovni a poskytl jasnéjsi prehled o konkrétnich vyzvach, kterym celi trhy
prace. Prinesl také cenné poznatky o tom, jak vlady, zaméstnavatelé a socialni partneri

reaguji na tlaky spojené s nedostatkem pracovnich sil a s digitalni a zelenou transformaci.
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Soubézné s tim sekretaridt AGE provedl cileny vyzkum a usporddal konzultace s
klicovymi odborniky, aby tyto poznatky doplnil. Spole¢né Gsili pracovni skupiny, clent
AGE a sekretaridtu usnadnilo identifikaci slibnych postupt a inovativnich pristupd, které

podporuji zaclenéni a posileni postaveni starSich pracovnikd.

Diky této metodice mohl Barometr AGE 2025 predstavit Ffadu inspirativnich postupq,
poukdazat na zdsadni vyzvy a formulovat strategickd doporuceni. Ta jsou urcena veiejnym
organlim, socidlnim partnertim a hospodarskym aktériim na vSech drovnich, od instituci
EU aZ po mistni podniky, s hlavnim cilem podporovat inkluzivnéjsi a udrzitelné;jsi trh

prace pro vSechny generace.

Hlavni zjisténi

Demografické starnuti zdsadné meéni trh prace. Star$i pracovnici, ktefi jsou casto
marginalizovani, se ocitaji na krizovatce tii hlavnich dynamik (digitalizace, zelena
transformace a nedostatek pracovnich sil), z nichz kazda predstavuje vyzvy, ale také
ptilezitosti pro zajisténi inkluzivniho trhu prace a odvétvi, jakoz i udrzitelnych a vysoce

kvalitnich kariér:

Sladéni digitalni transformace a starnouci pracovni sily
Prechod, ktery prohlubuje nerovnosti

Nové digitalni nastroje a procesy vylucuji starsi pracovniky kviili ageismu, nedostatku
digitalnich dovednosti a vhodného Skoleni, coZ vede ke ztraté know-how, pred¢asnému

odchodu z trhu préce, zvySenému stresu a vétsi nejistoté pracovni sily.
Potencial, ktery je tfreba odhalit

ZlepSeni pracovnich podminek diky automatizaci

Zhodnoceni zkuSenosti prostiednictvim mezigenera¢niho mentoringu

Pristup k flexibilnim modellim zaméstnani (sdileni pracovniho mista, prace na
dalku atd.)

Distan¢ni vzdélavani a rekvalifikace v dostupnych digitalnich profesich

Vyzva: Ocenéni starSich pracovniki, lepsi zaclenéni digitalnich nastroji do strategie

inkluze a udrzitelnych kariér. Zaclenéni starSich pracovnikli do strategii digitalni
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transformace prostrednictvim politik dalstho vzdélavani, digitdlni inkluze a prevence

psychosocialnich rizik.
Zelena transformace: nerovnomeérné rozloZené prilezitosti
Odvétvi v upadku

V disledku vyznamného ubytku pracovnich mist v upadajicich odvétvich, jako je
automobilovy primysl a odvétvi fosilnich paliv, se velka ¢ast pracovni sily ocitd bez
zaméstnani. To ma obzvlasté negativni dopad na starS$i pracovniky, ktefi jsou
dlouhodobou nezaméstnanosti postiZeni vice nez jakdkoli jind vékova skupina, a to kviili

ageismu, nizké mobilité a nedostatku adekvatnich programi rekvalifikace.
Ocenéni tradi¢niho know-how a praktickych dovednosti

Zelena transformace podporuje vytvareni pracovnich mist v odvétvich, kde maji starsi
pracovnici rozsahlé odborné znalosti (naptiklad ve stavebnictvi, recyklaci a idrzbé) a kde
se ceni tradi¢ni know-how a praktické dovednosti, coZ starSim pracovnikiim umoznuje
predavat své odborné znalosti mladSim generacim a podporuje mezigeneracni

spolupraci.

Vyzva: Podporovat profesni rekvalifikaci bez vékové diskriminace prizplsobenim
vzdélavani individudlnim potrebam a zajiSténim zaclenéni vSech vékovych skupin v

zajmu spravedlivé transformace.

Nedostatek pracovnich sil: starsi pracovnici jsou podcenovani
ZkuSena, ale marginalizovana starsi pracovni sila: evropsky paradox

Starnuti populace vede k ubytku pracovni sily, ¢imz se prohlubuje nedostatek pracovniki
v kli¢ovych odvétvich (zdravotnictvi, stavebnictvi, pecovatelstvi). Starsi pracovnici jsou
sice k dispozici, ale ¢asto jsou vylouceni kviili diskriminacnim praktikdm, nevhodnym
pracovnim podminkdm nebo nedostate¢nym opatienim na jejich opétovné zaclenéni na

trh prace.
Odolny trh prace, ktery lépe integruje starsi pracovniky

Starsi pracovnici disponuji cennymi dovednostmi a mohou zajistit predavani znalosti,
¢imz posiluji soudrznost a produktivitu. Nékolik stavajicich modelli umozZniuje prodlouzit
pracovni kariéru v souladu s pranimi a potfebami starSich pracovniki, zatimco
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nezameéstnanym starSim lidem by mohla byt poskytnuta leps$i podpora a mohli by byt 1épe

zapojeni do reakce na tlaky na trhu prace.

Vyzva: Provadét strategie udrZeni pracovniki v zaméstnani, rekvalifikace, flexibility a

socialniho dialogu s cilem podporovat kvalitni pracovni kariéry.

Klicova doporuceni

Aby byly digitalizace, zelena transformace a reakce na nedostatek pracovnich sil socialné

udrZitelné, je nezbytné:

1. Prehodnotit politiky zaméstnanosti tak, aby zohledriovaly konkrétni

realitu a potreby starsich pracovnikii

Aby byl zajiStén inkluzivni pristup ke starnuti na trhu prace, musi politiky zaméstnanosti
vyslovné zohlediniovat realitu starSich pracovnikii, zejména starSich Zen a

nezaméstnanych, ktefi Celi vyznamnym prekazkam pri opétovném vstupu na trh prace.

Evropska strategie zaméstnanosti? musi plné zohlednit starnuti, cozZ v soucasnosti
neplati. Nedavno prijaté nebo ptipravované iniciativy, jako je Plan pro kvalitni pracovni
mista3 a novy Akéni plan k evropskému piliri socialnich prav#, predstavuji strategické
nastroje pro starsi pracovniky, naptiklad tim, Ze zahrnuji ukazatele souvisejici s vekem a

integruji udrzitelnost kariéry.

Je rovnéz nezbytné posilit monitorovani a prezkum smérnice o rovném zachazeni v
zaméstnani5, aby byla zajisténa silnéjsi ochrana pred diskriminaci na zakladé véku na
pracovisti, coz star$Sim pracovnikiim umozni ztistat déle aktivni, pokud si to preji.

v__ s

Podpora evropské sité verejnych sluZeb zaméstnanosti® a posileni provadéni

doporuceni o dlouhodobé nezaméstnanosti? je nezbytna k lepSimu uspokojovani

2 Evropska strategie zaméstnanosti (EES)

3 Zpétna vazba platformy AGE Platform Europe ke konzultaci ohledné planu pro kvalitni pracovni mista
4 Navrh AGE k novému akénimu pldnu EPSR (2025)

5 Smérnice Rady 2000/78/ES ze dne 27. listopadu 2000, kterou se stanovi obecny rdmec pro rovné
zachazeni v zaméstnani a v povolani

6 Evropska sit’ verejnych sluzeb zaméstnanosti - sit’ PES — Evropska komise

7 Doporuceni Rady ze dne 15. inora 2016 o zacleniovani dlouhodobé nezaméstnanych na trh prace
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potieb starSich uchazec¢lii o zaméstndni, zejména Zen, prostiednictvim pristupu

zamétreného na jednotlivce.

A konecné by revize smérnice o rovnovaze mezi pracovnim a soukromym Zivotems3
méla navrhnout zvyseni poctu dni volna pro pecovatele, zarucit minimalni standardy
odménovani a chranit je pred propusténim nebo nucenym predcasnym odchodem do
diichodu. Tyto zmény mohou pomoci zejména Zendm vsSech vékovych skupin, protoze

tvori 70 % neplacenych neformalnich pecovateli®.

2. Investice do celozivotniho uceni se zamérenim na digitalni a zelené

dovednosti

Piistup k dalSimu vzdélavani je nezbytny k tomu, aby se star$i pracovnici mohli
prizplisobit digitdlni a zelené transformaci. Iniciativa Evropské komise Unie
dovednostil® nabizi vyznamnou prilezitost k vytvoreni modularnich a piistupnych

vzdélavacich cest prizpisobenych potiebam starsich pracovniki v téchto oblastech.

Provadéni doporuceni Rady o cestach ke zvySovani dovednostil! a o individualnich
vzdélavacich uctech1? musi rovnéz reagovat na konkrétni realitu a potieby starsich
pracovnikii v oblasti vzdélavani a zaméstnanosti prijetim pristupu zaméreného na
jednotlivce. To znamend zajistit pristup k placenému volnu na vzdélavani, odstranit
vékové limity pro vzdélavani a sladit vzdélavaci prileZitosti s ménicimi se pozadavky

téchto transformaci.

3. Podpora mezigeneracni spoluprdce na pracovisti

Mezigeneracni spoluprace je klicovym faktorem socidlni soudrZnosti a hospodarské

z

vykonnosti. Musi byt podporovana budouci evropskou strategii pro mezigenerac¢ni

spravedlnost13, kterd by méla zahrnovat konkrétni opatreni na podporu mentorovani,

8 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1158 ze dne 20. ¢ervna 2019 o rovnovaze mezi
pracovnim a soukromym zivotem rodicd a pecujicich osob a o zruSeni smérnice Rady 2010/18/EU

9 Dopady péce na zdravi a pohodu neformalnich pecovatelli - genderova perspektiva — Eurocarers

10 Unie dovednosti — Evropska komise

11 Doporuceni Rady ze dne 19. prosince 2016 o cestach ke zvySovani dovednosti: nové prilezitosti pro
dospélé

12 Doporuceni Rady o individualnich vzdélavacich uctech

13 Mezigeneracni spravedlnost - Evropska komise
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sdileni zkuSenosti a spoluprace mezi generacemi v profesnim prostredi, pricemz by méla

zdliraznovat piinosy pro podniky i zaméstnance.

Prijeti akéniho planu pro boj proti ageismul4 v ramci této strategie je nezbytné k boji
proti stereotypliim souvisejicim s vékem, ke zvySovani povédomi mezi zaméstnavateli a k

zajisténi spravedlivych a inkluzivnich postupt v oblasti lidskych zdrojt.

4. Prizpiisobit pracovni prostredi tak, aby bylo mozné prodlouZit pracovni

kariéru za dobrych podminek

Aby mohli starsi pracovnici zlistat déle aktivni, je nezbytné prijmout systémovy pristup k
udrzitelnosti kariéry. To zahrnuje systematické zaclenéni pristupu zaloZeného na
Zivotnim cyklu do politik v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci, zejména v
kontextu soucasného a budouciho evropského ramce pro bezpecnost a ochranu

zdravi pri pracils.

Clenské stity a podniky je tfeba povzbuzovat k zavadéni konkrétnich opatteni:
ergonomie pracovisté, prevence psychosocidlnich rizik, flexibilni pracovni doba,
postupny odchod do diichodu a opétovné zaclenéni. Tyto kroky musi byt podporeny
nastroji pro monitorovani a hodnoceni, které umozni mérit jejich dopad na kvalitu Zivota
v praci a délku kariéry. Je tieba vyvinout odvétvové iniciativy a rozsirit je na vSechna

odvétvi, aby se pracovisté prizplisobila potfebam starsich pracovnika.

Ocekavané prinosy a dopady

Ackoli se o digitdlni transformaci, zelené transformaci a nedostatku pracovnich sil ¢asto
hovori oddélené, jejich vzajemné plisobeni s demografickym starnutim odhaluje spole¢né

vyzvy, které vyZzaduji integrovany ptistup zaméreny na zaclenéni starsich pracovniki.

Zejména digitalni transformace piredstavuje silny nastroj pro proménu prace, zlepSeni
pracovnich podminek a posileni konkurenceschopnosti. Jeji potencial vSak zlistava pro
starsi pracovniky z velké ¢asti nevyuzity. Inkluzivni digitalizace by mohla prispét ke

sniZeni nerovnosti souvisejicich s vékem tim, Ze usnadni udrZeni pracovniho mista a

14 Navrh organizace AGE tykajici se akéniho pldnu EU pro boj proti ageismu
15 Strategicky rdmec EU pro bezpecnost a ochranu zdravi pri prici na obdobi 2021-2027 | Bezpecnost a
ochrana zdravi pfi praci - EU-OSHA
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piistup k zaméstnani, zhodnoti zkuSenosti a omezi predcasny odchod do dichodu.
Poskytla by také ndstroje k prevenci nezaméstnanosti a nejistoty na konci kariéry
prostiednictvim dal$iho vzdélavani a prizptsobeni pracovist. Z hlediska pohody mohou
digitalni nastroje, jsou-li navrZeny tak, aby byly inkluzivni, usnadnit fyzické tkoly, snizit

stres a zlepSit rovnovahu mezi pracovnim a soukromym Zivotem.

Pro podniky je inkluzivni digitalni transformace synonymem odolnosti. Pomaha zachovat
klicové dovednosti, snizit fluktuaci zaméstnanci a podporovat otevienéjsi,
mezigeneracni a inkluzivni organiza¢ni kulturu. ZvySuje také atraktivitu v kontextu
nedostatku talenti. Z hlediska verejné politiky pomaha digitalizace navrzena pro vSechny
vékové skupiny sniZovat Uzemni a generacni digitdlni propast a zaroven podporuje

odpovédné, inkluzivni a na ¢lovéka zamérené inovace.

Zelena transformace ma potencidl nabidnout vyznamné ekonomické a socidlni
prileZitosti. Mohla by stimulovat vytvareni udrZitelnych pracovnich mist v odvétvich
piistupnych stars$im pracovnikiim, jako jsou energetickd renovace, recyklace a udrzba.
MiZe také napravit regiondlni nerovnosti podporou zranitelnych oblasti . Na socialni
urovni podporuje zaclenovani starsich lidi prostiednictvim Skoleni prizplisobenych jejich
potiebdm, zlepSenych pracovnich podminek a mistnich iniciativ, které posiluji socidlni
vazby. CeloZivotni uceni a rozvoj zelenych dovednosti se stavaji zdsadnimi piliti, které

umoznuji kazdému prispét k této transformaci, bez ohledu na vék.

Ekologicka transformace miiZe rovnéz zlepSit zdravi na pracovisti tim, Ze sniZi fyzicka a
psychosocialni rizika a podpofti zdravé starnuti, které povzbuzuje zapojeni do komunity
a aktivitu. K tomu jsou zapotiebi spravedlivéjsi politiky, které budou lépe zacileny na

konkrétni skupiny a regiony.

Nakonec nedostatek pracovnich sil poukazuje na paradox: zatimco mnoho odvétvi celi
tlaku, starsi pracovnici, ktefi jsou k dispozici a maji zkuSenosti, ¢asto zlistavaji vylouceni.
Jejich ocenéni by zvysSilo produktivitu, snizZilo diskriminaci a podporilo socialni
soudrZnost. Jejich udrZeni nebo opétovné zaclenéni do pracovni sily, zejména
prostiednictvim cilenych opatreni, by pomohlo sniZit dlouhodobou nezaméstnanost a
1épe vyuZzit stavajici dovednosti. V klicovych odvétvich, jako je zdravotnictvi, stavebnictvi
a sluzby, je zapojeni starsich pracovnikli nezbytné pro zajisténi kontinuity podnikani a

podporu transformace.
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K reSeni téchto vyzev je nutné piijmout inovativni organiza¢ni modely, jako je sdileni

pracovniho mista nebo postupny odchod do dlichodu, a zavést ridici politiky zaloZzené na
konkrétnich ukazatelich a systematickych hodnocenich. To by umoznilo ptizplsobit

politiky redlnym podminkdm v terénu a zajistit métitelny dopad socidlnich iniciativ.

Zapojeni starSich pracovnikli do téchto tifi prechodd neni pouze otizkou socidlni
spravedlnosti, ale také zasadni ekonomickou, organizacni a politickou strategii pro

budovani udrzitelného, odolného a inkluzivniho trhu prace.

Kapitola I - Digitalni transformace

Dopad zrychlené digitalizace na

trh prace

Digitalni transformace a nerovnosti na trhu prace

Pandemie COVID-19 zasadné promeénila trh prace tim, Ze urychlila digitalni transformaci
a predefinovala zptisob, jakym pracujeme. Tato transformace zahrnuje technologie, jako
je prace na dalku, automatizace, algoritmické rizeni a uméla inteligence (Al). Ackoli vedla
ke zvySeni efektivity a oteviela nové prileZitosti na trhu prace, prinesla také mnoho vyzev.
Néktera povolani mohou zcela zmizet, zatimco jina projdou zdsadnimi zménami, zejména
ze socidlniho hlediska. AZ 46 % pracovnich mist by mohlo byt zasadné zasaZeno,
zejména v disledku Al - 14 % z nich by mohlo byt automatizovano a 32 % povolani by
mohlo projit proménoul®, coZ by mélo obzvlasté znepokojivy dopad na pracovniky s
omezenymi zdroji, ktefi nemusi mit rovnocenny prospéch ze zvySeni produktivity, a na
dospélé v nizkokvalifikovanych nebo nejistych zaméstnanich, kterym hrozi, Ze ziistanou

pozadu.

Jednou z nejvyznamnéjSich hrozeb digitdlni transformace je opomijeni celych skupin
obyvatel, jako jsou starSi pracovnici. ZhorSeni stavajicich socialnich nerovnosti
zplisobené touto transformaci ma obzvlasté vyrazny dopad pravé na starsi pracovniky.
Pandemie jiz vyvolala , vinu odchodii do diichodu®, pficemz mnoho starsich pracovniki

opousti trh prace drive, neZ planovali, ¢asto kviili nedostatecné podpoie ze strany

16 Vyvoj a progndzy ménici se povahy prace — Evropska komise
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organizaci pti prizplisobovani se novym pracovnim podminkdm?’. V diisledku toho trh
prace nejenze prisel o podstatnou cast svych zkuSenych pracovniki, ale také utrpél
znacny ubytek institucionalnich znalosti a odbornych zkusenosti. Odchod starsich
pracovnikii vytvoril mezeru, kterou je obtiZné zaplnit, zejména v odvétvich, kde jsou
klicové mentorstvi, kontinuita a nashromazdéné know-how . Tato zména ma trvalé

disledky pro planovani pracovni sily, produktivitu a mezigenera¢ni predavani znalosti.

Rostouci riziko pred¢asného odchodu do diichodu a ubytek instituciondlnich znalosti
zUstavaji naléhavymi problémy, zejména vzhledem k tomu, Ze s digitdlni transformaci se
prohlubuji ageistické postoje. Zaméstnavatelé stdle castéji uprednostiiuji mladsi
uchazece, Casto za predpokladu, Ze starsi pracovnici maji potize s prizplisobenim se
novym technologiim, a to navzdory diikazlim, Ze ¢asto podavaji stejné dobré vykony jako
jejich mladsi Kkolegové. Navic piredsudky zakoienéné v nové vznikajicich
technologiich predstavuji pro stars$i pracovniky dalsi hrozby, vcetné vylouceni z
automatizovanych naborovych systémlii a omezeného pristupu k pracovnim

prileZitostem.

Omezena zkuSenost s digitalnimi nastroji v pribéhu jejich kariéry a nerovny pristup k
zdrojim, vcetné digitalnich nastroji, Skoleni a digitalni sebejistoty, predstavuji
jedineCné vyzvy pri prizplisobovani se digitilnimu prostiedi. Ziskani aktualnich
digitdlnich dovednosti je vSak nezbytné pro zvladnuti digitadlni transformace na
pracovistich. Starsi pracovnici vSak €asto naraZeji na prekazky v pristupu ke Skolenim,
zejména k digitdlnim $kolenim, coZ jim brani zfistat konkurenceschopnymi. Casto se
potykaji s obtiZemi, které maji negativni dopady na jejich profesni i osobni Zivot, na rozdil
od mladsich pracovnik, ktefi tézi z lepSiho vzdélani a disponuji silnymi digitalnimi

dovednostmi a kteri obvykle uvadéji pozitivni zkuSenosti s digitdlnimi zménami?8.

Trh prace trpi nedostatkem strukturovaného systému, Kktery by zarucoval
celoZivotni uceni a neustaly rozvoj digitalnich dovednosti, a to i v pozd€jsim véku. Tento
nedostatek vystavuje star$i pracovniky zvySenym rizikim: v nejlepsim pripadé
pred¢asnému odchodu do dtchodu, v nejhorsim pripadé obzvlasté Skodlivé

nezameéstnanosti na konci jejich kariéry. Ta miize mit dopady nejen na dotcené
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jednotlivce, ale také na podniky a ekonomiku v disledku ztraty cennych organizac¢nich
znalosti. Tim, Ze trh prace zanedbava potencial zkuSenych pracovnikii a neposkytuje jim
prostiedky k prizptsobeni se technologickému vyvoji, pripravuje se o lidsky kapital, ktery

je nezbytny pro inkluzivni a udrzitelnou digitalni transformaci.

INSPIRUJiCI PRIKLAD Z IRSKA

Informace shromdZdéné ve spoluprdci s ¢lenem sité AGE, organizaci

Ministerstvo dalSiho a vysokosSkolského vzdélavani, vyzkumu, inovaci a védy
vypracovalo rozsahlou strategii s cilem zajistit, aby kazdy disponoval nezbytnou
gramotnosti, matematickou gramotnosti a digitdlni gramotnosti potfebnou k
plnému zapojeni do spolecnosti a k naplnéni svého potencialu. Irska vlada
zpochybnuje mylny nazor, Ze neschopnost Ccist, psat nebo digitalné
komunikovat je selhanim dané osoby, a namisto toho zdtliraznuje, Ze se jedna o
selhani spolec¢nosti a statu. Jejim cilem je zajistit, aby byla podpora snadno a

lokalné dostupna pro vSechny, ktefi ji pottebuji.

JelikoZ zakladni digitalni gramotnost bude v budoucnu vyZadovdna témér u
kazdého druhu zaméstnani, mohou mit potiZe s prizpltisobenim se technologickym
zménam i ti, ktefi jsou v souCasné dobé zaméstndni, a budou potiebovat
pravidelné zvysovani kvalifikace v digitalni a dalSich klicovych oblastech.
Zaméstnavatelé a zastupci zaméstnavatelli hraji klicovou roli pri usnadiiovani
zvySovani gramotnosti pracovni sily. V soucasné dobé existuje rada siti vedenych
primyslem, které podporuji celoZivotni uceni pracovniki, véetné

- seskupeni podnikli soukromého sektoru, které spolupracuji
na zakladé svého odvétvi nebo regionu s cilem resit potieby v oblasti dovednosti a

poskytovat programy zvySovani a rekvalifikace.
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rovnéZz pomahaji zaméstnavatellim a systému odborné pripravy spolupracovat a

uspokojovat nové vznikajici potieby v oblasti dovednosti ve svych regionech.

Digitalizace a regionalni zaméstnanost

Vyzvy a prileZitosti vyplyvajici z digitalizace svéta prace nejsou v Evropé a jejich ¢lenskych
statech rozloZeny rovnomérné. Od automatizace a umélé inteligence aZ po praci na dalku
a zameéstnani zprostiedkované platformami - digitalni nastroje méni zplisob, misto i Cas,
kdy lidé pracuji. Tyto trendy prohlubuji stavajici regionalni rozdily, ale také propast
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mezi venkovem a meésty, ¢cimz zesiluji stavajici nerovnosti v oblasti infrastruktury,
investic a odborné pripravy a zaroven zdiaraziuji potiebu cilenych opatireni k zajisténi

spravedlivého a inkluzivniho digitalniho prechodu.

Regiony hlavnich mést v celé Evropé se staly hlavnimi prijemci digitalniho ristu. Jejich
odolnost béhem pandemie lze ¢astecné pripsat vy$$i koncentraci pracovnich mist,
ktera lze vykonavat na dalku. Regiony hlavnich mést a méstska centra zaznamenala
nejvyssi miru prace na dalku, k ¢emuz prispéla struktura povolani, kterd uprednostiiuje
praci na dalkul®. Naproti tomu venkovské regiony zaznamenaly pokles podilu
zameéstnanosti, ¢imzZ se prohloubila propast mezi méstskymi a venkovskymi trhy prace.
Tento trend ilustruje Itdlie, kde rozdil mezi nejvy$si a nejniZ$i regiondlni mirou

zameéstnanosti dosahuje 33 %20

Pripojeni k internetu rovnéz ziistava klicovym faktorem digitalni prace, a to nejen pro
praci na dalku, ale také pro Skoleni, rozvoj dovednosti a hledani a uchazeni se o pracovni
mista. ACkoli se pripojeni k internetu v celé Evropé od roku 2019 zlepsiloZ1, pietrvavajici
digitadlni propast i nadile oddéluje méstské a venkovské komunity. Tato nerovnost
omezuje potencidl digitdlni prace a zapojeni pracovniki a uchazecii o zaméstnani v

regionech s horsim pripojenim.

Zavadéni nastroji umélé inteligence (AI) se v celé Evropé zrychluje, ale i zde
pretrvavaji zna¢né regiondlni rozdily, pricemZ vedouci pozici zaujimaji severni a
kontinentdlni regiony, zatimco ostatni zaostavaji. Tyto rozdily se projevuji také mezi
velkymi a malymi podniky. Do roku 2024 zavedlo umeélou inteligenci priblizné 40 %
velkych podniki, zatimco u malych podniki to bylo méné nez 10 %?22. Tato nerovnost s
sebou nese riziko vzniku digitdlni ekonomiky dvou rychlosti, coZ podkopava
konkurenceschopnost malych a strednich podniki (MSP), které tvoii patetr evropského

hospodarského modelu.

Toto nerovnomérné rozlozeni ma primé dlsledky pro starsi pracovniky, kteri jsou
nadmérné zastoupeni v odvétvich a oblastech, kde digitalizace postupuje pomaleji,

ale zaroven jsou vice ohroZeni tim, Ze zlistanou pozadu, aZ se tempo transformace zrychli.

19
20
21
22
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V zaostavajicich regionech mohou stars$i pracovnici celit dvoji nevyhodé - jednak

piekazkam v oblasti dovednosti souvisejicim s vékem, jednak strukturdlnim nedostatkiim

v digitalni infrastrukture.

INSPIRUJiCI PRIKLAD Z MAKROREGIONU DUNAJE
Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE, organizact

Profesni kriZovatky

Projekt eDigiStars:

Budovani konkurenceschopné digitalni pracovni sily v dunajském regionu

Projekt eDigiStars, ktery probihal v letech 2020 aZ 2022, sdruzil 19 partnert z 8
zemi (Rakousko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Ceska republika, Madarsko,
Rumunsko, Slovinsko, Ukrajina) s cilem fesit tfi spole¢né problémy, kterym celi
dunajsky makroregion:

e Nedostatek kvalifikované pracovni sily v digitalnich oborech

e Starnouci populace a potiZe se zaméstnatelnosti

e Nizsi konkurenceschopnost

Projekt je zaloZen na skutecné odborné spolupraci uradi prace, vzdélavacich
organizaci, mistnich samosprav a nevladnich organizaci s cilem vytvorit funkéni
nastroje a certifikovana skoleni pro nezaméstnané osoby ve véku 50+:

e Nastroj POWERYOU je zdrojem pro budovani kapacit, jehoZ cilem je

podporovat drady prace a nevladni organizace pti zapojovani, motivovani a
podpofre starsich lidi a vést je k uceni a rozvoji jejich digitalni kariéry.

e Nastroj CAMPUS poskytuje vzdélavacim organizacim pokyny, jak prizplisobit

své kurzy specifickym potfebam starSich osob, a zajiStuje, aby byly kurzy
orientovany na praxi a odpovidaly predchozim znalostem ucastniki v oblasti
informacnich technologii.

e Nastroj LABEL je uznavany certifikat pro starsi osoby, jehoZ cilem je zdiraznit

jejich kompetence a budovat diivéru v jejich odborné znalosti.
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Digitalni procesy a starnouci pracovni sila

Flexibilita a autonomie pfi praci na dalku
Prace na dalku vyrazné rozsifila moZnosti prostorové a casové flexibility. Jeji Siroké
rozsifeni poskytlo pracovnikiim vétsi svobodu pii vybéru mista a do jisté miry i casu, kdy

budou své ukoly vykonavat.

Prace na dalku prispéla ke zlepsSeni integrace pracovniho a soukromého Zivota23 a
umoznuje jednotliveim Iépe skloubit své pracovni povinnosti s osobnimi a rodinnymi
zavazky. Diky flexibilnim pracovnim podminkdm nabizi prace na dalku starS$im
pracovnikiim, ktefri zaroven pecuji (napriklad o vnoucata a/nebo starsi pribuzné),
moznost snadno prizpisobit svou praci svym pecovatelskym povinnostem, aniz by museli
prejit na Castecny uvazek nebo predcasné opustit trh prace, coz je mozZnost, pro kterou se
Casto rozhoduji na konci kariéry kviili nedostatecné flexibilité. Tato flexibilita je obzvlasté

dilezita pro Zeny, které podle Svétové zdravotnické organizace tvori 70 % neplacenych

23 Strategicky dokument AGE - Integrace pracovniho a soukromého zivota
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neformadlnich pecovatel24. Zkracena pracovni doba nebo odchod z trhu prace z divodu
rodinnych povinnosti maji okamzité i dlouhodobé diisledky na prijmy Zen a rozdéleni
rodinnych povinnosti, ¢imZ se prohlubuji genderové nerovnosti v oblasti zaméstnanosti
a dlichodového zabezpeceni. To je obzvlasté relevantni i proto, Ze demografické trendy
stdle vice uptrednostiiuji péci poskytovanou doma a oCekava se narflist poctu starsich

4

pracovniki, ktef{ se snazi skloubit zameéstnani s péci o blizké.

Prace na dalku miliZe rovnéZz oslabit autonomii a zvySit profesni naroky. Jednou z
nejnaléhavéjsich obav je ,paradox autonomie“?>: zatimco digitdlni nastroje slibuji vétsi
flexibilitu, ¢asto vyvolavaji oCekavani neustdlé dostupnosti. Neustdlé pripojeni miiZze u
pracovnikii vyvolavat pocit, Ze musi byt neustdle online, coZ sniZuje jejich skutecnou
kontrolu nad pracovni dobou a prispiva ke stresu. Kromé toho mohou kognitivni naroky
spojené se spravou vice digitalnich kanali vést k informac¢nimu pretiZzeni, inavé a
ztraté kontroly. U lidi, ktefi maji potiZe vyrovnat se s digitdlnimi zménami, véetné velké

Casti starsich pracovniki, by se tato situace mohla jesté zhorsit.

Automatizace a inkluze na digitalnim pracovisti

Automatizace hraje ustredni roli v digitalni transformaci svéta prace a miize se stat
skute¢nou pakou pro wudrzitelné zaméstnavani pracovniki. Diky integraci
inteligentnich technologii do pracovniho prostiedi zlepSuje pracovni podminky, chrani

zdravi zameéstnanct a prodluZuje jejich pracovni Zivot za lepsSich podminek?e.

SniZzenim fyzické zatéZe pomaha automatizace odlehcit nejnaroc¢né;jsi, opakujici se nebo
nebezpecné ukoly. Roboti mohou napftiklad zvedat téZka bremena, provadét uklidové
prace nebo pracovat v nebezpecném prostredi, ¢imZ chrani pracovniky pred
muskuloskeletdlnimi poruchami a Urazy. To umoziuje star§im zaméstnanciim zachovat

si zdravi a pokracovat v praci, aniz by tim ohrozili své blaho.

Automatizace také osvobozuje pracovniky od urcitych rutinnich dkolti, coz jim

umoziuje znovu se soustiedit na smysluplnéjsi, kreativnéjSi nebo strategictéjsi ukoly.

24 Dopady péce na zdravi a pohodu neformalnich pecovatell - genderova perspektiva — Eurocarers

25 Socialni a zdravotni dopady intenzifikace digitalni prace. Souvislosti mezi vystavenim informacnim a
komunikacnim technologiim, zdravim a pracovni schopnosti v riznych socioekonomickych vrstvach

26 Vyuzijte prilezitosti automatizace ukoli a zaroven zvazte rizika | Zdrava pracoviSté - Bezpecnd a zdrava
prace v digitalnim véku 2023-2025
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Tato zména v obsahu priace miize zvysSit motivaci, spokojenost v praci a uzndani
dovednosti, zejména u zkuSenych pracovnikili, jejichZ odborné znalosti zlstavaji

nepostradatelné.

Diky usnadnéni ptizpisobeni pracovnich mist umoziiuji automatizované technologie
také 1épe uspokojovat specifické potieby starsich lidi a/nebo osob se zdravotnim
postizenim. Nabizeji personalizovana reseni, kterd kompenzuji urcitd funkéni omezent,

a zaroven podporuji lepsi ergonomii a inkluzivnéjsi organizaci prace.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z

Vyrobce plastovych vyrobki ve Svédsku zavedl dvouramenného Kolaborativniho
robota (kobota), ktery pomaha s pripravou vzorki pro 1ékarské testy - tkol, ktery
diive vyZadoval mnoho opakovanych a ptesnych pohybti rukou. Kobot nyni zajiStuje
pirenos vzorki, jejich michani s rozpoustédly, uzavirani zkumavek, pridavani stitkd
a pripravu vzorku ke skladovani, ale pracovnici stale dohliZeji na proces a kontroluji
kvalitu. DiKky této zméné je prace rychlejsi a presnéjsi a sniZuje se riziko chyb

nebo kontaminace.

Hlavnim piinosem pro zaméstnance je lepsi ochrana zdravi a bezpecnost. Tim, Ze
kobot snizuje opakované namahani pazi a zapésti, snizuje riziko dlouhodobych
zranéni a ¢ini praci méné unavnou. Zirovenn umoziuje zameéstnancim
soustiedit se na smysluplnéj$i ukoly namisto monotéonnich <¢innosti.
Spolecnost také zajistila bezpecné pouZzivani kobota prostrednictvim Skoleni,
jasnych pokynii a kontrol v oblasti ochrany zdravi a bezpecnosti provadénych
odborniky. Celkové tento priklad ukazuje, jak lze roboty zavést tak, aby se zlepsila

jak produktivita, tak i pohoda zaméstnancti, a predstavuje tak dobry vzor, ktery

mohou nasledovat i jiné spole¢nosti.

28


https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/advanced-robotics-injection-moulded-and-extruded-plastic-products-manufacturer-reducing-physical-demanding-tasks-id13-0
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/advanced-robotics-injection-moulded-and-extruded-plastic-products-manufacturer-reducing-physical-demanding-tasks-id13-0

Na tento pristup upozornila Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu
zdravi pri praci (EU-OSHA) v ramci své

, jejiz partnerem je organizace AGE
Platform Europe. Podle zjiSténi agentury spolecnosti uvedly, Ze uprednostinovani
bezpecnosti a zdravi zaméstnancii prostirednictvim technologického reSeni
zameéreného na clovéka a zavedeni jasnych komunikac¢nich kanalli usnadnuje cely

proces a sniZuje pocet prekazek, které se pri jeho realizaci vyskytuji.

Ackoli automatizace nabizi mnoho prilezitosti ke zlepSeni pracovnich podminek, mtize
mit také negativni dopady, zejména pokud je zavadéna bez lidské podpory nebo bez

zohlednéni jejich socidlnich dopadd.

Dalsi vyzvou je nadmérna zavislost na automatizovanych systémech. Vzhledem k
tomu, Ze stroje prebiraji urcité funkce, hrozi, Ze souvisejici lidské dovednosti budou
postupné zanikat. Tato postupnd ztrdta know-how miiZe pracovniky znevyhodnit,
zejména starsi pracovniky, ktefi ¢asto disponuji cennymi odbornymi znalostmi, které
nejsou Siroce uznavany ani predavany dal. Mohou se obavat, Ze jejich zkuSenosti budou
povazovany za zastaralé a Ze automatizace bude pouzita jako zdminka k jejich levnéjSimu

nahrazeni.

v 7

Tento pocit je o to silnéjsi, Ze praveé starsi pracovnici jsou ¢asto nejvice vystaveni riziku
profesniho vylouceni. Pokud ptijdou o praci, je pro né obtiZnéjsi znovu se zaclenit na trh
prace. Automatizace, vnimana jako piima hrozba pro jejich jistotu, tak mize vést ke
ztraté daveéry v systém, strachu z degradace a uzaviceni se do sebe, coz brani jejich

zapojeni do vzdélavacich nebo adaptacnich iniciativ.

Automatizace vSak muiiZe piinést plné ovoce pouze tehdy, je-li zaloZzena na lidském know-
how, zejména na znalostech zkuSenych pracovnikt. Ti maji podrobnou znalost procest,
profesnich postupd, pracovnich kontextli a mezilidskych vztaht, které stroje, jakkoli
inteligentni, nedokdzZou napodobit. Jejich odborné znalosti jsou nezbytné pro vedeni,
dohled a korekci automatizovanych systémd, ale také pro predavani dovednosti novym

generacim zameéstnancu.
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ZkuSenosti starSich pracovnikii predstavuji vyznamny piinos pii dohledu nad
automatizovanymi systémy, odhalovani anomadlii, pfedavani osvédcenych postupl a

zajiStovani kontinuity znalosti.

Z tohoto pohledu by starsi pracovnici neméli byt vnimani jako profily, které je tfeba
nahradit, ale jako Kklicovi aktéri digitalni transformace. Jejich udrZeni v zaméstnani
neni jen otazkou socialni spravedlnosti, ale také predpokladem skutecné ucinné, etické a
udrzitelné automatizace. Zapojenim jejich zkuSenosti do navrhu, zavadéni a hodnoceni
technologii mohou podniky predejit ndkladnym chybdam, zvysit spolehlivost systémi a
podporit Sirsi prijeti digitalnich nastroji.

Je proto zasadni zavést vhodné vzdélavaci politiky, které star$Sim pracovnikiim umozni
sezndmit se s novymi technologiemi a zaroven ocent jejich roli jako mentort. Toto uznani
jejich prinosu posiluje jejich pocit uzitecnosti, motivaci a sebevédomi a zaroven zajistuje

komplementaritu mezi lidskou a digitalni inteligenci.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z KYPRU

Informace poskytla clenskd organizace AGE

Kyperské centrum produktivity (KEPA) nabizi bezplatné programy Skoleni v
oblasti digitalnich dovednosti s cilem zvysit digitalni gramotnost vsech

kyperskych obcanil. Projekt, financovany z Nastroje EU pro oZiveni a odolnost v

ramci , probiha od biezna 2022 do
prosince 2025.
Program “je otevien vSem vékovym

skupinam a nabizi 18hodinové kurzy na témata, jako je uméla inteligence, sprava
internetovych obchodl a webovych stranek a sluzby elektronické verejné spravy.
Starsim ucastnikiim mohou tyto dovednosti pomoci zvysit efektivitu, usnadnit

pouzivani modernich nastrojii v praci a prizpasobit se novym digitalnim
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procestim. Program nabizi uznavané

osvédceni, které potvrzuje digitadlni kompetence a posiluje kariérni vyhlidky.

Programy jsou
prizplisobeny potfebam starsich dospélych a zahrnuji 30hodinové kurzy zamérené
na praci s pocitacem, kancelarsky software, bezpecné online transakce, sluzby
elektronické verejné spravy a dalsi témata. Tyto dovednosti pomahaji starsim
ucastnikiim zaclenit digitalni nastroje do své prace, zvysit produktivitu,
udrzet si konkurenceschopnost a sebevédomé vyuzivat kazdodenni digitalni

sluzby.

Automatizace ukol ve vyrobnim odvétvi otevira nové prilezitosti, zejména diky své
schopnosti podporovat pracovniky pti provadéni opakujicich se nebo nebezpecnych
ukolii. Vzhledem k dvoji vyzvé v podobé rostouciho nedostatku kvalifikovanych
pracovnikii a stdrnouci pracovni sily predstavuji automatizace a digitalizace
strategicka reSeni pro vyrobni odvétvi. Tyto inovace jsou zasadnim nastrojem pro
zachovani zdravi a podporu delsi a bezpecnéjsi pracovni kariéry, a tim i lepsi
podporu starnuti v pracovnim procesu. Soucasnym starSim zaméstnanciim, ktef{
mohou byt vice vystaveni fyzickym omezenim, to umozZiiuje i nadale hrat aktivni a

7

cenénou roli \4 odvétvi, které je fyzicky narocné.

Napiiklad kolaborativni roboti (koboti) mohou prevzit namahavé ukoly, jako je
zvedani tézkych bfemen nebo opakovana montaz, pricemZ pracuji po boku obsluhy

a zUstavaji snadno programovatelni kymkoli, bez ohledu na vék.

Kromé toho technologie, jako je prediktivni udrzba, nabizeji zaméstnancim
moznost vzdalené sledovat vykon stroji a proaktivné zasahovat. Tyto pristupy
kladou vétsi dliraz na strategicky dohled nez na fyzicky zdsah a jsou idedlni pro

zkuSené pracovniky, ktefi si preji prejit k méné ndro¢nym ukolim.
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Praktickou podporu prinasi také rozvoj rozsirené reality a nositelnych zarizeni.
Diky promitdni pokynii nebo technickych schémat piimo do zorného pole tyto
nastroje snizuji kognitivni zatéz a zvysSuji presnost. Usnadniuji také vzdalenou
pomoc, coZ umoziiuje starSim odbornikiim vést své mladsi kolegy, anizZ by museli

cestovat.

Strucné receno, pokud jsou automatizace a digitalni nastroje spravné predstaveny
pracovnikiim a prizplsobeny jejich potifebam, mohou pomoci 1épe podporovat
starnouci a star$i pracovniky. Diky prehodnoceni roli, zlepSeni bezpecnosti a
podpoie neustdlého uceni nabizeji tyto technologie vyrobnim spole¢nostem
prileZitost zachovat cenné odborné znalosti a zaroven budovat inkluzivni a

udrzitelnou budoucnost.

© Paul Grogan [ Centre for Ageing Better

Nejistota v praci na platformach

Préce na platformach je v ekonomice EU velmi rozsitend, nebot priblizné 6 % pracovniki

(11,5 milionu lidi v EU) ziskava cast nebo vétSinu svého prijmu prostiednictvim
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digitalnich platforem?’. Je zaloZena na online platformach, které propojuji pracovniky a
klienty za ucelem poskytovani konkrétnich sluZzeb nebo plnéni kol vymeénou za

odménu.

Ackoli prace na platformach nabizi prilezitosti k flexibilité, dodatecnému prijmu a
pristupu k zaméstnani, zejména pro osoby celici diskriminaci na tradic¢nich trzich, jsou
tyto vyhody Casto omezeny algoritmickym rizenim a hodnocenim prace. Algoritmické
fizeni, které se pouziva k pridélovani ukold, sledovani a hodnoceni vykonu a chovani
pracovnikd, by v idealnim ptipadé - pii pouziti a doprovodu odpovidajicimi ochrannymi
opatienimi - mohlo slouzit k prizpGsobeni ukolii a rozvrhi dovednostem a
charakteristikim pracovnikii, coZz by bylo obzvlasté prinosné pro skupiny se
specifickymi potrebami, jako jsou star$i pracovnici nebo osoby zotavujici se ze

zdravotnich problémi.

Mnoho z téchto pracovnich mist vSak spada mimo ramec tradi¢nich systémii
socialni ochrany a zaméstnanosti. Pracovni podminky jsou ¢asto Spatné, chybi pravni
prredpisy tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci a prace je fizena algoritmy, coz
Casto vede k vysoké pracovni zatéZi a nejistoté zaméstnani i piijmil, coz prispiva k
prekérnosti, ekonomické nestabilité, diskriminaci a nedostate¢nému profesnimu rozvoji.
Mnoho Zen se vénuje praci na platformach, aby si vydélaly dodate¢ny prijem a vyuzily
flexibility, kterou tato prace nabizi pri sladovani pracovnich a rodinnych povinnosti28. To
s sebou nese riziko roztristénosti kariéry a prekazky v profesnim rozvoji, coz vede k
reprodukci stavajicich genderovych nerovnosti, coz v konecném dtsledku ovliviiuje
piistup Zen k dlstojnému prijmu a socialni ochrané a vystavuje je zvySenému riziku

chudoby na konci jejich kariéry a v diichodu.

Starsi pracovnici obecné patii mezi skupiny lidi, které je prace na platformach postihuje
nejvice, jelikoZ jsou zpravidla hilife pripraveni a vyskoleni k prizpisobeni se témto
zménam nez jiné vékové skupiny a pri prijimani do zaméstnani jsou Casto tercem
piredsudkii. V téchto povolanich jsou obzvlasté rozsirené vékové stereotypy ohledné
schopnosti starSich pracovnikii osvojit si moderni technologie, ackoli prace na

platformach muze byt pro starsi lidi vhodn4, vCetné diichodct, kteri by radi pokracovali v
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praci. Pokud tomu tak neni, absence pravnich piedpisiti v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi pri praci, socidlni ochrany a obtiZné pracovni podminky komplikuji praci
na platformach pro starsi lidi, zatimco tyto podminky ohroZuji zdravé starnuti v pracii u

mladsich lidi.

Smeérnice o praci na platformach??, prijatad v roce 2024, predstavuje vyznamny krok
vpred v regulaci podminek pracovniki na platformdach. Tim, Ze uznava urcité pracovniky
na platformach jako zaméstnance, nikoli jako osoby samostatné vydélecné cinné,
smérnice jim zarucuje pristup k zakladnim pravim, jako je minimalni mzda, socialni
ochrana a kolektivni vyjednavani. Smérnice rovnéz zavadi diilezité zaruky tykajici se
algoritmického fizeni. Platformy jsou nyni povinny zajistit transparentnost svych
automatizovanych systémii, vcetné vysvétleni toho, jak se prijimaji rozhodnuti, jaka
data se pouzivaji a jakd kritéria se uplatnuji. Pracovnici musi byt informovani o jakychkoli
zménach v téchto systémech a jsou narizena pravidelnda hodnoceni, aby se predeslo
diskrimina¢nim vysledkiim. Pouzivani citlivych osobnich udajt piii automatizovaném
rozhodovani je zakazano a pracovnikiim je zaruceno pravo na lidsky zasah, zejména v
pripadé propusténi. Tato ochrannd opatfeni jsou zdsadni pro starsi pracovniky, na které
mohou mit nepriméreny dopad algoritmy, které uprednostniuji mladSi profily nebo

penalizuji pomalejsi ptrizplisobovani se digitdlnim pracovnim postuptim.

v o ovs

Ackoli smérnice predstavuje pokrok, nereSi vSak plné SirSi vyzvy v oblasti digitalni
spravedlnosti a zaclenéni starSich pracovnikt. Nékolik evropskych iniciativ a regula¢nich
ramct si klade za cil podporovat etické vyuzivani digitalnich nastrojii, Casto vSak selhavaji
v podpoie zdravého starnuti v praci. Napriklad ziidka zahrnuji mechanismy pro
posouzeni toho, jak digitalni systémy odliSné ovliviiuji starsi pracovniky, ani nevyzaduji,
aby byly algoritmické nastroje navrzeny s ohledem na vék. Navic je provadéni téchto
ramcu v jednotlivych ¢lenskych statech nerovnomérné a mechanismy prosazovani

zlstavaji omezené.
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INSPIRUJICI PRIKLAD Z NEMECKA

Platforma Grannv Angels:

Podpora profesniho zaclenéni starsich dospélych pomoci digitalnich platforem

Platforma Granny Angels je originalni iniciativa, ktera propojuje rodiny hledajici
péci o déti se starsimi obcany, kteri chtéji ztistat aktivni. Myslenka vychazi z
principu ,Leihomas“ nebo ,Leihopas“ (,prarodice srdcem“), kteri détem
pomahaji s prileZitostnymi ¢i pravidelnymi ukoly, jako je péce po Skole, doprovod na

krouzky nebo prosté jen pecujici pritomnost doma.

Tento pristup ilustruje, jak miiZe digitalni platforma, je-li dobre strukturovana
a podporovana, slouzit jako paka pro profesni zaclenéni starsich pracovniku.
Diky jasnému ramci, ktery zahrnuje ovéreni profilu, administrativni podporu a
bezpecné propojeni, nabizi platforma stars$im lidem piileZitost pokracovat v praci
za vhodnych podminek. To jim umoZiuje vydélavat si a zlstat socidlné i profesné

aktivni, pricemZ maximalné vyuZivaji svou dostupnost a Zivotni zkuSenosti.

Tento pristup ma také silny mezigeneracni rozmér. Ukazuje, jak miuze
platformova ekonomika prekrocit ramec Cisté transak¢ni logiky a stat se nastrojem
sociadlni soudrznosti. Podporou solidarity mezi generacemi pomaha resit vyzvy
spojené s péci o déti a umoznuje starsim lidem ziistat aktivnimi, pokud si to

preji.

Vvzvy specifické pro dané odvétvi

Uklidovy sektor a algoritmické fizeni

V odvétvi uklidu, zejména v oblasti profesionalniho uklidu39, se stale ¢astéji vyuzivaji

systémy algoritmického ftizeni pracovnikil. Jejich cilem je zajistit plynulejsi

30 Rizeni pracovnikd pomoci umélé inteligence: Prilezitosti a rizika pro bezpeénost a ochranu zdravi pri
praci | Zdrava pracovisté — Bezpecnd a zdrava price v digitdlnim véku 2023-2025
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organizaci, lepsi rozloZeni pracovni zatéze a zvySeni produktivity. V nékterych
piipadech mohou také prispét ke zlepSeni bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci
tim, Ze predvidaji fyzickd omezeni nebo prizplisobuji planovani tukold, coz je

prospésné pro zdravé starnuti v praci a pro starsi pracovniky.

Za témito vyhodami se vSak skryvaji dobi'e znama rizika, ktera jiZ byla zminéna vyse:
ztrata autonomie, zintenzivnéni prace, zvySeny tlak na vykon, masivni sbér osobnich
udajt a socialni izolace. VSechny tyto faktory mohou narusit kvalitu Zivota v praci a
vést ke stresu, vyCerpani a dokonce ke ztraté smyslu. Jesté vyraznéjsi jsou u
pracovnikii ve véku 50 let a vice, ktef'i jsou stdle Castéji zastoupeni v nizko placenych,
fyzicky naroc¢nych odvétvich, véetné uklidu. Mnoho pracovnikii starSich 65 let v
téchto pozicich nadale pracuje, ¢asto z finan¢ni nutnosti, kviili nedostatecnému
dichodovému pfijmu a omezenym alternativnim pracovnim prileZitostem3. Casto
jsou vystaveni nejistoté zaméstnani a ageismu, coZ pro né muiZe znamenat dvoji
riziko. Na jedné strané digitalni systémy vyZaduji digitadlni dovednosti, které starsi
lidé ne vZdy ovladaji, coZ zvysuje riziko vylouceni a stigmatizace. Na druhé strané
miZe zrychleni pracovniho tempa a nedostatek prestavek mit obzvlasté skodlivé
ucinky na jejich fyzické zdravi, ¢imZ se zvySuje pravdépodobnost urazid a
muskuloskeletalnich poruch. V odvétvi, které je jiZ nyni charakterizovano nejistymi
pracovnimi smlouvami, nedobrovolnou praci na c¢astecny uvazek a nizkym
spoleCenskym uznanim, miize zavedeni nedostatecné regulovaného
algoritmického rizeni proto jesté vice prohloubit marginalizaci téchto

pracovniki a jesté vice jim ztizit setrvani v zaméstnani.

Vyzvy umélé inteligence pro starsi pracovni silu

Integrace umélé inteligence do procestli na pracovisti sahd od naboru aZ po hodnoceni

vykonu. Systémy umélé inteligence pouZivané pri rizeni pracovnikii se pri rozhodovani

Casto opiraji o rozsahlé datové soubory. Kvalita a reprezentativnost téchto datovych

soubori jsou vSak zdsadni. Pokud trénovaci data odrazeji historické nerovnosti nebo

postradaji rozmanitost, mohou systémy umélé inteligence replikovat a dokonce zesilovat

stavajici predsudKky. To je obzvlasté znepokojivé v oblasti naboru, kde algoritmické
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nastroje mohou uprednostiiovat mladsi uchazece nebo uchazece z vétSinovych skupin,

¢imz odsouvaji starsi pracovniky a mensiny na okraj.

Vékova zaujatost v Al je rostoucim, avSak nedostatecné prozkoumanym problémem.
Zaméstnavatelé casto predpokladaji, Ze star$i pracovnici se hire ptizpisobuji novym
technologiim, coz vede k diskrimina¢nim postupiim pti prijimani zaméstnanct.
Napriklad v Evrop€ maji uchazeci mladsi 35 let 86% pravdépodobnost, Ze budou prijati
na pozice zahrnujici nastroje umélé inteligence, zatimco u osob starsich 60 let je to pouze
33 %32. Starsi pracovnici také celi pirekazkam pri Skoleni v oblasti umélé inteligence.

Pouze 38 % pracovniki starSich 45 let se ucastni Skoleni v oblasti umélé inteligence,

z

zatimco u mladsich pracovnikt je to vice nez 50 %33.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z NEMECKA

Interdisciplinarni iniciativa AGEAI, kterou tidi Berlinské centrum socidlnich véd
(Wissenschaftszentrum Berlin, WZB), se ztotoZnuje s obavami Svétové zdravotnické
organizace, Ze neregulovana uméla inteligence mitize posilovat ageismus a
oslabovat zdravotni a socialni péci o starsi lidi. Jejim cilem je posoudit, jak se
ageismus projevuje v systémech, produktech a sluzbach umeélé inteligence, se
zamérenim na ,vysoce rizikova“ odvétvi podle evropského aktu o umélé inteligenci,
jako je zaméstnanost a ndbor pracovniki. AGEAI se zabyva algoritmickou zaujatosti,
aby zajistila, Ze uméla inteligence ziistane diivéryhodna, zamérena na ¢lovéka
a spravedliva, nebot zastarald nebo zaujata data mohou starsi pracovniky vyloucit
z pracovnich mist, zkreslit zdravotni posudky nebo omezit piistup k digitalnim

sluzbam.

Prostiednictvim osvéty a vzdélavani AGEAI podporuje odolnost a posiluje postaveni

starsich dospélych, zaroven informuje vyvojare umélé inteligence a tviirce politik o
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vékové zaujatosti. V Berliné a Bruselu se poradaji workshopy, hackathony, vystavy
uméni a spolecensko-politické akce, které podporuji dialog, boti stereotypy a vedou
k vytvoreni doporuceni pro inkluzivni politiku. V kvétnu 2025 naptiklad WZB
spolupracovalo s organizaci AGE na akKci s icasti riiznych zainteresovanych stran

S nazvem

«“

Digitalni nerovnosti souviseji také s pohlavim a zdravotnim postiZenim. Zeny, zejména
starsi Zeny, vyuzivaji umélou inteligenci v praci méné casto. Muzi ve véku 25 azZ 34 let
pouzivaji nastroje umélé inteligence témér dvakrat ¢astéji nez Zeny ve véku 55 az 64 let34.
Tento rozdil odrazi Sirsi strukturdlni nerovnosti v piistupu k digitdlnim dovednostem a
piilezitostem. Lidé se zdravotnim postiZenim celi jesté vétSim vyzvam. Omezenéjsi
pristup k internetu (64,3 % oproti 87,9 % u lidi bez zdravotniho postiZeni3®) a
nepristupné digitalni platformy ptispivaji k nepiimé diskriminaci na pracovisti. Systémy
umélé inteligence Casto vyZaduji vysoké kognitivni schopnosti, coZ vytvari prekazky pro

osoby s mentalnim postiZenim a v SirSim smyslu i pro nékteré starsi pracovniky.

Existuje vysoké riziko, Ze bude uméla inteligence vyuzivina k identifikaci
zameéstnancii povazZovanych za ,méné produktivni“ na zakladé Kkvantitativnich
ukazatelli, které jsou casto odtrZené od lidské reality. Tento pristup mizZe vést k
rozhodnutim, kterd maji pro pracovniky negativni dopad: nahrazovani zaméstnanct,
zvySeny tlak, neustaly dohled... VSechny tyto praktiky s sebou nesou riziko dehumanizace
prace, zaméruji se na starsi pracovniky nebo pracovniky se zdravotnim postiZenim a

oslabuji tymy.

Umeéla inteligence by méla byt vyuZzivana k prosazovani inkluzivnéjsi a ohleduplnéjsi vize
prace. Mohla by byt napriklad pouzita k identifikaci prekazek branicich vykonu - dusevni
pretizeni, nedostatecné nastroje, nedostatek Skoleni - a k navrhovani reSeni
prizptsobenych kazdému jednotlivci. Mohla by také podporovat lepsi rozdéleni ukold,

personalizovanou podporu a uzndani jedinecnych kvalit kazdého jednotlivce.
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Uméla inteligence by se neméla stat pouhym néstrojem ke zvySovani vykonu, ale pakou
ke zlepSovani pracovnich podminek. Pokud do centra jejiho zavddéni postavime clovéka,
miiZeme z ni ucinit skute¢nou hnaci silu spolecenského pokroku. Aby se vSak tato vize
stala realitou, musi byt uméld inteligence radné regulovdna. Kromé nutnosti
transparentnosti ohledné shromazdovanych Udaji a jejich vyuziti a spravedlnosti
algoritmi, kterd ma zabranit zaujatosti a diskriminaci, existuje silnd potreba zapojeni
zaméstnancii do rozhodovani tykajictho se umeélé inteligence. Systémy umélé
inteligence zaméiené na ¢clovéka mohou skryvat vék a dalsi charakteristiky, které se pri
naboru vyuzivaji k diskriminaci, a tim omezovat zaujatost. Chatboty a asistivni
technologie maji rovnéz potencial pomoci star$im pracovniktim, kterym chybi digitalni
dovednosti potrebné k snadnéjsi orientaci v digitalnim prostredi. Je nezbytné zapojit
starsi pracovniky, osoby se zdravotnim postiZenim a jejich zastupujici organizace do
navrhovdni a zavaddéni ndstroji umélé inteligence, aby bylo zajiSténo, Ze budou

uzivatelsky privétivé.

© David Tett / Centre for Ageing Better
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INSPIRUJICI PRIKLAD Z BELGIE

Informace shromdZdéné ve spoluprdci s ¢lenskou organizaci AGE

Narodni konvergencni plan, jehoZ cilem je u€init z Belgie #SmartAINation, stanovi
devét cil, na které se federdlni vlada ve spolupraci se svymi partnery hodla v
nadchazejicich letech zamérit. Jeho prvni prioritou je ,Podpora divéryhodné
umeélé inteligence®, pricemz se zdlraziiuje, Ze uméla inteligence mizZe podporovat
lidska prava, demokracii a pravni stat, pokud je vyvijena eticky a odpovédné a ridi
se zasadami transparentnosti, nediskriminace, rozmanitosti, spravy dat,
ochrany soukromi, socidlniho a environmentalniho blahobytu a technické

spolehlivosti.

Klicové je TteSeni algoritmické zaujatosti: datové soubory musi byt
reprezentativni pro Zeny, etnokulturni mensiny, starsi lidi a dalsi skupiny, aby se
zabranilo diskriminaci a posilila se diivéra. To zahrnuje prevenci diskriminace na
zakladé véku v oblastech, jako jsou pracovni prilezitosti, a zajisténi toho, aby
byli starsi pracovnici spravedlivé zohlediiovani pii obsazovani pracovnich mist a
kariérnim postupu. Plan rovnéz zdiraziuje vyznam snizovani digitalni propasti,
kterda nedmeérné postihuje skupiny s nizkymi prijmy, starsi lidi a osoby se

zdravotnim postizenim, coZ v disledku ovliviiuje jejich vyhlidky na zaméstnani.

Digitalizace zdravotnictvi méni zptsob, jakym je péce poskytovdna, fizena a
vnimana, a prinasi jak prilezitosti, tak vyzvy, zejména pro starnouci populaci a starsi

odborniky. Technologie, jako je uméla inteligence, telemedicina a digitalni zdravotni
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zaznamy, se stdle vice integruji do zdravotnickych systémt a nabizeji potencial ke
zlepSeni efektivity, kvality péce a pracovnich podminek. Bez peclivého sledovani
a inkluzivnich strategii vSak tyto inovace mohou prohloubit stavajici nerovnosti,

véetné ageismu.

Pandemie COVID-19 urychlila zavadéni umélé inteligence ve zdravotnictvi, a to diky
naléhavym potifebam a dostupnosti rozsahlych datovych souborid. Uméla
inteligence nyni automatizuje az 30 % administrativnich tkolii, coZ umoznuje
zdravotnickym pracovnikiim vice se soustiedit na péci o pacienty36. Tento vyvoj
miiZe zvysit spokojenost v praci a snizit vyhoreni, zejména v prostiedi s vysokym

tlakem.

Kromeé toho meta-analyza 16 prospektivnich kohortovych studii podporuje nazor, zZe
mezi praci v no¢nich sménach a vyskytem rakoviny prsu existuje pozitivni vztah
mezi davkou a ucinkem37, coz dokldda vliv prace na zdravi a zdravé starnuti
pracovnikil. Pro zdravotni sestry a dalsi zdravotnické pracovniky, ktefi velmi casto
pracuji v noci, miiZe toto poznani pripravit pidu pro lepsi ochranu a odSkodnéni. V
této souvislosti by algoritmické systémy tizeni mohly byt u¢innym nastrojem na
podporu zdravi, bezpecnosti a tim i zdravého starnuti pracovnikii. Diky
inteligentnimu prerozdélovani noc¢nich smén a sledovani kumulativni expozice by
planovani rozvrhi zaloZené na umélé inteligenci mohlo pomoci dodrZovat bezpecné
limity pro noc¢ni praci, ¢imZ by se sniZila zdravotni rizika a zaroven zajistila
kontinuita péce. Tyto systémy mohou také zohlednovat individualni zdravotni
profily a potieby zotaveni, ¢imZ nabizeji humannéjsi a prizplisobivéjsi planovani
smén, které vyvazuje provozni pozadavky a blahobyt pracovniki. Aby vSak byly tyto
nastroje ucinné a spravedlivé, musi byt transparentni, inkluzivni a navrZeny po

konzultaci se zdravotnickym personalem.

Svétova zdravotnickd organizace vyjadrila obavy, Ze neregulované technologie
umeélé inteligence by mohly udrzovat predsudky vici starSim lidem, a to na tukor
jak pecovatelli, tak pacienti38. Mnoho pracovniki v péci uvadi uzkost z

technologickych zmén, strach z toho, Ze budou zastarali, a omezeny pristup ke
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Skolenim. Nedostate¢na digitalni a zdravotni gramotnost predstavuje
vyznamnou piekdzku pro zavadéni nastroji umélé inteligence. Rozsireni odborné
ptipravy je nezbytné k tomu, aby byli 1ékari a dalsi odbornici ptipraveni efektivné
vyuzivat umélou inteligenci. To zahrnuje nejen technické dovednosti, ale také
porozuméni etickym a pravnim dopadiim umélé inteligence v klinické praxi, s
cilem 1épe zapojit zdravotnicky persondl do vSech fazi vyvoje umélé inteligence, od
navrhu aZ po nasazeni, a zajistit tak, aby technologie odpovidaly skute¢nym

potiebam a doplnovaly lidskou odbornost, namisto toho, aby ji nahrazovaly.

© Centre for Ageing Better

42



INSPIRUJICI PRIKLAD Z NIZOZEMSKA Informace
shromdzdeéné ve spoluprdci s clenem AGE Older Women'’s
Network Netherlands

.Digitalni dovednosti ve zdravotnictvi a socidlni péci“:
Podpora zranitelnych zaméstnanci pii rozvoji digitalnich dovednosti

Tato iniciativa, kterou vede nevladni organizace Mediawijs, se zabyva rozsifenymi
mezerami v digitalnich dovednostech mezi zaméstnanci v organizacich
poskytujicich péci a socialni sluzby a zaroven prosazuje opatieni, ktera podporuji
digitalni inkluzi a medialni gramotnost v téchto odvétvich. Zaméruje se na
organizace a zaméstnance podporujici zranitelné skupiny obyvatel, véetné starSich
dospélych, a poskytuje zaméstnanctim dovednosti potfebné k tomu, aby se dokazali

orientovat v digitalni transformaci a poskytovat vSem vysoce kvalitni sluZby.

Jadrem tohoto projektu jsou tri cile:
e Informovat sektory zdravotnictvi a socidlni péce o vyznamu digitalnich

dovednosti zaméstnancl prostiednictvim webove stranky plné informaci a

nastroji.
e Poskytovani pokynt, jak zaclenit digitdlni inkluzi a medialni gramotnost do

politik organizace. Toto poradenstvi vychazi z politického nastroje ,Digitalni

inkluze a medialni gramotnost ve sluzbach socialni péce

e Skoleni zaméstnanct, ktefi se chtéji stat digitalnimi pomocniky a posilit

“

digitalni dovednosti svych kolegt.

Systémové digitalni vyzvy, kterym Celi starsi pracovnici

Mezery v podpore digitalni inkluze na pracovisti
Ve vSech odvétvich Celi starsi pracovnici rostoucim vyzvam v disledku rychlé digitalizace

pracovniho prostiedi. Tyto vyzvy se neomezuji na jedno odvétvi, digitalni proces nebo
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povolani. Jsou systémové a vyZaduji koordinované reakce jak na arovni pracovisté, tak na

urovni politiky.

Zaméstnavatelé hraji klicovou roli pri snizovani digitalnich nerovnosti, ale mnozi si
nejsou védomi svych povinnosti nebo nemaji dostatek prostiedki k prijeti dcinnych
opatieni. Jednim z nejnaléhavéjSich problémi je nedostate¢na informovanost a
pripravenost zaméstnavatelt. Velka vétsina z nich (81 %) nema zavedeny zasady pro
poskytovani asistivnich technologii a 75 % nevi, zda jejich zaméstnanci takové nastroje
jiz pouzivaji3?. Bez jasnych zasad a proaktivniho zapojeni ze strany jejich spole¢nosti hrozi
starSim pracovnikiim, Ze zistanou pozadu a budou mit potiZe s prizplisobenim se

digitdlnim proceslim a udrZenim své produktivity.

AcCkoli na turovni EU existuji navodné ndstroje a ramce, vCetné smeérnice o
transparentnich a predvidatelnych pracovnich podminkach (EU 2019/1152)49,
samy o sobé jsou casto nedostatecné. Tato smérnice vyzaduje, aby byli pracovnici
informovani o kli¢covych aspektech své prace, véetné algoritmického rozhodovani. V Italii
vnitrostatni pravni predpisy provadéjici tuto smeérnici uklddaji zaméstnavatelim
povinnost informovat o pouzivani algoritmickych systémi fizeni a o datech, na nichz jsou
zaloZeny, ¢imZz podporuji transparentnost a odpovédnost. Jako doplnék zavaznych
pravnich predpisi poskytuje ramcova dohoda o digitalizaci*l, schvélena
mezioborovymi socidlnimi partnery, pokyny pro digitalni transformaci zaloZenou na
spolupraci. Zdiiraznuje vyznam digitalnich dovednosti, prava na odpojeni a zasady , lidské
kontroly“ v systémech umélé inteligence. Vyzyva také k zavedeni jasnych pravidel pro
zpracovani a monitorovani udaji s cilem chranit lidskou dlistojnost. Ackoli tato dohoda
neni pravné zavazna, odrazi spolecny zavazek zajistit, aby digitalizace prinasela prospéch

vSem zameéstnanclim a nezhorsovala stavajici nerovnosti.

Navzdory existenci téchto nastroji, které maji podnikiim pomoci stat se inkluzivnéjsimi,
piretrvavaji znac¢né praktické i financni prekazky. Pouze ctvrtina zaméstnavateld

vyuziva stavajici programy podpory a mnozi povazuji financni pomoc za nedostate¢nou*2.
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Asistivni pomticky mohou byt skutecné ndkladné a verejné dotace jsou Ccasto

nedostatec¢né vyuzivany kvili slozitym postuptiim a nizké informovanosti.

Rozhodujici roli pti utvareni digitalni inkluze hraje také firemni kultura. Bez podpory
kultury empatie, spoluprace a otevicenosti vii¢i zpétné vazbé se pracovisté stanou
nebo zlstanou prostredimi, kde se starsi pracovnici citi nejisté a bez podpory pri Zadani
o pomoc s digitdlnimi ndastroji nebo pii zapojeni do celozivotniho uceni. Nedostatek
jasnych pokynu k pouzivani digitalnich nastrojii v ramci spoleCnosti miZe mit
nepriznivé disledky. Zaméstnanci je pouZivaji podle vlastnich zvyklosti, bez
definovaného ramce, coZ miiZe poSkodit samotnou organizaci nebo branit rozvoji jejich

dovednosti.

Soucasti firemni kultury by mélo byt také dodrzovani soukromi, aby bylo moZné 1épe
podporovat vzdélavaci programy, zavadéni digitalnich nastrojl a zdsady monitorovani na
pracovisti tak, aby byly chranény osobni tidaje a zaroven mohli starsi pracovnici s divérou
participovat na digitalizovanych procesech. Je zdsadni zajistit dodrZovani ochrany
soukromi pri zavddéni dalSiho nezbytného, avSak cCasto opomijeného ndastroje pro
sledovani digitalni inkluze, jako jsou pravidelné priizkumy mezi zaméstnanci, sledovani
vyuzivani asistivnich technologii a méfeni Ucasti na Skolenich v oblasti digitalnich

dovednosti. Tyto ukazatele mohou pomoci identifikovat mezery, nasmérovat cilené

zasahy a zajistit, aby starsi pracovnici neztstali v digitalni transformaci pozadu.

45



INSPIRUJICI PRIKLAD ZE SPANELSKA

Informace shromadZzdéné ve spoluprdci s cleny AGE

Confederacion Espariola de Organizaciones de Mayores & Plataforma 50 & Plataforma

de Mayores Pensionistas

Strategicky plan Spanélské agentury pro ochranu osobnich tidajt (2025-2030):

Odpovédna inovace a ochrana dustojnosti v digitalni éire

Poslanim Spanélské agentury pro ochranu osobnich udaji (Agencia Espaiiola de
Proteccién de Datos, AEPD) je ochrana zadkladniho prava na ochranu osobnich udajg,
pri¢emz zvlastni pozornost je vénovana skupindm v zranitelné situaci na trhu prace,
jako jsou napriklad starsi lidé. Zamétenim se na zasady ,ochrany soukromi jiz od
navrhu“ a ,,ochrany soukromi jako vychoziho nastaveni“ jakozto voditka pro
digitalni inovace pomahd agentura zaméstnavatelim zavadét digitalni nastroje a
systémy umeélé inteligence, které respektuji dustojnost a prava starSich

pracovniki a snizuji riziko diskriminace ¢i neopravnéného sledovani.

V ramci svého strategického planu na obdobi 2025-2030 vypracuje agentura
priifezovou intervencni strategii na ochranu skupin osob v zranitelné situaci v
digitalnim prostiedi, se zvlastnim diirazem na rizika spojena s umeélou inteligenci.
To zahrnuje tvorbu prizplisobenych materiall, aktualizaci praktickych prirucek a
navazovani partnerstvi s univerzitami, specializovanymi organizacemi a tretim
sektorem. Cilem planu je rovnéz posilit spolupraci s odborniky s cilem podporovat
dodrzovani predpisti a rozvijet Kulturu ochrany soukromi v profesni i

ekonomické sfére.
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Psychosocialni dopady digitalizace

Digitdlni transformace s sebou prinesla také celou fadu psychologickych a duSevnich
vyzev, které se dotykaji pracovnikli ve vSech odvétvich a vSech vékovych skupin. Starsi
pracovnici ¢eli vyznamnym psychosocidlnim rizikim z velmi specifickych dtvodd, které
vyZaduji naléhavou pozornost ze strany zaméstnavateld, tviircti politik a odbornikd na
zdravi pii praci.

Rozmach algoritmického rizeni a umélé inteligence miize vést ke zvySenému stresu,
uzkosti a strachu ze ztraty zaméstnani. Pracovnici se Casto citi redukovani na pouhé
datové body, aniZ by skutecné chapali, jak se rozhodnuti prijimaji nebo jak je zpochybnit.
Tato nedostatecnd transparentnost podkopava divéru a prispiva k pocitu bezmocnosti,
ktery miiZe byt obzvlasté vyrazny u starSich zaméstnanct, ktefi se v digitalnim prostredi
jiZz tak mohou citit zranitelni.

Dal$im vyznamnym zminénym problémem je intenzifikace prace. Digitdlni nastroje
Casto zvySuji tempo a objem ukolli, coz vede ke kognitivnimu pretiZeni a vyhoteni.
Automatizace sice muize snizit fyzickou unavu, Casto vSak vede ke sniZeni autonomie a

vétsi standardizaci, coZ miiZze podkopat spokojenost s praci. Studie provedena ve Svédsku
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zjistila, Ze spokojenost pracovnikli s technologickymi zménami byla nerovnomérné
rozloZena, pricemz mladsi, vzdélanéjsi a digitdlné zdatnéjsi lidé uvadeéli pozitivnéjsi
zKkuSenosti neZz starsi pracovnici*3. Star$i zaméstnanci mohou mit potize prizplisobit se
tempu zmén a obavaji se, Ze se stanou zastaralymi, cozZ miZe vést k odporu, frustraci a

psychické tisni.

Nahrazovani lidskych manazerii algoritmy a nariist prace na dalku mohou narusit
mezilidské vztahy a solidaritu. U starSich pracovniki, ktefi jsou zvykli na osobni
interakci a mentoring, mliZe tato zména vést k pocitiim izolace a ztraté smyslu. Tento
nedostatek dialogu zhorsuje psychosocidlni rizika a ohroZuje bezpecné zaclenéni novych

technologii.

Tyto vyzvy jsou jeSté umocnény spolecenskymi postoji a firemnimi kulturami, které
neuznavaji hodnotu a specifické poti-eby starsich pracovnikii. Pretrvavaji stereotypy,
Ze starsi pracovnici se branif zméndm nebo jsou méné schopni pouzivat technologie. To
ovliviiuje rozhodnuti o piijimani zaméstnanct i dynamiku na pracovisti. Tyto predsudky
mohou vést k tomu, Ze se se starSimi zaméstnanci zachdazi jako s ,zvlastnimi pripady*, coZ

podporuje pocit izolace nebo infantilizace a dale poskozuje dusevni pohodu.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z PORTUGALSKA Informace
shromdzdené ve spoluprdci s clenskou organizaci AGE - Associacdo de

Aposentados, Pensionistas e Reformados

Dopad digitalni transformace na dusSevni zdravi a pohodu (2024): Doporuceni

pro zameéstnavatele a zaméstnance

Portugalska asociace psychologli (Ordem dos Psicélogos Portugueses, OPP)
vypracovala soubor doporuceni, jak lze digitdlni transformaci fidit tak, aby
podporovala dusevni pohodu, rozvoj dovednosti a produktivitu na pracovisti.
Dokument klade diiraz na pristup k digitalizaci zaméreny na clovéka a
zdlraznuje vyznam empatického vedeni, psychologické bezpecnosti a flexibilnich

pracovnich postupd, véetné hybridnich modeld prace.

43 Webinai* EIWO ¢. 11: StarSi pracovnici a technologické zmény - vyzvy a prilezitosti
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Zprava zdtlraznuje, Ze digitalni propast prohlubuje stavajici nerovnosti a
neumérné postihuje urcité skupiny, mezi nimiz jsou i starsi dospéli.
Zaméstnanci s niZ$imi digitdlnimi dovednostmi celi vétSimu riziku nejistého
zameéstndni a omezenych kariérnich prilezitosti, coz muiZe zpiisobit psychickou
zatéz. Proto je zapotiebi cilend podpora starsich zaméstnancii, aby bylo
zajiSténo, Ze budou vybaveni digitalnimi dovednostmi, chranéni pred vyloucenim a
podporovani v zachovani jak svych profesnich prilezitosti, tak i svého psychického
blahobytu. Zaméstnanci jsou rovnéz vybizeni k tomu, aby si stanovili jasné

hranice mezi praci a osobnim Zivotem a v piipadé pottreby vyhledali podporu pri

zvladani stresu.

Stavebni odvétvi patii v Evropé k fyzicky i psychicky nejnarocnéjsim. Toto odvétvi,
pro které je charakteristickd vysoka pracovni zatéz, kratké terminy a vysoké riziko

urazi, se vyznacuje také kulturou, ktera ¢asto bagatelizuje obavy o duSevni zdravi44.

Starsi pracovnici ve stavebnictvi jsou vystaveni specifickym psychosocidlnim
riziklim. Fyziologické zmény souvisejici s vékem mohou zvySovat nachylnost k
pracovnim uraziim, zatimco opakujici se nebo monoténni ikoly mohou vést k ztraté
zajmu o praci a ke stresu. Star$i pracovnici jsou navic vice ohroZeni stresem
souvisejicim s klimatickymi podminkami, jako je extrémni horko nebo chlad, coZ

muze vyvolat uzkost a depresi.

Jak jiz bylo popsano, digitalizace s sebou prinasi vyzvy pro celé odvétvi, které jsou
ve stavebnictvi velmi patrné, jako je intenzifikace prace, ztrata autonomie,
zvySeny dohled a obavy z automatizace. Zejména u starsich pracovniki to miize

zesilit stres, zastaravani dovednosti a pocity izolace.

Digitalizace vSak miuze také nabidnout slibné priileZitosti k podpore starsich

pracovnikii a zlepSeni jejich duSevniho zdravi. Zaclenéni umélé inteligence a
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automatizace do stavebnich procesti miiZe vyrazné sniZzit fyzickou unavu a
vystaveni nebezpe¢nym podminkam. Naptiklad systémy vyuzivajici umélou
inteligenci mohou automatizovat téZkou techniku, jako jsou bagry, detekovat
prekazky a zajistit bezpecnost pracovnik(i*>. Inteligentni monitorovaci nastroje, jako
jsou ty urcené k prevenci syndromu vibraci rukou a pazi (HAVS), poméhaji zachovat
schopnost pracovnikii vykonavat piresné ukoly, ¢imZ prodluzuji jejich pracovni

kariéru a zlepsuji kvalitu Zivota*¢ i duSevni zdravi.

Systémy tizeni pracovnik(i zaloZené na umélé inteligenci mohou také
prizpisobovat pracovni zatéz a rozvrhy individualnim schopnostem, coz je
obzvlasté prinosné pro starsi pracovniky nebo ty, ktefi se zotavuji ze zdravotnich
problémi. Tim, Ze tyto systémy prizplsobuji tkoly individudlnim silnym strdnkdm

a omezenim, podporuji pohodu a pristupnost.

Digitalni propast a nedostatek digitalnich dovednosti

S tim, jak se digitdlni ndstroje stavaji soucasti pracovnich procesii, se nedostatek
dovednosti a pristupu k digitalnim nastrojim stava vyznamnou prekazkou inkluze a
rovnych prileZitosti. Starsi lidé jsou vii¢i tomuto riziku obzvlasté zranitelni. Pouze 8 %
osob ve véku 65-74 let ma digitalni dovednosti nad zakladni urovni*’, coz miiZe vyrazné
omezit jejich moZnosti setrvat na trhu prace nebo se na néj vratit i po dosaZeni
dliichodového véku. JeSté méné starSich Zen vyuziva online sluzby, coz omezuje jejich
moznosti setrvat na trhu prace nebo se na néj vratit*s. Nedostatek dal$iho vzdélavani
tuto situaci jesté zhorsuje. V Evropské unii maji lidé ve véku 55-65 let mnohem mensi
pristup ke vzdélavani nez mladsi lidé, ackoli zkuSenosti ukazuji, Ze se spravnou podporou

mohou starsi pracovnici tento deficit dohnat#°.

V kontextu zrychlujici se digitalizace hrozi starS§im pracovnikiim vylouceni jak z ptistupu
k zdkladnim sluZzbam, tak z profesnich prileZitosti. K prekonani této propasti je nutné

bojovat proti stereotyptiim, posilit cilené vzdélavani a prizplisobit pracovni prostredi.

45 Rovnovaha mezi inovacemi a bezpecnosti pii automatizaci ikold: poznatky z pripadovych studii |
Zdrava pracoviSté — Bezpe¢nd a zdrava prace v digitalnim véku 2023-2025

46 Prevence syndromu vibraci rukou a pazi (HAVS): inteligentni digitalni systémy pro zlepSeni bezpecnosti
a ochrany zdravi pracovniki | Zdrava pracovisté - Bezpec¢na a zdrava prace v digitdlnim véku 2023-2025
47 Strategicky dokument AGE - Starnuti v digitalnim svété

48 Slozitd genderova dimenze digitalniho vylouceni ve stari - AGE Platform Europe

49 Pozor na nedostatek dovednosti: Starsi pracovnici zaostavaji v oblasti vzdélavani | Euronews
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Evropskd unie zahdjila nékolik iniciativ, véetné iniciativy Unie dovednosti>?, jejimz
jednim z cild je zajistit celoZivotni osvojovani digitdlnich dovednosti prostrednictvim
Paktu pro dovednosti a evropskych akademii. Akt o umélé inteligenci>! rovnéz
zavadi povinnost zvySovat povédomi o umélé inteligenci, pficemZ bude nutné zohlednit

specifické potieby starsich pracovnikili a osob se zdravotnim postizenim.
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Digitalni propast vSak nesouvisi pouze s dovednostmi. Ovliviiuje také piistupnost. Starsi
pracovnici Zijici ve venkovskych oblastech se Spatnym internetovym pokrytim a
omezenym vybavenim mohou mit potiZe s pouzivanim nastrojt nebo s prizplisobenim se
digitalnim procestim. MiZe pro né byt také obtiZné si dovolit potiebna predplatna nebo
vybaveni. Dosud neexistuje zZadnd zavazna evropska legislativa zarucujici thradu
nakladid na préci na dalku, coz prohlubuje nerovnosti. Ackoli si EU klade za cil univerzalni
piistup k online verejnym sluzbam a digitalni identité>2, téchto ambici nelze dosdhnout
bez plné, cenové dostupné a inkluzivni pristupnosti. Pokud se to nepodafi, hrozi, Ze
digitalizace misto toho, aby star$im pracovnikim nabidla nové prileZitosti, jeSté vice

prohloubi jejich marginalizaci.

50 Unie dovednosti - Evropska komise

51 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2024/1689 ze dne 13. Cervna 2024, kterym se stanovi
harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci

52 Evropska digitalni dekada: cile pro rok 2030 | Evropska komise
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INSPIRUJiCI PRIKLAD Z RECKA
Informace poskytl clen sité AGE 50+ Hellas

Plan na posileni digitalni gramotnosti starsich osob a osob se zdravotnim
postiZenim:
Rozvoj digitalnich dovednosti prostirednictvim specializovanych center

V roce 2025 oznadmila feckd vldda pilotni iniciativu v hodnoté 6,8 milionu eur
zaméienou na digitalni posileni 3 600 osob starsSich 65 let a 2 800 osob se
zdravotnim postiZenim, kterd podporuje starsi dospélé, kteri si preji ziistat na trhu

prace nebo se na néj vratit. Tento program je soucasti narodniho planu oZiveni a

odolnosti ,,Greece 2.0“ financovaného z Nastroje EU pro oziveni a odolnost

(RRF). Jeho cilem je seznamit starsi obcany a osoby se zdravotnim postizenim
s novymi technologiemi, ¢cimZ prisp€je ke sniZeni digitdlniho vylouceni a podpofti
nezavisly Zivot. Mezi planovana podpilirna opatieni patii Skoleni v oblasti digitalni
gramotnosti, psychologickd podpora a poradenstvi zamérené na prekondani

technofobie a posileni socidlni participace.

Realizace se ma uskutecnit prostiednictvim 120 center pro digitalni gramotnost
v obcich urcéenych pro seniory a 80 center v ramci organizaci poskytujicich sluzby
osobdm se zdravotnim postiZenim. Vybrani icastnici se zucastni prezencnich kurzi
v délce 70 hodin pro seniory a 80 hodin pro osoby se zdravotnim postiZzenim. Po
dokonceni kurzii budou vzdéldvaci materidly zpristupnény online jako e-

learningové zdroje, ¢imz bude zajistén Sirsi pristup verejnosti.
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Digitalni transformace zamérena na starnouci pracovni
silu

Digitalni nastroje urcené ke snizeni rizik v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi pri

praci

Vzhledem ke starnouci populaci a pracovni sile nabizi digitalni transformace vyznamné
vyhody pro lepsi starnuti v praci a pro star$i pracovniky. Jak jiZ bylo uvedeno,
automatizace ukoli miZe zmirnit fyzickou zatéz, zlepsit dusevni pohodu a podpofit

inkluzi, ¢cimZ pomaha star$im pracovnikiim ziistat déle aktivnimi.

Kromé automatizace ukolt se rychle rozvijeji i dalsi digitalni nastroje urcené ke zlepSeni
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi prdci, které nachazeji uplatnéni v mnoha odvétvich.
Jejich hlavnim ucelem je spiSe monitorovat, upozornovat, pomahat a Skolit
pracovniky, nez nahrazovat lidské funkce. Chytré osobni ochranné prostredky a
nositelna zarizeni jsou typickymi priklady tohoto vyvoje. Tyto systémy, vybavené senzory
a softwarem, umozinuji v redlném Case sledovat vystaveni zaméstnanct riiznym rizikiim>3,
jako jsou plyny, toxiny, hluk, extrémni teploty nebo vibrace rukou a paZzi. Chytré hodinky
nebo vlozky do bot mohou sledovat drzeni téla, srdecni frekvenci, krevni tlak, pady nebo
ztratu rovnovahy a vysilat zvukova nebo vibra¢ni upozornéni, aby se predeslo nehodam>+.
Nékteré pokrocilejsi technologie zahrnuji varovani pred blizicimi se vozidly, vytvareji
zakadzané zdny, sleduji osamocené pracovniky a vyhodnocuji pohyb a droven aktivity s

cilem snizit rizika5>.

DalSi zarizeni, jako jsou drony nebo stacionarni a mobilni sledovaci systémy, mohou
monitorovat rizikové oblasti napiiklad na stavenistich, ¢imZ omezuji pfimé vystaveni
pracovnikii potencidlnim nebezpecim>¢. Tyto technologie mohou byt dokonce vybaveny
umélou inteligenci, kterd provadi inspekce pracovist nebo detekuje odchylky, ¢imz dale

zlepSuje prevenci nehod. Monitorovaci software a digitalni aplikace tato zatizeni dopliuji

53 Digitalizace a blahobyt pracovnikt: Dopad digitalnich technologii na psychosocialni rizika souvisejici s
praci - OSHA

54 Chytré digitalni systémy pro lepsi bezpec¢nost a ochranu zdravi pii praci

55 Prevence syndromu vibraci rukou a pazi (HAVS): inteligentni digitalni systémy pro zlepSeni bezpec¢nosti
a ochrany zdravi pracovniki | Zdrava pracovisté - Bezpec¢na a zdrava prace v digitdlnim véku 2023-2025
56 Chytré digitalni systémy pro lepsi bezpecnost a ochranu zdravi pii praci
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tim, Ze poskytuji presné udaje o pracovnich podminkach, coZ umoziuje identifikaci a
posouzeni rizik v oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravi pti praci . Nékteré aplikace také
motivuji pracovniky k bezpecnéjsimu a zdravéjSimu chovani a zarovein usnadnuji reakci

na mimoradné udalosti.

2 7

Konecné, virtualni realita a rozsirena realita hraji klicovou roli pti Skolenich v oblasti
bezpecnosti a ochrany pri praci. Nabizeji zaméstnanclim moZzZnost procvicovat si postupy
v bezpecném, simulovaném prostredi, ¢imZ podporuji osvojovani bezpecnych postupti a
piipravu na Kritické situace.

Tyto digitalni nastroje maji primy prinos pro zdravé starnuti pracovni sily, nebot’ snizuji
fyzickou unavu, pocet drazli a dlouhodobé vystaveni nebezpe¢nym podminkdm, ¢imz
pomahaji zachovat dlouhodobé zdravi a nezavislost pracovniki. Starsim pracovnikiim,
kteri si preji pokracovat v praci, nabizeji tyto technologie dodatecnou podporu, ktera
jim umoZiiuje zlstat déle aktivni a produktivni, pri¢emz minimalizuji rizika souvisejici s
vékem a podporuji bezpecné, prizplisobené a inkluzivni pracovni prostiedi. Tato opatieni
maji potencial vytvorit bezpecnéjsi, preventivnéjsi a udrzitelnéjsi pracovni prostiedi a
zaroven vyuzit technologie ve prospéch zdravi, bezpec¢nosti a pohody vSech pracovnikii.
K integraci téchto inovaci do pracovnich postupii pratelskych k lidem v pokroc¢ilém

véku, které respektuji soukromi pracovnikii a stavi je do centra rozhodovaciho procesu,

je vSak nezbytné cilené usili.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z

Portugalska spole¢nost Amarsul, zabyvajici se nakldddnim s komunalnim odpadem,
zavedla digitalni monitorovaci systém s cilem zvysit bezpecnost v prostredi s
vysokym rizikem. Tato iniciativa kombinuje nositelna zatizeni a automatizované
ovladani dopravnich pdst, aby se predeslo nehoddm a zajistila rychla reakce v
nouzovych situacich. Systém, vyvinuty pro podminky, v nichZ zaméstnanci ¢asto
pracuji sami nebo v hluénych provozech, zajiStuje rychlou detekci incidenti a

okamzity zasah.
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Systém sniZzil zavaZznost urazi, zlepsSil komunikaci mezi tymy a bezpecnostnim
personalem a zkratil pocet dnli pracovni neschopnosti o 230. Zaméstnanci tézi
z neustalého digitalniho spojeni s podplrnymi tymy, coZ posiluje jejich sebevédomi
a dusevni pohodu. Diky aktivnimu zapojeni zaméstnanct do testovani, Skoleni
a poskytovani zpétné vazby se systém stal ucinnym a Siroce piijimanym. Jeho
nakladova efektivita a prizpiisobivost znamenaji, Ze jej 1ze uplatnit i v jinych
odvétvich, kde je bézna izolovana nebo nebezpetna prace, coz zdlraziuje roli

technologie pti ochrané zaméstnanct.

Tuto praxi vyzdvihla Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pri
praci (EU-OSHA) v ramci své
,jejiZ partnerem je organizace AGE Platform Europe.

Dalsi zajimavé pripadové studie lze nalézt v priloze tohoto Barometru.

Podpora celoZivotniho uceni pomoci digitalnich nastroju

Digitalni transformace mize byt pro pracovniky prinosna pouze tehdy, jsou-li proskoleni
v pouzivani digitalnich nastrojl a ziskaji digitalni dovednosti. To plati zejména pro starsi
pracovniky, kteii maji casto omezeny piistup ke Skolenim kviili pretrvavajici diskriminaci
na zakladé véku, a to jesté vice v pripadé digitalnich Skoleni. Plati to vSak i pro mladsi lidi,
kteri budou béhem své kariéry Ccelit technologickym a digitalnim zménam, a proto
potiebuji pribézné a celoZivotni vzdélavani. Vyzkumy ukazuji, Ze zatimco 61 %
pracovnikii se domnivd, Ze potiebuji nové dovednosti, aby se prizpiisobili pouze umélé
inteligenci, zatimco odpovidajici Skoleni v soucasné dobé absolvuje pouze 15 %
pracovnikis’. Existuje proto naléhava potreba dostupnych vzdélavacich programi

prizptisobenych potirebam pracovnikii.

Nastroje pro hodnoceni digitalnich dovednosti hraji klicovou roli pri transformaci
postupii v oblasti odborného vzdélavani. Umoziiuji presnou identifikaci mezer v
dovednostech zaméstnanct, at uz se jedna o technické, digitdlni nebo mékké dovednosti.
Diky personalizované diagnostice tyto nastroje nasméruji zaméstnance k vzdélavacim

cestam prizplisobenym jejich skute¢nym potiebam a vyvoji jejich pracovni pozice. Tento
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typ feSeni je obzvlaSté prinosny pro starSi zameéstnance, ktefi jsou casto méné
obezndmeni s technologiemi, maji omezeny piistup k dalSimu vzdélavani nebo celi
stereotypiim spojenym s vékem. Identifikaci chybéjicich digitdlnich dovednosti a
nabidkou cileného Skoleni tyto ndstroje pomadahaji posilit jejich zaméstnatelnost,
usnadiiuji jejich prizplisobeni se digitalnimu prostredi a prodluzuji jejich aktivni ticast na

trhu prace.

Podobné tento pristup dopliiuje analyza uceni (learning analytics), kterd poskytuje
personalistim a lektorim presné Udaje o chovani pri uceni, dosazeném pokroku a
potiZich, s nimiZ se ucastnici setkavaji. Analyzou téchto informaci je moZné prizptsobit
obsah, personalizovat vzdélavaci drahy a predvidat potieby v oblasti Skoleni. To
umoznuje rychle identifikovat konkrétni mezery, zejména v digitdlnich dovednostech, a

nabidnout cilena reseni.

A konecné, virtualni asistenti a vzdélavaci chatboty mohou dopliovat radné skoleni
tim, Ze nabizeji personalizovanou podporu, kterd je dostupna kdykoli a pfimo integrovana
do pracovniho ¢i vzdélavaciho prostiredi. UmoZziiuji zaméstnanctim klast otazky, ziskavat
okamzitd vysvétleni a byt nasmérovani k zdrojlim prizptisobenym jejich drovni a ciltim.
Pro starsi pracovniky jsou tyto nastroje cennou pomtckou: snizuji prekazKky pii pouzivani
technologii, podporuji samostatnost pri uc¢eni a umozZnuji jim postupovat vlastnim
tempem bez tlaku.

Za predpokladu, Ze zaméstnavatelé tyto nastroje efektivné vyuzivaji, prinaseji
prospéch jak spolec¢nosti, tak zaméstnanclim vSech vékovych skupin, nebot umozinuji
proaktivni fizeni talentli, lepsi prizpiisobeni se technologickym zméndm a celkové
zlepSeni vykonnosti. Integraci téchto opatifeni do svych persondlnich politik mohou
spolecnosti nejen zlepsit celkovou vykonnost, ale také podporovat inkluzivni kulturu
uceni, v niZ se kazdy zaméstnanec, bez ohledu na vék ¢i aroven dovednosti, miiZze béhem
celé své kariéry rozvijet a ucit se. Cilené strategie pro zvySovani a obnovu dovednosti jsou

zasadni.
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INSPIRUJiCI PRIKLAD Z RUMUNSKA Informace

shromdzdéné ve spoluprdci s ¢lenem sité AGE,

Cilem této strategie je podporovat Kulturu celoZivotniho uceni, ktera je
pristupna vSem bez ohledu na vék, kulturu nebo piivod. Poskytuje narodni
ramec pro podporu dospélych v jejich osobnim a socidlnim rozvoji a zaroven
zajiStuje jejich trvalou integraci na trh prace. Klicovy diiraz je kladen na budovani
zakladnich a prirezovych dovednosti, vcetné digitalnich a zelenych
dovednosti, které jsou nezbytné v ére charakterizované rychlymi technologickymi

zménami a globalnim prechodem k ekologictéjSim postuptim.

Ocekava se, Ze jeji provadéni prinese nékolik zlepSeni: posileni narodniho
regulacniho ramce, zlepseni sbéru udaji o vzdélavani dospélych a rozsireni
pristupu k vzdélavacim ptilezitostem prostiednictvim vétSiho poctu komunitnich
center celoZivotniho uceni a lepsi propagace stavajicich programt. Strategie
rovnéz klade diraz na zlepSeni hodnoceni dovednosti a uznavani predchoziho
formdlniho i neformélniho uceni prostrednictvim zvysSeni poctu specializovanych

hodnoticich center.

Digitalizace jako katalyzator mezigeneracni

spoluprace

Digitalni transformace také méni zptisob, jakym generace vzajemné komunikuji a uci se
jedna od druhé. V dobé€, kdy se uméla inteligence a chytré technologie stavaji tstrednim
prvkem fungovani pracovist, je podpora mezigeneracni spoluprace nezbytna pro

budovani odolnych, inkluzivnich a inovativnich tymu.

Mentorské programy ziistavaji zdkladnim kamenem vymeény znalosti mezi mladsimi a
starSimi zaméstnanci. Tyto iniciativy umoznuji zkuSenym odbornikiim predavat své
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instituciondlni znalosti, zatimco mladsi pracovnici sdileji své digitadlni odborné znalosti a
nové pohledy. Digitalizace tuto dynamiku posiluje vytvarenim novych roli a pracovnich
postupii, které podporuji spolupriaci mezi vékovymi skupinami. Naprtiklad ve
zdravotnictvi a dalsich odvétvich mohou stars$i odbornici prispét svymi odbornymi
znalostmi k vyvoji a zavadéni reSeni umélé inteligence v prvni linii, a to ve spolupraci s

mlad$imi kolegy a technologickymi specialisty.

© Centre for Ageing Better

Digitdlni nastroje také zlepSuji komunikaci, kterd je pro efektivni tymovou praci
nezbytnd. Tim, Ze skryvaji tidaje, na néz se vazi vékové predsudky, umoznuji chatboty a
dalsi digitalni rozhrani vytvareni komplementdrnich mezigeneracnich tymi a starSim
pracovnikiim umoziiuji podilet se na rozhodovani. Tyto nastroje podporuji spravedlivejsi

interakce a pomdahaji odstranovat stereotypy, které mohou spolupraci branit.

A konecné, investovinim do inkluzivnich digitdlnich strategii a podporou
mezigeneracniho uc¢eni mohou organizace zajistit, ze digitalni transformace posili jejich
pracovni silu. Kdyz starsi a mladsi zaméstnanci spolupracuji, podporovani technologiemi
a vedeni vzajemnym respektem, vytvareji prostredi, kde vzkvéta inovace a kde ma kazdy

svou roli pti utvareni budoucnosti prace.
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Boj proti ageismu a predsudkdm v oblasti umélé inteligence

e Podporovat navrh umélé inteligence zaméreny na ¢lovéka, ktery se vyhyba
piredsudkiim souvisejicim s vékem a zabranuje diskriminaci na zakladé véku

e Zarucit pravo na algoritmickou transparentnost, aby systémy umélé
inteligence byly srozumitelné, zodpovédné a inkluzivni pro vSechny

e Zapojit starsi pracovniky a organizace, které je zastupuji, do vyvoje a zavadéni
systémil umélé inteligence

e Posilit pravni a regulacni ramce s cilem resit predsudky souvisejici s vekem v
oblasti umélé inteligence a zajistit tak transparentnost, spravedlnost a inkluzi

e Zajistit transparentnost a lidsky dohled nad nastroji umélé inteligence

pouzivanymi pii ndboru, hodnoceni vykonu a pridélovani kol
Podporovat celoZivotni u¢eni a zvySovdni digitdlnich dovednostf{

e Vyuzit iniciativu Evropské komise Unie dovednosti k vytvoreni
prizplisobenych a pristupnych digitalnich vzdélavacich cest pro starsi pracovniky

e Uplatiiovat doporuceni Rady o cestach ke zvySovani dovednosti a o
individualnich vzdélavacich actech v ¢lenskych statech, prijmout ptistup
zaméreny na jednotlivce s pristupem k placenému volnu na vzdélavani, odstranit
veékové limity pro vzdélavani a sladit vzdélavaci prilezitosti s digitalni
transformaci

e Vypracovat inkluzivni programy digitalniho vzdélavani zamérené na starsi
pracovniky

e Podporovat systémy celoZivotniho uceni, které zahrnuji digitalni dovednosti, s

cilem zajistit neustdly rozvoj dovednosti
Podporovat inkluzivni pracoviste

¢ Podporovat na pracovistich kulturu empatie, respektu k soukromi a
otevirenosti viici zpétné vazbé, v nizZ se bojuje proti stereotyptim zaloZzenym na
veéku

e Zajistit rovny pristup k digitalnim nastrojim na pracovisti
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Zarucit konzultace se zaméstnanci a jejich zapojeni jiZ od faze navrhu
digitalnich technologii

Prosazovat zasadu ,lidé maji kontrolu“ a zajistit, aby lidé vzdy nesli konecnou
odpovédnost za rozhodnuti, zejména v kritickych oblastech, jako je zdravotnictvi
Zajistit socialni ochranu a spravedlivé pracovni podminky ve vSech
odvétvich, vCetné nejzranitelnéjSich povolani, jako je prace na platformach

K monitorovani pokroku vyuzivat prizkumy mezi zameéstnanci a ukazatele

digitalni inkluze

Zlepsovat pracovni podminky pomoci technologif

Navrhovat a zavadét technologické nastroje zamérené na zajiSténi
udrzitelnych kariérnich drah zlepSovanim pracovnich podminek, zaruc¢enim
zdravi a bezpecnosti pracovnikii, podporou starnuti na pracovisti a
poskytovanim vice ptilezitosti pro kariérni rozvoj starSim pracovniklim
Uznat a zaclenit odborné znalosti starsich pracovnikii do dohledu nad
digitalnimi systémy

Resit rizika pro dusevni zdravi spojend s digitalizaci a poskytovat zdroje v
oblasti duSevniho zdravi

Podporovat flexibilni pracovni podminky pro starsi pracovniky a
pecovatele, pricemz pti revizi smérnice o rovnovaze mezi pracovnim a

soukromym Zivotem vénovat zvlastni pozornost Zendm a rovnosti pohlavi>8

Posilit prdvni a politické rdmce

Prosazovat transparentnost algoritmického rizeni (napt. smérnice EU
2019/1152)

Roz$ifit ochranu podle smérnice o praci na platformach a aktu o umélé
inteligenci tak, aby zahrnovala design zohlednujici vék

Vytvorit komplexni pravni ramec EU pro praci na dalku, ktery zajisti
autonomii pracovniki stanovenim jasnych hranic digitalni dostupnosti a zaruci

spravedlivé zachazeni prostiednictvim zavaznych pravnich predpisti o proplaceni
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nakladd na praci na dalku, vcetné opatieni finan¢ni podpory v souladu se
stavajicimi smérnicemi EU
Reseni regiondlnich a odvétvovych rozdild
¢ Investovat do digitalni infrastruktury ve venkovskych oblastech a vypracovat

regionalni politiky Sité na miru s cilem odstranit mistni mezery v digitalizaci

e Podporovat malé a stiredni podniky prostiednictvim dotaci a Skoleni
Podporovat mezigeneracni spoluprdci

e Podporovat mezigeneracni spolupraci na digitalnich pracovistich, napriklad
prostrednictvim sdileni zkuSenosti

¢ Podporovat mentorské programy zamérené na digitalizaci mezi star$imi a
mladS$imi pracovniky

e Podporovat strategie mezigenerac¢niho uceni na digitalnich pracovistich
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Kapitola II - Zelena transformace

Dopad zelené transformace na trh prace

Zelena transformace jako hnaci sila tvorby pracovnich mist v

Evropé

Prechod k obéhovému a nizkouhlikovému hospodarstvi, pohdnény ambiciéznimi a
socidlnimi politikami, predstavuje pro trh prace vyznamnou piileZitost, nebot pisobi
jako paka pro hospodarsky rist a tvorbu pracovnich mist. Prognézy naznacuji Cisty
narlist zaméstnanosti o 0,2 aZ 0,3 % do roku 2030, coZ v nejoptimisti¢téjSim scénari pro

obéhové hospodaristvi predstavuje priblizné 700 000 novych pracovnich mist5°,

Mezi nejslibnéjSimi odvétvimi se oCekava rychly rlst v oblasti recyklace, oprav a
nakladani s odpady. Jen odvétvi naklddani s odpady by mohlo diky nardstu postupti
opétovného pouZziti a zpétného ziskdvani materidli vytvorit az 660 000 Ccistych
pracovnich mist0. Z tohoto prechodu bude téZit i stavebnictvi, zejména diky investicim

do energeticky ucinné renovace budov a zlepSeni environmentdalni vykonnosti.

Zelena transformace vytvari a bude vytvaret mnoho pracovnich mist. Je zadsadni zajistit
kvalitu téchto pracovnich mist jiZ od samého pocatku. Pracovni mista vytvorena v
ramci zelené transformace jsou prilis ¢asto vystavena vysokym fyzickym rizikim nebo
nejistym pracovnim podminkdm. Aby byla tato transformace skutecné inkluzivni a
udrZitelna, musi byt doprovazena ambiciéznimi politikami v oblasti odborné pripravy,
rekvalifikace a zlepSovani pracovnich podminek. To znamena zajistit, aby nova pracovni

mista byla prristupna v§em skupinam pracovnikii, vcetné starsich pracovnikd.

S patficnou podporou mizZe vytvareni pracovnich mist také motivovat starsi
pracovniky k setrvani na trhu prace nebo k navratu na néj, zejména ty, ktefi jsou
dlouhodobé nezaméstnani. Kdyz starsi pracovnici prijdou o praci, je vyrazné vyssi
pravdépodobnost, Ze ziistanou dlouhodobé nezameéstnaniél. Nova pracovni mista

vznikajici v rdmci obéhového hospodarstvi, zejména v odvétvich recyklace, oprav a

59 Evropska komise — Dopady politik v oblasti obéhového hospodarstvi na trh price
60 Evropska komise — Dopady politik v oblasti obéhového hospodarstvi na trh price
61 Osoby dlouhodobé nezaméstnané (12 mésici a vice) podle statni prislusnosti
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energetické renovace, mohou témto skupindm nabidnout skutecné prilezitosti, pokud
budou zavedena cilena opatfeni v oblasti rekvalifikace, pobidky k prijimani

zaméstnanci a inkluzivni pracovni prostredi.

© Paul Grogan / Centre for Ageing Better

INSPIRUJiCI PRIKLAD Z FRANCIE Informace
shromdzdeéné ve spoluprdci s cleny AGE

Union Francaise des Retraités & Fédération Nationale des Associations des

Retraités (FNAR) & Union des Anciens du Groupe BP & Fédération des

particuliers employeurs de France

The Shift Project: Skoleni pracovnikii pro zelenou transformaci

The Shift Project je think tank zaméreny na prosazovani nizkouhlikové
ekonomiky bez fosilnich paliv prostrednictvim vyzkumu, osvétové Cinnosti a
politickych doporuceni. Vzhledem k tomu, Ze restrukturalizace ekonomické

struktury je doprovazena silnou poptavkou po pracovni sile v urcitych odvétvich
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a poklesem v jinych oblastech ¢innosti, zdiiraziiuje, Ze ,bez dal$iho vzdélavani

nemiiZe dojit k ekologické transformaci

Dal$i vzdélavani dokaZe reagovat na naléhavé potreby v oblasti dovednosti
rychleji nez pocatecni odborna priprava. Podporuje rekvalifikaci pracovnikii,
kteri hledaji kariérni drahu lépe odpovidajici jejich hodnotam, nebo téch,
jimZ hrozi ztrata zaméstnani. Profese souvisejici s touto transformaci rovnéz
nabizeji prilezitosti k integraci osob vzdalenych trhu prace, jako jsou
napriklad star$i pracovnici. Kromé individualnich pfinosi miiZze odborna
priprava podporit kulturni zménu v ramci podnikii a verejnych instituci a

vyvolat kolektivni dynamiku, ktera usnadni provadéni transformacnich strategii.

Podle tohoto think tanku by efektivni Skoleni mélo uprednostinovat kolektivni
formaty, aktivni metody vyuky a praktickou pripravu ucastnikii na konkrétni
¢innost. Do procesu navrhovani by méli byt zapojeni odbornici, aby byla zajiSténa
vysoka kvalita obsahu. Skoleni poskytuje Uc¢astnikiim $ir§i pochopeni jejich
prostiedi a KonKkrétni nastroje, diky nimz se mohou stat aktivnimi
prispévateli. Na podporu tohoto pristupu vyvinul The Shift Project cilené

pro vzdélavaci organizace, subjekty zabyvajici se rozvojem dovednosti,

mistni samospravy a podniky.

Socialni, regionalni a odvétvové dopady
Ackoli zelend transformace prinese rist zameéstnanosti v celé Evropé, zptlisobi také

hluboké zmény v nékterych odvétvich a regionech. Mohla by totiZ vést ke ztraté nebo

transformaci stavajicich pracovnich mist, coz by mélo vyznamné socialni disledky.

Mezi nejvice ohrozena odvétvi patri zpracovatelsky pramysl, zejména vyroba kov,
chemickych a nekovovych mineralnich produkti, a automobilovy primysléz. V téchto
odvétvich by mohlo dojit ke ztratdm pracovnich mist v dlisledku vyssich vyrobnich
nakladt nebo zmén v dopravni politice. Upadek zaznamenavaji také tézebni odvétvi a

odvétvi s vysokymi emisemi uhliku, jako je vyroba fosilnich palivé3. Podobné by mohla
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byt vyroba novych produkti ovlivnéna nariistem opétovného pouziti a cirkuldrni

ekonomiky, coZ snizi poptavku po trvanlivém zboZi.

Tyto zmény nejsou v Evropé rovnomérné rozlozeny. Zvlasté zranitelné jsou regiony silné
zavislé na fosilnich palivech, jako jsou nékteré Casti Polska a Rumunska®*. Uzavieni
uhelnych dolt naptiklad vede k masivnimu dbytku pracovnich mist v jiz tak kiehkych
komunitach, kde je vysoka mira nezaméstnanosti a omezené moznosti rekvalifikace ci
mobility. Naopak zemé jako §panélsko, Italie, Francie, Némecko a Dansko, které dodavaji

zatizeni a sluZby pro energetickou transformaci, by z této dynamiky mély téZit.

Na socidlni Urovni mize zelena transformace sice v nékterych odvétvich vytvaret
pracovni mista, v jinych v§ak miize vést k vyznamné ztraté pracovnich mist, coz se dotkne
predevsim dobie placenych pozic v hornictvi a téZebnim primyslu. V kone¢ném diisledku
mohou tyto zmény vystavit pracovniky niz§im mzddm v upadajicich odvétvich.
Prekvalifikovani hornikd, ktefi napriklad pobiraji vysoké mzdy, mize sniZit jejich ochotu
prijmout nova pracovni mista®. Starsi pracovnici maji rovnéz mensi Sanci ziskat nova

zelend pracovni mista a je pravdépodobnéjsi, Ze zlistanou v pracovnich pozicich s

vysokymi emisemi uhliku nebo opusti trh prace.

A konecné, rychlé a zasadni zmény spojené s touto transformaci mohou ovlivnit
blahobyt a dusevni zdravi pracovnikili, zejména téch, ktefi Celi nejistoté zaméstnani
nebo jsou nuceni k rekvalifikaci. Aby byla tato transformace ,spravedliva“, musi byt
doprovazena izemnimi podparnymi plany, inkluzivnimi politikami rekvalifikace a

posilenym socialnim dialogem.

INSPIRUJiCI PRIKLAD Z CESKE REPUBLIKY
Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE, organizaci

Profesni krizovatky

Operacni program Spravedliva transformace (OP ST):

Podpora zelené transformace v oblastech zavislvch na uhli

64 Eurofound - Klimaticky balicek ,Fit for 55“: Dopad na zaméstnanost v EU do roku 2030
65 Svétova banka - Pripadova studie - Moznosti podpory pracovniki pri prechodu od uhli ve vychodni

Wielkopolsce
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OP ST je strategicka iniciativa podporujici prechod zemé ke klimaticky neutralni
ekonomice, ktera se zaméruje na regiony silné zavislé na uhli a energeticky
narocnych odvétvich. Jako soucast pro

si klade za cil zmirnit socioekonomické dopady zelené transformace
na zranitelné oblasti: Karlovarsky, Ustecky a Moravskoslezsky kraj. Program
pomaha vSem pracovnikiim v odvétvich spojenych s uhlim pri prechodu na nova
povolani, oZivuje mistni ekonomiky prostiednictvim cCisté energie, inovaci a
infrastruktury a re$i environmentdalni dédictvi téZby uhli. Je obzvlasté cenny pro
starsi pracovniky, kterym nabizi prilezitosti k rekvalifikaci a k tomu, aby i pres

strukturalni zmény ztstali aktivni na trhu préce.

Na obdobi 2021-2027 je na OP ST vyclenéno priblizné 1,6 miliardy EUR. Program
podporuje iniciativy, jako je rekvalifikace a zvySovani kvalifikace pracovniki,
pomoc malym a stifednim podnikiim, podpora vyzkumu, prosazovani digitalizace a
projektli v oblasti Cisté energie, sanace byvalych téZebnich lokalit a podpora
obéhového hospodarstvi. Diky kombinaci rozsahlych strategickych projektii s
mens$imi iniciativami program podporuje ekonomickou diverzifikaci, socidlni
soudrznost a udrzitelny rist v dotéenych regionech, piicemz zptisobilé vydaje trvaji

az do roku 2029.

Ocenovani zkuSenosti v zelenych pracovnich mistech

Zelena transformace postupné méni profesni prostredi a do popiedi se dostavaji pracovni
pozice souvisejici s energetickou Gc¢innosti, udrzitelnym rizenim projektii a udrZitelnym
zemédélstvim. Ackoli se jednd o inovativni pozice, Casto se opiraji o mezioborové
dovednosti a odborné znalosti ziskané v priibéhu c¢asu, coz jsou prednosti mnoha

zkuSenych pracovnikii.

Starsi pracovnici hraji v této dynamice Kklicovou roli, pilsobi jako mentori a

zprostiedkovatelé predavani znalosti. Naptiklad v odvétvi ekologického zemédélstvi
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predavaji zkuSeni zemédélci mladym zemédélcim své znalosti o stfidani plodin,
piirodnich hnojivech a technikdch kompostovani. Podobné ve stavebnictvi Skoli starsi
pracovnici nové generace v oblasti energetické renovace starych budov, pricemz
kombinuji tradiéni know-how s modernimi environmentalnimi standardy. Udrzba,
opravy a repasovani jsou klicova odvétvi, kterd vyZaduji podrobné znalosti jak starych,
tak novych materialti a vyrobkl. V automobilovém primyslu mohou zkuseni technici
opravovat nebo repasovat dily pro starsi vozidla a zaroveni do nich integrovat nové;jsi,
ekologictéjsi komponenty. Jejich znalosti tradi¢nich mechanickych systémt jsou nezbytné

pro prodlouZeni Zivotnosti zarizeni a sniZeni mnoZstvi odpadu.

V obéhovém hospodarstvi pracovni mista nevyZaduji tolik novych dovednosti, ale spise
priirezové dovednosti, jako je Feseni problémi, komunikace a prizplisobivost. Napriklad
byvaly vedouci stavby se miiZe stat poradcem v oblasti energetické renovace, pricemz
vyuZije své dovednosti v oblasti vedeni tymu, planovani a koordinace a zaroven se

proskoli v novych environmentalnich standardech.

Ocenovani zkuSenosti v zelenych pracovnich mistech je skute¢nou strategickou pakou pro
uspeésnou ekologickou transformaci. PInym zapojenim starsich, zkusenéjsich pracovnikt
mohou podniky a regiony ¢erpat z pevnych odbornych znalosti a zaroven podporovat

mezigeneracni a inkluzivni pristup k udrzitelnému rozvoji.
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Vvzvy specifické pro jednotliva odvétvi

Odvétvi udrzby

Sektor oprav, instalaci a udrzby, ktery je jadrem prechodu k obéhovému
hospodarstvi, vynika jako strategickd oblast, a to jak z hlediska udrZitelnosti
vyrobkl, tak z hlediska mistni zaméstnanosti. Tyto dovednosti, které zahrnuji
renovaci a repasovani, prodluzuji zZivotnost zarizeni, snizuji spotrebu zdroji a
omezuji mnoZstvi odpadu. PIné ztélesnuji zasady 3R: Reduce, Reuse, Recycle

(SniZovat, Opétovné pouZzivat, Recyklovat)®e.

Do roku 2030 by sektor oprav a instalace stroji mohl v EU vytvorit az 64 000
pracovnich mist®’. V SirSim méritku se 75 % pracovnich mist v Evropé
soustred’uje pravé v sektoru udrzby?®8. Tato ¢isla odrazeji silnou dynamiku, v niZ se
odborna praxe stava strategickym prinosem.

Star$i odbornici, ktefi disponuji technickymi znalostmi, hlubokymi znalostmi
materidli a starsich vyrobkli a cennou priimyslovou kulturou, mohou podporit

piechod k udrzitelnéjsim postuptim.

Napriklad pri renovaci elektronickych zarizeni mohou zkuSeni technici
diagnostikovat, opravovat a repasovat sloZitd zarizeni s vyuZitim dovednosti
ziskanych v pribéhu mnoha let. Jejich znalost elektronickych schémat, tisténych
obvodi a specifickych materiall je nezbytna pro zajisténi kvality a bezpecnosti jejich

prace.

Prace v udrzbé se neomezuji pouze na technické ukoly. VyZaduji také mezioborové
dovednosti, jako je meziprofesni koordinace, fizeni vztahl se zakazniky, reSeni
problémti a prizptlisobeni se firemnim politikdm. Tyto dovednosti, Casto rozvijené v
pribéhu celé kariéry, jsou obzvlasté Casté u starSich pracovniki, ktefi tak mohou

hrat klicovou roli pti zvySovani kvalifikace tymt a predavani znalosti.

66 Centrum pro vyzkum politik — Dopad prechodu na obéhové hospodarstvi na zaméstnanost

67 Evropska komise — Dopady politik v oblasti obéhového hospodarstvi na trh price
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Cesta k lepSim pracovnim podminkam

Zelend transformace nabizi prileZitosti ke zlepSeni kvality pracovnich mist a
pracovnich podminek. Tato nova zelend pracovni mista maji nejen ptinos pro Zivotni
prostredi, ale také socialni a profesni dopady, které jsou nezbytné pro spravedlivou a

inkluzivni transformaci.

Zelend pracovni mista casto prispivaji k tomu, Ze jsou pracovisté CistSi a bezpecnéjsi.
Zamérenim se na cCinnosti, které snizZuji zneciSténi a obnovuji ekosystémy, pomahaji
zlepSovat kvalitu ovzdus$i a sniZovat vystaveni Skodlivym latkam. Napfiiklad pracovni
mista v oblasti obnovitelnych zdroji energie, udrzitelného zemédélstvi a zeleného
stavebnictvi jsou obecné méné spojena s toxickymi materidly. Ekologicky Setrné
usporadani pracovisté muze prispét k dlouhodobému zdravi a pohodé pracovnikaii.
Jedna se napriklad o zavedeni systémii prirozeného vétrani nebo energeticky uspornych

budov, které mohou zlepSit napriklad kvalitu vnitfniho vzduchu a tepelny komfort.

Mnoho nové vznikajicich zelenych profesi s sebou nese nizsi fyzickou zatéz a mensi
vystaveni nebezpeénym podminkam. Inovace, jako je modularni vystavba -
inovativni stavebni metoda, pti niZ se stavebni prvky vyrabéji v tovarné a poté se montuji
na misté urc¢eni - umoznuji provést velkou ¢ast prace predem, v kontrolovaném prostredi,

v 7

¢imz se prace stava fyzicky méné narocnou a pristupnou Sirsimu okruhu pracovnikd.

Pro starsi pracovniky jsou tato zlepSeni obzvlasté cenna. Vzhledem k tomu, Ze fyzicka
odolnost mize s vékem klesat, mohou méné fyzicky naro¢na a priznivéjsi zelena pracovni

mista pomoci prodlouzit zdravy pracovni zivot, ¢cimz prispivaji k aktivnimu starnuti a

socidlnimu zaclenéni.

Rozvoj zelenych pracovnich mist umoznuje zaclenit bezpec¢nostni a zdravotni normy
jiZ od samého pocatku, namisto jejich zavadéni v pozdéjsi fazi. Zelend pracovni mista
tak maji potencial nabidnout lepsi rovnovahu mezi pozadavky na pracovni misto a
dostupnymi zdroji. VSechny tyto faktory prispivaji k vétSi spokojenosti v praci a
niZzs$imu riziku vyhoreni.

Zelena pracovni mista predstavuji skute¢nou prilezitost ke zlepSeni pracovnich podminek
ve vSech odvétvich. Diky podpoie zdravéjstho pracovniho prostiedi, bezpecnéjsich
pracovnich ukolt a lepsitho usporddani priace miize zelend transformace prispét k

udrZzitelnému trhu prace. Aby bylo moZné tento potencial plné vyuZit, musi politicka
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opatieni zajistit, aby kvalita pracovnich mist byla Ustfednim pilitem zelené ekonomiky,

z ¢ehoZ budou téZit pracovnici vSech vékovych skupin.

s

© Centre for Ageing Better

INSPIRUJICI PRIKLAD Z IRSKA

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem site AGE Active

Retirement Ireland

Green SKills 2030: Budovani udrzitelné pracovni sily ve stavebnictvi

Strategie ,Green Skills 2030“ je prvnim irskym narodnim ramcem, ktery
zakotvuje udrzitelnost v celém sektoru dalsiho vzdélavani a odborné pripravy
(FET). Zaméruje se na zaclenéni zelenych dovednosti do uctiovskych programi a
Skoleni, na podporu klimatické gramotnosti a na sladéni vzdélavani s nové
vznikajicimi trhy zelenych pracovnich mist. Tato iniciativa mliZe byt cenna pro starsi
pracovniky, protoZe jim otevira cesty k rekvalifikaci v oblasti zeleného stavebnictvi

a udrZitelnosti a zaroven pomaha firmam udrZet si jejich odborné znalosti.
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Ve stavebnictvi se strategie zaméruje na energeticky usporné stavby, moderni
stavebni metody a modernizaci budov. Kurzy zamérené na budovy s témeér
nulovou spotiebou energie (NZEB) rozvijeji dovednosti pro efektivni vystavbu,
Skoleni v oblasti modernich stavebnich metod (MMC) zahrnuje informacni
modelovani budov (BIM), AutoCAD a techniky prefabrikace, a Skoleni v oblasti
modernizace budov vybavuje pracovniky znalostmi pro modernizaci stavajicich
budov a sniZovani emisi uhliku. Skoleni klade diiraz na bezpeénost a ochranu
zdravi, povédomi o klimatickych zménach a praktické zkusenosti. Je poskytovano
prostiednictvim a

a je cilené propagovano mezi pracovniky

ve stavebnictvi.

Zelena transformace a starnouci pracovni sila jsou dvéma hlavnimi faktory, které
zasadné méni stavebni sektor v Evropské unii. Tento sektor predstavuje priblizné 6

% evropského HDP a zaméstnava vice nez 13,5 milionu lidi®°.

Zelena transformace, pohanéna iniciativami, jako je Evropska zelena dohoda”9, stavi
budovy do centra klimatické strategie EU s cilem ucinit je udrZitelnéjSimi,
energeticky Ucinnéjsimi a odolnéjsimi.

Tato transformace otevira vyznamné ekonomické prileZitosti. Na jedné strané by
mohly vzniknout nové pracovni prilezitosti diky investicim do energetické
renovace, vystavby udrzitelnych budov a instalace zelenych technologii, jako jsou
solarni panely. Tyto ¢innosti jsou velmi naro¢né na pracovni silu a v pripadé plného
provedeni Zelené dohody by v tomto odvétvi vyzadovaly celkovy naruast

zameéstnanosti o 3,8 %71

Na druhou stranu mohou néktera tradi¢ni pracovni mista zaniknout nebo se

proménit. Napriklad zavedeni produktivnéjsich technik, jako je modularni vystavba,
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umoziuje rychlejsi vystavbu s mensim poctem pracovnikii, coZ by mohlo vést ke
snizeni zaméstnanosti o pribliZzné 1 %?72. Podobné i obéhové hospodarstvi, jehoz
cilem je omezit mnoZstvi odpadu a znovu vyuzivat materidly, mtze zefektivnit urcité

procesy a tim mirné sniZit naroky na pracovni silu v urcitych funkcich.

To zdiiraziiuje zasadni vyznam vzdélavani a rekvalifikace, aby pracovnici mohli
tézit z novych prileZitosti, misto aby byli technologickym a ekologickym vyvojem
vylouceni. Transformace profesi vyzaduje masivni Usili v oblasti zvySovani
kvalifikace a rekvalifikace, podporované evropskymi programy, jako je BUILD UP

SKkills, jejichZ cilem je pripravit odborniky na poZadavky udrZitelného stavebnictvi.

sV

Tato transformace narazi na dalsi skutecnost: starnouci pracovni silu. Odvétvi Celi
viné odchodl do dlichodu, kterd ohrozZuje jeho schopnost uspokojit rostouci
poptavku. Aby se odvétvi prizplsobilo novym pozadavkiim, ale také pracovnim
podminkam, které jsou a i nadale budou ovliviiovany klimatickymi zménami, musi

investovat jak do vzdélavani, tak do pracovnich podminek.

Celozivotni uceni a odborné vzdélavani starSich pracovniki, stejné jako
zlepSeni pracovnich podminek a flexibility, budou zdsadni pro zajiSténi kvality
zameéstnani starSich pracovniki a jejich udrzeni v pracovnim procesu, aby bylo

mozné dosdhnout uspésné transformace, kterd skloubi environmentdalni

udrZitelnost a socidlni spravedIlnost.

Prostrednictvim socialniho zaclenéni a mezigenerac¢nich tymi

Zelena transformace neni pouze environmentdalni nutnosti, ale také socialni prilezitosti.
V dobé, kdy se Evropa ubira smérem ke klimatické neutralité, nabizi rozvoj zelenych
pracovnich mist jedinec¢nou prilezitost k podpore socidlniho zaclenéni a posileni

mezigeneracni spoluprace na pracovisti i v komunitach.

Vv

Zelena pracovni mista pokryvaji Sirokou $kadlu odvétvi s pozicemi, které vyZaduji a tézi z
kombinace technickych dovednosti, znalosti a pristupt zaloZenych na spolupraci, diky
¢emuz jsou idedlni pro rozmanité, inkluzivni a mezigeneracni tymy. Pracovni mista
zaloZena na komunitnich iniciativach, jako jsou sdilené zahrady, opravarenské kavarny a

mistni druzstva, prirozené podporuji mezigeneracni spolupraci a umoznuji mladym i
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starSim pracovnikiim pracovat bok po boku, vymeénovat si znalosti, dovednosti a pohledy

na véc a zaroven prispivat k dosazeni environmentalnich cilt.

V kombinaci s dovednostmi a zkuSenostmi starSich pracovniki mohou dovednosti
mladsich pracovnikd, ktefi diky svému nedavnému pocatecnimu skoleni pravdépodobné
lépe znaji nové postupy a technologie, byt pro podnik velkym prinosem. Takové
mezigeneracni tymy totiZ umoziuji vy$si produktivitu a inovace, které jsou nezbytné

pro zelenou transformaci probihajici na trhu préce.

Starsim pracovnikiim mohou zelena pracovni mista nabidnout atraktivni prilezitosti,
jak zustat aktivni, a to jak z profesniho, tak ze socialniho hlediska. Mnohé role v zelené
ekonomice jsou fyzicky méné naroc¢né a vice zaloZené na spolupréci, diky cemuz se dobte
hodi pro pracovniky, kteri chtéji v praci lépe starnout. At uz jde o mentorovani mladsich
kolegii, Cast na mistnich projektech v oblasti udrzitelnosti nebo ziskavani novych roli
prostiednictvim celoZivotniho uceni, starsi dospéli mohou hrat zasadni roli pti budovani

zelenéjsi budoucnosti.

Uznani hodnoty mezigeneracnich tymi je nepopiratelnym pfinosem nejen pro podnik,
ale také pro socialni soudrznost a odolnost komunity, protoze pomaha bojovat proti
stereotypiim a vylouceni souvisejicim s vékem. Zelena transformace je vice neZ jen zména
v energetice nebo vyrobé. Je to prilezitost prehodnotit zpiisob, jakym spolupracujeme.
Podporou inkluzivnich a mezigeneracnich zelenych pracovnich mist mtize Evropa zajistit,
Ze tato transformace bude nejen environmentilné udrZzitelna, ale také socidlné

spravedliva a nabidne vSem, vCetné starsich pracovnikd, prileZitost k rozvoji a prispéni.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z VELKE BRITANIE
Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE,

organizaci International Longevity Centre UK

Pracovni skupina pro zelena pracovni mista:

Zajisténi rozmanitosti zaméstnanosti prostrednictvim zelené transformace
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Pracovni skupina pro zelena pracovni mista (Green Jobs Taskforce) byla zrizena
britskou vladou v roce 2020 s cilem poskytovat nezavislé poradenstvi ohledné
vytvareni vysoce kvalitnich a udrzitelnych pracovnich mist v ramci prechodu k
ekonomice s nulovymi ¢istymi emisemi. Sdruzuje zastupce vlady, priimyslu, odbort
a sektoru odborného vzdélavani, aby koordinovala planovani pracovni sily, rozvoj
dovednosti a pripravenost dodavatelského tetézce v nové vznikajicich zelenych
odvétvich a zajistila tak, Ze tento piechod bude spravedlivy, inkluzivni a
udrzitelny pro vSechny. To zahrnuje podporu a Skoleni pro starsi pracovniky,
které jim pomdaha prizptisobit jejich dovednosti ménicim se pozadavkiim trhu a

zaroven chrani jejich zakladni prava jako cenénych a nezavislych ¢lent spolec¢nosti.

Ve své zpravé z roku 2021 pracovni skupina doporucila, aby vlada vyuzivala
politiky a financovani v oblasti nulovych emisi k podpore kvalitnich zelenych
pracovnich mist, k posileni dovednosti pracovni sily a Kk rozvoji
konkurenceschopnych mistnich dodavatelskych tetézcii. VSichni Zadatelé o
financovani souvisejici s dosaZzenim nulovych Ccistych emisi musi prokazat
osvédcené postupy v oblasti rovnosti a inkluze a transparentné podavat
zpravy o diverzité pracovni sily. Zprava rovnéz vyzyva uhlikové naroc¢na odvétvi,
ktera dostavaji financ¢ni prostredky na dekarbonizaci, aby v konzultaci s
pracovniky nebo odbory uzavi-ela dohody o spravedlivé transformaci, a vladu,
aby prijala zasadu, ktera dlisledné podporuje zelena pracovni mista, dovednosti a
inkluzivni postupy ve vSech vyznamnych investicich souvisejicich s nulovymi

Cistymi emisemi.

Ageismus a strukturalni prekazky

Starsi pracovnici Celi diskriminaci na zadkladé véku a nedostatecnému uzndani, coZ brani
jejich plnému zapojeni do této transformace. Udaje ukazuji, Ze u starsich pracovniki (ve

véku 55-64 let) je o priblizné 25 % vyssi pravdépodobnost, Ze zlistanou v pracovnich

74



mistech s vysokymi emisemi uhliku nez u mladsich pracovnikl (ve véku 18-34 let)73,

zejména v regionech zavislych na fosilnich palivech.

Hlavnim faktorem, ktery prispiva k obtiZim, s nimiZ se starS$i pracovnici potykaji, je
ageismus. Ve svété prace se to projevuje pretrvavajici tendenci vnimat starsi lidi jako
méneé schopné osvojit si nové dovednosti, méné produktivni nebo méné prizpiisobivé
zménam. Tyto stereotypy nejen podkopavaji divéru starSich pracovnikii ve vlastni
schopnost prizplisobit se zménam, ale ovliviiuji také rozhodnuti zameéstnavateld.
Vzdélavaci programy jsou jen zridka prizplisobeny konkrétnim potfebam starsich lidi a
zameéstnavatelé se casto zdrahaji investovat do jejich rozvoje, protoZe se domnivaji,
Ze to neni z kratkodobého hlediska nakladové efektivni. Tato dynamika se stava obzvlasté
problematickou v kontextu zelené transformace, ktera vyzaduje rychlé prizpisobeni se
novym technologiim, postuptiim a rolim. Ageismus prispiva k prohlubovani nerovnosti
tim, Ze vylucuje vyznamnou ¢ast pracovni sily z prileZitosti v oblasti zelenych pracovnich

mist.

Starsi pracovnici maji proto mensi Sanci na zaméstnani v nové vznikajicich odvétvich
zelené ekonomiky, a to nikoli kviili nedostatku potencidlu, ale kvili systémovym

piredsudkiim, které omezuji jejich pristup.

Jiz tak vysoké riziko dlouhodobé nezaméstnanosti u starsich pracovniki se tim jesté
zvySuje. Ageismus omezuje nejen jejich soucasné vyhlidky na zaméstnani, ale i jejich
budouci prileZitosti, zejména v odvétvich prochdazejicich transformaci. Navic urcita
opatreni, jako je predc¢asny odchod do diichodu, mohou, nejsou-li dobfe koncipovana,
predcasné vytlacit zkuSené pracovniky z trhu prace. Tyto kumulativni prekazky
prohlubuji nerovnosti v kontextu zelené transformace a hrozi trvalym vyloucenim

urcitych profil z trhu zelenych pracovnich mist.

Nizka geograficka mobilita je dalsi vyznamnou piekdzkou, s niz se starsi pracovnici
potykaji, zejména v regionech prochazejicich hospodarskou a environmentalni
transformaci. Tato omezend mobilita je casto zpusobena silnymi rodinnymi vazbami,
finan¢nimi omezenimi nebo nedostate¢nou dopravni infrastrukturou, coz vSe omezuje

schopnost starsich osob prestéhovat se nebo dojizdét do oblasti, kde vznikaji zelena
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pracovni mista. V dlisledku toho zlistavaji pracovni ptileZitosti geograficky soustiedéné a

nepristupné pro ty, ktefi se nemohou snadno prestéhovat nebo cestovat.

Tento problém jesté zhorSuje nedostatek vhodné institucionalni podpory. Mnoho
starSich pracovniki nedostava individudlni poradenstvi ani cilenou pomoc, ktera by jim
mohla pomoci zorientovat se ve sloZitych procesech rekvalifikace a zmény kariéry.
Obecné programy casto nedokaZou resSit specifické vyzvy, kterym tato demograficka
skupina celi, jako je nizka digitalni gramotnost, zdravotni omezeni nebo psychologicky
dopad dlouhodobé nezaméstnanosti. Pri absenci prizptisobenych podpirnych
mechanismii, jako je kariérni poradenstvi, je méné pravdépodobné, Ze se starsi

pracovnici zapoji do iniciativ zamétenych na rekvalifikaci.

Omezena podpora pri osvojovani novych dovednosti

Mnoho nové vznikajicich zelenych pracovnich mist vyZaduje specializované technické
schopnosti, tzv. zelené dovednosti, které jsou nezbytné pro prizpisobeni se novym
technologiim a udrZzitelnym postupim v klicovych odvétvich, jako jsou obnovitelné zdroje
energie, renovace budov, nakladani s odpady a udrZitelné zemédélstvi. Transformace
odvétvi nejenZe vytvari nova zelena pracovni mista, ale také méni napln stavajicich
pracovnich mist. Témér 40 % pracovnikii v EU zaznamena vyznamnou zménu svych

pracovnich ukolt74. Ocekava se silny rist profesi se stiedni kvalifikaci, jako jsou technici,

ale bude vyZadovat cilené rekvalifikacni kurzy.

Ackoli prechod k zelené ekonomice nabizi mnoho prilezitosti, ne v§echny skupiny
pracovnikii z néj maji stejny prospéch, zejména pak osoby se stiredni urovni kvalifikace,
starSi osoby a dalSi skupiny obyvatelstva v zranitelné situaci. StarSi pracovnici jsou
obzvlasté ohroZeni nesouladem mezi nové vznikajici poptavkou po digitalnich a
zelenych dovednostech a jejich omezenym pristupem k moZnostem odborné
pripravy, coz je jesté zhorSeno predsudky souvisejicimi s vékem, jak bylo vysvétleno
vyse.

Na podporu téchto zmén vypracovala Evropska komise v ramci Evropské zelené dohody
ramec GreenComp’>, Evropsky ramec kompetenci v oblasti udrzitelnosti.

GreenComp slouZi jako ndstroj celozZivotniho uceni, ktery pomdaha jednotlivclim rozvijet
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znalosti, dovednosti a postoje nezbytné pro udrzitelny Zivot, praci a jednani. Je
koncipovan jako inkluzivni ndstroj ureny pro ucastniky vzdélavani vSech vékovych
skupin, s riznym vzdélanim a v riiznych vzdélavacich prostiedich a nabizi voditko pro
pedagogy a instituce k zaclenéni kompetenci v oblasti udrZzitelnosti do jejich ucebnich

plant a vzdélavacich programi.

Ackoli GreenComp poskytuje cenny ziklad pro celoZivotni uceni, dosud neni Siroce
integrovan do systému odborné pripravy na pracovisti. Navic existuje znatelna
mezera v iniciativich zamérenych na rekvalifikaci, které by sladily kompetence
GreenCompu s praktickymi realitami, jimZ Celi star$i pracovnici v odvétvich, jako je
zpracovatelsky primysl a zemédélstvi. Jeho univerzalni koncepce, ackoli je ve svém
zaméru inkluzivni, nékdy nedokazZe dostatecné zohlednit specifické vzdélavaci potieby a
kontexty starSich dospélych. Tuto situaci jesté zhorSuje nedostatek kvalifikovanych
pracovnika a pedagogt, zejména v odveétvich, jako je zdravotnictvi, kde klimatické a
zdravotni vyzvy vyZaduji rychlé zvySovani kvalifikace. Systémy odborné pripravy se proto
musi vyvijet tak, aby predvidaly potreby v oblasti dovednosti, zejména v oblastech, jako

je obéhové hospodarstvi, ekologicky design, opravy a udrzba.

Zelend transformace je nakonec velkou prilezitosti pro skupiny, jako jsou
nizkokvalifikovani pracovnici, star$i lidé, dlouhodobé nezaméstnani a osoby se
zdravotnim postiZenim, ktefi jsou mezi uchazeci o zaméstnani nadmeérné zastoupeni, k
opétovnému zaclenéni na trh prace. Jejich zaclenéni do novych pracovnich mist vSak do
znacné miry zavisi na prizpisobeni systémii odborné pripravy a podpore

rekvalifikace.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z MALTY

Informace shromazdéné ve spoluprdci s

Jobsplus je maltska verejna sluzba zaméstnanosti, kterd propojuje nabidku a

poptavku po pracovni sile a zaroven podporuje odborné vzdélavani a integraci
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pracovnikii. Uchaze¢i o zaméstnani se mohou zaregistrovat a ziskat
individualni poradenstvi, v rdmci kterého poradci posoudi jejich dovednosti,
stanovi kariérni cile a nasméruji je k prislusSnym vzdélavacim programim. Agentura
nabizi databazi volnych pracovnich mist, zprostiredkovani praxe a cilené
programy pro zranitelné skupiny, ¢imZ pomaha star$im pracovnikiim pti hledani

novych prilezitosti.

Pro zaméstnavatele funguje Jobsplus jako partner pii ndboru zameéstnanci tim, Ze
vyhledava vhodné kandidaty a zaroven poskytuje finan¢ni pobidky, poradenstvi v
oblasti pracovnépravnich predpisi a iniciativy na podporu rozmanitosti a inkluze.

pro je urcen
zaméstnavateltim, ktefi chtéji vyuzit dovednosti osob ve véku od 45 do 65 let.
Poskytuje pobidky k zaméstnavani starSich pracovnikii a usnadinuje tak

predavani cennych zkusSenosti a znalosti mladsim generacim.

Jobsplus rovnéz pripravuje pracovni silu na budouci potreby trhu prace rozvojem
zelenych a digitalnich dovednosti. Podporuje ekologickou transformaci
prostiednictvim Skoleni v oblasti udrZitelnosti, environmentdlniho managementu a
postupl udrzitelné vystavby. Zejména program
seznamuje ucastniky s fizenim zdroju, snizovanim emisi,
obéhovym hospodarstvim a zelenymi inovacemi. Soucasné Jobsplus posiluje
digitdlni prizplisobivost prostrednictvim programd, jako je
“ Tato Skoleni mohou star$im pracovnikim pomoci zistat

konkurenceschopnymi na ménicim se trhu prace.
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Vvzvy specifické pro jednotliva odvétvi

Odvetvi zdravotnictvi

Odbornici ve zdravotnictvi a samotny sektor zdravotnictvi stoji v centru ekologické
transformace a Celi dvoji vyzvé: prizplisobit systémy zdravotni péce rostoucim
dopadiim zmény klimatu a zdroven snizit svou vlastni uhlikovou stopu; sektor
zdravotnictvi sdm o sobé prispivd priblizné 5 % Kk celosvétovym emisim
sklenikovych plynii7¢. Zména klimatu je uznavana jako jedna z nejvétsich hrozeb

pro verejné zdravi a rozvoj zelenych dovednosti se stava strategickou prioritou.

Zelené dovednosti ve zdravotnictvi zahrnuji fadu znalosti a postupti, které jsou
nezbytné pro reakci na soucasné environmentalni vyzvy. Patii mezi né klimaticka
gramotnost ve zdravotnictvi, kterd odbornikim umoznuje pochopit souvislosti
mezi zménou klimatu a lidskym zdravim, posuzovat rizika, efektivné komunikovat o

téchto otdzkach a prosazovat udrZitelné verejné politiky. Zahrnuji také udrzitelné

76 Evropska observator pro systémy a politiky v oblasti zdravi — Zelené dovednosti pro udrzitelnou

budoucnost: budovani pracovni sily v oblasti zdravotnictvi a péce s ohledem na klima
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klinické postupy zaméifené na sniZovani mnozstvi zdravotnického odpadu,
optimalizaci vyuzivani zdroji a zaclenovani ekologickych ptistupii do kazdodenni
péce. Dalsi zasadni slozkou je vedeni v oblasti verejného zdravi, které zahrnuje
tizeni klimatickych rizik, planovani odolnosti zdravotnického systému a koordinaci
mezi rliznymi aktéry v tomto odvétvi. A konecné, tyto kompetence cerpaji z
kognitivnich, interpersonalnich, intrapersonalnich a technologickych
dovednosti potiebnych ke snizovani emisi sklenikovych plynt a prizpisobeni se

dopadiim zmény klimatu na zdravi obyvatelstva.

Navzdory naléhavosti této situace pretrvava mezera ve vzdélavani a odborné
pripravé zdravotnickych pracovnikii v oblasti Kklimatickych otazek.
Nedostatecné povédomi, absence prizplisobenych programlii a nedostatek
pribéZného profesniho rozvoje brani integraci téchto dovednosti. Tento deficit je
jesté umocnén nedostatkem personalu (vice neZ 1,2 milionu v Evropé77), nejistymi
pracovnimi podminkami a omezenymi zdroji, coZ ztéZuje prijeti dlouhodobé vize.

Zelené dovednosti jsou casto vnimany spiSe jako dodatecnd zatéz neZ jako

prilezitost k transformaci.

Evropska komise uznava osvojovani zelenych dovednosti ve zdravotnictvi jako
strategicky ndastroj pro reSeni vyzev spojenych se zménou klimatu?8. Vyzyva
rozhodovaci organy, aby spolecné s odborniky ve zdravotnictvi a socidlnimi
pracovniky vytvarely politiky v oblasti klimatu a zdravi, investovaly do inovativnich

vzdélavacich programi a podporovaly meziprofesni spolupraci.

Navzdory témto ambicim jsou konkrétni iniciativy stdle omezené. Projekty, jako je
projekt BeWell, jejichZ cilem je vypracovat evropskou strategii pro zelené a
digitdlni dovednosti zdravotnickych pracovnik, se stale nachazeji v pilotni fazi a
pokryvaji pouze ¢ast Evropy. Zaclenéni téchto dovednosti do systéml odborného
vzdélavani je stdle okrajové a mistni struktury maji cCasto obtiZny pristup k

evropskému financovani.

77
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Tato omezeni jsou jesté vyraznéjsi u starSich pracovniku ve zdravotnictvi, a to i
presto, Ze tvori vyznamnou cast pracovni sily. Tito odbornici casto celi dvoji
prekaZce. Na jedné strané jde o rostouci propast mezi jejich soucasnymi
dovednostmi a novymi pozadavky spojenymi s ekologickou a digitalni
transformaci. Na druhé strané je to omezeny pristup k moZnostem vzdélavani
kvili casovym omezenim, pracovni zatézi a vékové diskriminaci v politikach
vzdélavani.

Na strané narodnich vlad ziistavaji snahy roztiisténé. Zelené dovednosti jsou jen
zfidka zaclefiovany do pocatecniho nebo dalSiho vzdélavani a zdravotnickym
zatizenim chybi zdroje k tomu, aby mohly nabizet programy prizptisobené
vSsem profiliim, zejména tém starSim. Vzhledem k absenci jasného regulac¢niho
ramce a konkrétnich pobidek zlistava vzdélavani v oblasti Zivotniho prostiedi z

velké ¢asti dobrovolné.

Aby mohl sektor zdravotnictvi plné sehrat svou roli v ekologické transformaci, je
nezbytné vyvinout pristupné a Kkontextualizované vzdélavani, zohlednit
zkuSenosti starSich pracovnikii a posilit partnerstvi mezi zdravotnickymi

zarizenimi, vzdélavacimi organizacemi a vefejnymi rozhodovacimi organy.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z PRAXE ZE SPANELSKA Informace
shromazdéné ve spoluprdci s Cleny sité AGE:

5 a

Projekt FLOWER, financovany programem Erasmus+, byl vytvoien s cilem posilit
vazbu mezi seniory, jejich pecovateli a prirodou. Jeho hlavnim cilem je rozvijet
»Zelené dovednosti“ a kompetence souvisejici s prirodou, coz pecovatellim

umozni navrhovat smysluplné aktivity, které podporuji pohodu prostrednictvim
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kontaktu s prirodou. V rdmci projektu byly shromazdény a analyzovany osvédcené
postupy z partnerskych zemi a byly vyvinuty praktické skolici materialy, které maji
pecovatelim pomoci zaclenit prirodu do kazdodenni péce. Timto zplisobem projekt

prispiva k Sirsi vizi aktivniho a udrzitelného starnuti v Evropé.

Ve Spanélsku uspotadala nevladni organizace pro seniory dva workshopy
zaloZené na spolecné tvorbé v centru péce o osoby s demenci v Pantoji. Prvni
workshop s ndzvem ,Plant Allergens Bingo“ mél za cil zvysit povédomi o
rostlinnych alergenech a prinosech rostlin prostrednictvim vzdélavaci hry. Druhy
workshop s ndzvem ,, Earth Heroes Challenge“ povzbuzoval mezigeneracni tymy k
ekologickym aktivitdm, jako je napriklad vyroba fremeslnych vyrobki z
recyklovanych materidll. Tyto iniciativy zdiraziuji vyznam mezioborové
spoluprace mezi environmentalni vychovou a socialni péci a ukazuji, jak miize

byt priroda zdrojem zdravi, socialnich vazeb a diistojnosti v pozdéjsim véku.

Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

Ackoli jsou ,zelend“ pracovni mista Casto prezentovana jako symbol udrzitelnosti a
odpovédnosti vici zivotnimu prostiedi, nezarucuji automaticky bezpecné a zdravé
pracovni podminky. Prechod k ekologictéjsi ekonomice s sebou prinasi radu fyzickych a
psychosocialnich rizik, ktera, pokud nebudou reSena, mohou ohrozit blahobyt

pracovniki a branit urcitym skupindm v plném vyuZziti novych prilezitosti.

Jednou z nejnaléhavéjSich obav je fyzicka zatéZ spojena s mnoha zelenymi povolanimi.
Prace v odvétvich, jako je udrzitelné zemédélstvi nebo energeticky Usporna renovace
budov, ¢asto zahrnuji téZkou manualni praci, opakujici se ukoly, nevhodné pracovni
polohy a dlouhodoby pobyt venku. Tyto ndroky mohou byt obzvlasté obtiZné pro starsi
pracovniky nebo osoby s chronickymi zdravotnimi problémy, coz vyvolava otazky
ohledné zdravého starnuti na pracovisti a nutnosti zajistit, aby byl zeleny prechod
inkluzivni. Zaroven zavadéni novych technologii prinasi nova rizika. Pracovnici, ktef{
manipuluji s inovativnimi ,zelenymi“ materialy, mohou byt vystaveni chemickym nebo
mechanickym riziktim, kterd dosud nejsou plné prozkoumana a je tfeba je studovat z

hlediska zdravi a bezpecnosti pracovniki. Bez odpovidajictho Skoleni, dohledu a
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preventivnich opatfeni se tato rizika znasobuji, zejména u nezkusSenych nebo fyzicky

zranitelnych pracovniki.

© David Tett / Centre for Ageing Better

INSPIRUJiC PRIKLAD Z ITALIE
Informace shromdZzdéné ve spoluprdci s clenskymi organizacemi AGE:

Associazione nazionale pensionati Cia Agricoltori Italiani, SPI CGIL,

Associazione Lavoro over 40 a Associazione Nazionale Anziani e Pensionati

(ANAP)

Narodni plan oziveni a odolnosti (PNRR) (2021):
Podpora udrzitelného a mechanizovaného zemédélstvi

PNRR je italsky narodni nastroj v rdmci programu NextGenerationEU. Poskytuje

investice a reformy k oZiveni ekonomiky po krizi COVID-19, pticemZ klade dliraz na
nutnost piechodu soucasného ekonomického modelu smérem Kk vétsi

environmentalni a socialni udrzitelnosti.
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V ramci mise 2 - Zelend revoluce a ekologicka transformace je vyclenéno 5,27
miliardy eur na podporu obéhového hospodarstvi a udrzitelného zemédélstvi.
Cilem je prosazovat presné a odolné zemédélstvi, podporovat agroekologické
postupy a zlepSit monitorovani Zivotniho prostiedi. Investice se zaméruji na inovace
a mechanizaci prostrednictvim modernich strojii, presnych technik, technologii
Zemédélstvi 4.0 a ekologictéjsich vozidel. Skoleni pro techniky, manaZery, agronomy
a pracovniky zajiStuje jejich efektivni zavadéni. Tato opatieni mohou podporit
starsi zemédélce tim, Ze zmirni fyzickou zatéz, poskytnou dostupné skoleni a

zlepsi pracovni podminky, ¢imz jim pomohou ztistat v tomto odvétvi aktivni.

Rizika zelené transformace vSak nejsou pouze fyzicka. Na pracovniky také silné doléha
psychosocialni tlak. Rychla restrukturalizace odvétvi, rostouci nejistota zaméstnani a
nutnost rychle se prizplisobit novym dovednostem a technologiim mohou vyvolavat
uzkost a nejistotu, zejména u starSich pracovniki, kteri ¢eli mnoha vySe popsanym
strukturalnim prekazkam. V nékterych odvétvich, jako je zdravotnictvi, se k jiZ tak vysoké
urovni stresu a Unavy pridava dalSi pracovni zatéz spojena s klimatickymi vyzvami a
environmentalni udrzitelnosti. Tato psychosocidlni rizika mohou podkopavat motivaci,
duSevni zdravi a spokojenost v prdci. Starsi pracovnici patii mezi skupiny, které jsou
nepiiméiené zastoupeny v nejnebezpecnéjSich a nejrizikovéjsich povolanich, pticemz
maji omezeny pristup ke spolehlivym informacim, odpovidajicimu skoleni nebo G¢innym

mechanismim socidlni ochrany.

K zajisténi inkluzivniho a spravedlivého zeleného piechodu nestaci pouze podporovat
pracovni mista Setrnd k Zivotnimu prostiedi. Zelend pracovni mista musi byt rovnéz
koncipovana tak, aby se na nich jako zakladni princip uplatniovalo zdravi a bezpecnost pri
praci, a aby tak zlstala pristupna a udrzitelna pro pracovniky vsech vékovych skupin
a z ruznych prostredi. To zahrnuje nejen snizovani fyzickych rizik prostrednictvim
preventivnich opatreni, ochrannych pomiicek a ergonomického designu, ale také
vytvareni novych forem zaméstnani, které umoznuji u¢ast bez nadmeérné fyzické zatéze,
jako jsou poradenské, Skolici, monitorovaci nebo koordina¢ni role. Vyzaduje to také
robustni strategie v oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravi pti préci, cilenou podporu pro
skupiny ve zranitelném postaveni a vétsi zapojeni hlasti pracovnikii do rozhodovacich

procest.
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INSPIRUJiCI PRIKLAD ZE SPANELSKA

Informace shromdZzdéné ve spoluprdci s cleny AGE: Confederacion Espariola de

Organizaciones de Mayores, Plataforma 50 a Plataforma de Mayores

Pensionistas

Strategické projekty pro hospodarské oziveni a transformaci (PERTE):

vvvvv

Ve Spanélsku jsou PERTE rozsahlé strategické projekty podporované verejnymi

prostredKky z planu na oZiveni NextGenerationEU. Jejich cilem je modernizovat

klicova odvétvi ekonomiky, urychlit digitdlni a ekologickou transformaci a posilit
konkurenceschopnost. Tento konkrétni projekt PERTE si klade za cil transformovat
stavebnictvi a bytovou vystavbu zavedenim industrializovanéjsich procesii
zaloZenych na technologiich. Usiluje o dosazeni environmentalni udrzitelnosti
prostiednictvim sniZovani mnoZstvi odpadu, zlepSovani energetické ucinnosti a

zmenSovani ekologické stopy bytové vystavby:.

Klicovym aspektem je zlepSeni pracovnich podminek, nebot piesunuti ¢asti
stavebniho procesu do kontrolovaného prostredi tovaren pomaha sniZovat riziko
urazi, zajistuje stabilnéjsi zameéstnani a zvySuje atraktivitu odvétvi, zejména pro
Zeny, které jsou ve stavebnictvi tradicné nedostatecné zastoupeny. Tyto zmény jsou
prinosné také pro starsi pracovniky, pro které mohou byt fyzicky naroc¢né

ukoly a vystaveni rizikiim pri praci venku vétsi vyzvou.

Vvzvy specifické pro dané odvétvi

Odvétvi nakladani s odpady

Odvétvi nakladani s odpady vystavuje pracovniky radé rizik, ktera mohou ohrozit
jejich zdravi, bezpecnost a schopnost zdravého starnuti v praci. Tato rizika jsou

predmétem zvlaStniho zajmu z hlediska zdravého starnuti zaméstnanct, ale také
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starsich pracovnikd, jejichz fyzicka a fyziologickd zranitelnost mize byt zhorsSena

naro¢nymi pracovnimi podminkami v pribéhu celé jejich kariéry.

Fyzicka rizika jsou Cetnda a rozmanita. Pracovnici jsou pravidelné vystaveni
nebezpecnym latkam, jako jsou chemikalie, infekéni materidly, vypary a prach.
Hluk, vibrace zplisobené pouZzivanim ru¢niho naradi, opakované pohyby, nevhodné
pracovni polohy a extrémni teploty jsou faktory, které kladou na télo intenzivni
zatéz, pricemz jejich kumulativni cinky jsou u starsich lidi vyrazné;jsi. Pouzivani
specifickych strojli a vozidel pridava dalsi droven sloZitosti a nebezpeci, zejména
pokud jde o manipulaci a provoz.

Rizika spojend s manipulovanymi materidly jsou Casto neviditelnd, ale neméné
znepokojiva. Pracovnici mohou byt vystaveni toxickym latkam, jako je azbest, téZké

kovy nebo dioxiny uvoliiované pti zpracovani odpadu. Tato expozice, ktera muiZe byt

dlouhodoba a opakovand, miize mit vazné zdravotni nasledky.

Toto odvétvi se také vyznacuje vysokou mirou pracovnich arazii’?, zejména v oblasti
piepravy a sbéru odpadu. Casté jsou dopravni nehody, pady a tirazy souvisejici s
manipulaci s téZkymi bremeny nebo s pouZivinim nedostate¢né zajiSténého
vybaveni, které mohou mit trvalé dlsledky na zdravi pracovniki. V neposledni radé

nelze opomenout ani psychosocialni rizika.
Tyto faktory v kombinaci s roztriSténou pracovni silou a nerovnymi pracovnimi
podminkami ¢ini toto odvétvi obzvlasté narocnym pro ty, ktefi si preji zdravé

starnout a zaroven zustat v tomto odvétvi aktivni.

Zelena transformace prizptiisobena starnouci pracovni sile

Udrzitelné pracovni misto musi byt jak zelené, tak vysoce kvalitni

UdrZitelné pracovni misto musi byt jak Setrné k Zivotnimu prostiedi, tak vysoce kvalitni,

aby zajistilo posileni postaveni pracovni sily. Prechod k uhlikové neutrdlni ekonomice

bude totiZ spravedlivy a udrzitelny pouze tehdy, pokud zohledni realitu starnouci

pracovni sily a zajisti, Ze pracovnici budou moci zlistat aktivni na trhu prace po celou dobu

své kariéry, a to i po dosaZeni dlichodového véku, pokud si to preji.

79 EPSU - Nakladani s odpady v Evropé. Dobrd pracovni mista v obéhovém hospodarstvi?
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Aby toho bylo dosaZeno, musi zelena transformace vytvaret nejen pracovni mista, ale také
udrzitelné kariéry. Uspé$né starnuti v praci zavisi predevsim na kvalité zaméstnani:
pracovni mista musi byt jista, predvidatelna a slucitelna s fyzickymi a kognitivnimi
schopnostmi starSich pracovnikii. To vyzZaduje zavedeni prisnych norem v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi, ale také Sirsi vizi kvality prace. Organizace prace musi
respektovat Zivotni rytmy, umoZiiovat ¢as na zotaveni a zajiStovat rovnovahu mezi
produktivitou a blahobytem. Pristup ke stabilnim smlouvam, spravedlivym mzddm,
socidlni ochrané a moznostem kariérniho postupu je stejné dilezity jako sniZeni
vystaveni rizikim. Bez téchto podminek hrozi pracovnikim piredc¢asné vyhoreni,

predc¢asny odchod z trhu prace nebo zvySena zranitelnost ve stari.

Je nezbytné diisledné posuzovat kvalitu pracovnich mist vytvorenych v ramci zelené
transformace, namisto toho, abychom predpokladali, Ze jsou automaticky ,lepsi jen
proto, Ze jsou zelend. Prekérni, nadmérné narocna nebo slepa pracovni mista nelze
povazovat za udrzitelnd, i kdyZz prispivaji k environmentalnim cilim. Spravedliva
transformace zahrnuje navrhovani zelenych pracovnich mist tak, aby posilovala
zaméstnatelnost po cely Zivot a poskytovala pracovnikiim nejen okamzity piijem, ale

také dlouhodobou jistotu a distojnost pri praci.

Rozvoj dovednosti a celozivotni uceni piedstavuji dalsi zasadni pilit udrzitelnych kariér.
Promény spojené se zelenou transformaci vyzaduji neustalé zvySovani kvalifikace a
rekvalifikaci, zejména u starsich pracovnikd, pro které miize byt piizptisobeni se novym

vavs

technologiim ¢i metodam obtiZnéjsi. Systémy vzdélavani a odborné ptipravy proto musi
nabizet flexibilni, pristupné a finan¢né podporované vzdélavaci cesty prizptisobené
dospélym. Patri sem modularni a kratkodobé vzdélavaci programy, e-learning nebo
kombinované formy vyuky, flexibilni rozvrhy a individualni podpora. Je dtilezité, aby byly
otazky udrzitelnosti zaclenény do stavajicich kvalifikaci, certifikaci a profesnich
standardd, aby se zelené dovednosti staly soucasti bézné kariérni drahy, a nikoli
vyjimkou.

V odvétvich, ktera jsou silné zasaZena dekarbonizaci, jsou zapotiebi cilené akéni plany,
které zajisti prechod pracovniki do novych udrzitelnych pracovnich pozic. Pro osoby
samostatné vydélecné ¢inné, jako jsou napriklad zemédélci, je nutné zavést inovativni
vzdélavaci a poradenské programy, které zajisti jejich aktivni zapojeni. V tomto ohledu

je nezbytna verejna podpora. Aktivni politiky trhu prace mohou poskytovat zasadni
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sluzby, jako je rekvalifikace, poradenstvi a pomoc pri zprostredkovani zaméstnani, a

zajistit tak, aby Zadny pracovnik nezistal pozadu.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z MALTY

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s

Maltska strategie pro rok 2050 je dlouhodoby narodni plan zaméteny na budovani
ekologictéjsi, spravedlivéjsi a konkurenceschopnéjsi spolecnosti, ktery usiluje o
rovnovahu mezi hospodarskym riistem, socidlnim zaclenénim a ochranou zZivotniho
prostredi. KliCovym bodem strategie je rozvoj pracovni sily, ktery ma zajistit, aby
maltska populace méla k dispozici kvalitni a dostupné vzdélavani a odbornou
pripravu v souladu s potifebami trhu prace, vcetné zelenych a digitalnich
kompetenci. Diraz je rovnéz kladen na rekvalifikaci, zvySovani kvalifikace a

moznosti uceni v praxi s cilem podpofrit rozvoj jednotlivct i podniki.

Strategie klade silny diiraz na spravedlivé, bezpecné a inkluzivni pracovni
podminky, zejména pro zranitelné a znevyhodnéné skupiny. Rovnost Zen a muzi je
podporovana prostirednictvim vzdélavacich programi pro Zeny, které se vraceji
na trh prace nebo usiluji o kariérni postup. Mezi opatieni podporujici rodinu
patri placena rodicovska dovolena, prodlouzena placena otcovskda dovolena a
dovolena pro pecovatele o nemocné pribuzné. Jsou zaruceny flexibilni pracovni
podminky a pravo na odpojeni se od prace, zatimco blahobyt zaméstnanci je
podporovan prostrednictvim opatfeni zamérenych na zlepSeni fyzického,
dusevniho a pracovniho zdravi. Tento piistup je prinosny pro starsi pracovniky,

protoZe zarucuje jejich trvalou ucast jako rovnocennych clent spole¢nosti a
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pomaha snizZovat genderovou nerovnost, ktera se s vékem casto prohlubuje, a

to podporou lepsi rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem.

© David Tett / Centre for Ageing Better

Prevence vylouceni starSich pracovnikil

Prevence vylouceni starsich pracovnikli vyzaduje pristup zaméieny na jednotlivce,
ktery uznava rozmanitost jejich potreb, zkuSenosti a ambici. Ne vSichni pracovnici jsou
pripraveni, schopni nebo dokonce ochotni zastavat technické pozice v oblasti
obnovitelnych zdroji energie, a je zasadni, aby se zelena transformace nestala novym

zdrojem nerovnosti.

Starsi pracovnici netvoif homogenni skupinu. Kazdy z nich ma odliSnou profesni drahu,
potfeby a ambice, a v tomto ohledu hraje rozhodujici roli individualni podpora.
Poradenské sluzby musi zohlediiovat osobni situaci starsich pracovnikli a brat v avahu
jak jejich omezeni, tak i jejich ambice. Pro nékteré muze byt zZadouci pokracCovat v
zaméstnani v nové vznikajicich zelenych odvétvich, pro jiné vSak mohou byt vhodnéjsi

mistni nebo socialné orientované iniciativy.
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Podivame-li se blize na situaci starsich Zen, Celi specifickym vyzvam, které se lisi od
vyzev, jimz Celi star$i muzi. Evropsky hospodarsky a socidlni vybor8? poukazuje zejména
na jedno vyznamné riziko: bez inkluzivnich politik by zelena transformace a digitalni
transformace mohly prohloubit genderové nerovnosti. Zeny zlstavaji v téchto
strategickych odvétvich, kterych se zelend transformace tyk4, nedostatecné zastoupeny.
Napriklad v energetickém odvétvi tvori pracovni silu prevazné muZi a dokonce i v oblasti
obnovitelnych zdrojii energie, ktera je otevirenéjsi riznorodym profillim, predstavuji Zeny
v priméru pouze asi 35 % pracovni sily. Tyto udaje plati pro Zeny vsech vékovych skupin.
Je proto rozumné piredpokladat, Ze vék a ageismus, v kombinaci a v priniku s diskriminaci
na zakladé pohlavi, vyZaduji ostraZitost, aby se zajistilo, Ze zelena transformace nezhorsi

genderovou propast na trhu prace.

Politicka opatreni by méla otevirat rtizné cesty, jako je prefrazeni do podpuarnych roli v
projektech v oblasti obnovitelnych zdroji energie, Gcast v socidlnich druzstvech nebo
komunitnich iniciativach, jako jsou recykla¢ni centra, opravarenské kavarny, sdilené
zahrady Ci projekty udrzitelného bydleni. Tyto prilezitosti umoznuji starsim pracovnikim
zlstat aktivnimi a cenénymi a zaroven prispivat k odolnosti svych komunit. Tyto iniciativy
rovnéz zdiraziuji Sirsi prinos, ktery mohou starsi pracovnici poskytovat nad ramec
tradi¢niho zaméstnani. Druzstva, mistni dilny a kolektivni projekty vytvareji prostredi,
v némz zkusSenosti a odborné znalosti starsich pracovniki dopliiuji inovativnost a energii
mlads$ich generaci. Tato mezigeneracni vymeéna posiluje socidlni soudrznost, podporuje
vzajemné uceni a zajiStuje, Ze znalosti nashromazdéné v priibéhu desetileti nebudou v
pribéhu této transformace ztraceny. Vytvarenim prostori, kde mohou starsi
pracovnici predavat své dovednosti, mentorovat mladsi kolegy nebo se ucastnit

ekologickych aktivit v ramci komunity, mohou spolefnosti proménit potencialni

vyloucenti ve zdroj pridané hodnoty.

Zaroven musi podpora starSich pracovnikii v ramci zelené transformace presahovat
ramec pouhych opatfeni v oblasti zaméstnanosti. Pristup ke zdravotni péci,
psychologickému poradenstvi a socialnim sluzbam je nezbytny pro udrZeni odolnosti
tvari v tvar zménam, a to nejen pro samotné pracovniky, ale i pro jejich rodiny. Stres
spojeny s ekonomickou restrukturalizaci, zejména v obcich postizenych hromadnym

propousténim, mize podkopat divéru a zvysit zranitelnost. Transparentni a na miru
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Sita komunikace na mistni Grovni o dostupnych prilezitostech je proto nezbytna k
tomu, aby se predeslo nerovnostem v pristupu k informacim a zachovala se divéra v
proces transformace. A konec¢né, aby se zabranilo vylouceni starSich pracovnikii, nesmi
byt vnimdni jako marginalizovand skupina, ale jako aktivni ucastnici budovani
budou uznani jako nepostradatelni prispévatelé ke spravedlivé transformaci zamérené

na jednotlivce.

Politiky spravedlivé transformace tvari v tvar starnouci pracovni
sile

Zelena transformace v Evropé je zaloZena na souboru politik a nastrojq, jejichz cilem je
zajistit, aby byla spravedliva a inkluzivni. Ackoli tato opatfeni poskytuji pevny zaklad,

jejich schopnost uspokojit specifické potieby starsich pracovnikt zlistdva nerovnomérna.

Evropska zelena dohodas! a zasada spravedlivé transformace predstavuji vyznamny
zlom. Potvrzuji ambici nenechat nikoho pozadu a vyslovné se zaméruji na skupiny v
zranitelnych situacich, véetné starsich pracovnikd. Podporuji také socialni dialog, ktery je
nezbytny pro prizptisobeni politik mistnim podminkam. Tento pristup vSak ¢asto zlistava
prili§ obecny: starsi lidé jsou sice uznavani jako skupina ve zranitelné situaci na trhu
prace, ale malokdy téZi z opatfeni navrzenych primo pro né. Vzdélavaci kurzy, které jsou
nékdy dlouhé, naro¢né nebo prevazné digitalni, proto mohou odradit pravé ty, kteri je

nejvice potrebuji.

Mechanismus pro spravedlivou transformaci a Fond pro spravedlivou
transformaci®? posiluji tento pristup ,nenechat nikoho pozadu“ mobilizaci finan¢nich
prostiedkli v obdobi 2021-2027. Tyto nastroje financuji konkrétni projekty v oblasti
rekvalifikace, rozvoje dovednosti, podpory zaméstnanosti a ekonomické diverzifikace, a
to s participativhim pristupem prostfednictvim tzemnich plana spravedlivé
transformace. Pretrvavaji vSak dvé omezeni. Na jedné strané fond vyslovné vylucuje
prredc¢asny odchod do diichodu a odstupné, zatimco pro nékteré starsi pracovniky by
podpora postupného odchodu z pracovniho poméru byla nékdy realistictéjsia odpovidala

by také jejich pranim vice neZ rekvalifikace. Na druhé strané tuspéch téchto fondi do
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znacné miry zavisi na administrativni kapacité jednotlivych Gzemi, coZ vede k

nerovnostem pri jejich provadéni.

Dal$im pilifem jsou aktivni politiky trhu prace. V nékolika zemich se osvédcily tim, ze
transformuji stavajici dovednosti a prizplsobuji je potfebdm transformace. Zabranuji
vylouceni tim, Ze uprednostiuji rekvalifikaci pfed odchodem z trhu prace. Jak vSak jiz bylo
zminéno, starsi pracovnici ¢asto Celi prekazkdm v pristupu, které nejsou zohlednény, jako
jsou potize s digitdlnimi technologiemi, nedostatek vhodnych vyukovych metod nebo
podpory pri navratu ke vzdélavani. Hrozi tedy, Ze z téchto programl budou tézit

piedevsim mladi lidé nebo ti nejkvalifikovanéjsi, zatimco starsi lidé ziistanou pozadu.
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INSPIRUJICI PRIKLAD Z PRAXE Z FRANCIE

Projekt SONYA je v ramci ,
kterou vede francouzska Rennes School of Business. Posiluje organizace socialni
ekonomiky (SEO), aby poskytovaly vysoce kvalitni komunitni péci o seniory,
zejména ve venkovskych oblastech, kde je nabidka sluzeb omezend. Projekt SONYA
resi pravni a politické prekazky, zlepSuje pracovni podminky pracovnikili v péci a

podporuje inkluzivni zaméstnanost, udrZitelnost a inovace v sektoru péce.

Prostiednictvim Zivych laboratori, Skoleni, digitalni inkluze a aktivit zamérenych na
budovani kapacit projekt SONYA podporuje aZ 60 organizaci socialni
ekonomiky a zapojuje rozsahlé komunitni sité. Vyviji Skdlovatelné nastroje a
politickd doporucenti s cilem ozivit ekosystémy péce ve venkovskych oblastech,
prilakat a udrzet pracovniky v péci a zajistit, aby starsi lidé méli pristup k
distojnym sluzbam socialni péce. Projekt je prinosny pro starsi pracovniky, kteri
mohou v sektoru péce najit nové pracovni prilezitosti prizpisobené jejich
dovednostem a zkuSenostem a zaroven tézit z lepSich pracovnich podminek a
flexibilnich ujednani, ktera jim usnadnuji ziistat aktivnimi na trhu prace. Sdilenim
svych poznatki po celé Evropé si projekt SONYA klade za cil inspirovat i dalsi
regiony k prijeti podobnych modelii udrzitelné a komunitou fizené péce o

seniory.

Vedle téchto opatfeni hraji zasadni roli pii tlumeni socidlnich otresii spojenych s
restrukturalizaci programy podpory piijmi. Zabranuji nahlym ztratam piijmi a
poskytuji cenny Cas na zvaZeni zmény sméru, at' uz jde o vzdélavani, podnikatelské
projekty nebo spolecenské aktivity. Pokud vSak nejsou tyto davky dobie koordinovany s
aktivnimi politikami, mohou podnécovat pired¢asny odchod z trhu prace, a to i v

piipadé, Ze je to v rozporu s pranimi starSich pracovnikl, a posilovat systematické
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|
|

vylouceni starsich lidi, misto aby podporovaly jejich setrvani v zaméstnani nebo navrat

do prace.

A konecné, dynamika mistniho rozvoje a socialni a solidarni ekonomika (SSE)83
oteviraji pro starsi lidi zajimavé perspektivy. DruZstva, recyklac¢ni centra, sdilené zahrady
a iniciativy v oblasti energetické renovace pomdahaji lidem zfistat aktivnimi a zaroven
posiluji socidlni a mezigenerac¢ni vazby. Tyto projekty vychazeji z principt solidarity, které
jsou pro starsi pracovniky inkluzivnéjsi. Jejich hlavnim omezenim je vSak jejich rozsah.
Casto maji experimentdlni charakter, téZko se jim dafi rozsirit se a hrozi jim, Ze budou ve
srovnani s velkymi primyslovymi projekty podporovanymi z evropskych fondii odsunuty

na oKkraj.

© Matt Writtle / Centre for Ageing Better

Doporuceni

Posilit koordinaci politik

83 Jak muze socialni a solidarni ekonomika podporit Agendu 2030 | Platforma EU pro komunitni a socialni
ekonomiku
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Posilit soudrznost mezi politikami v oblasti klimatu, socialnich véci a
zameéstnanosti, aby byl zajistén spravedlivy a inkluzivni prechod, ktery

zohlednuje starnuti a specifické potieby starsich pracovniki

Zaclenit do mechanismi spravedlivé transformace flexibilni a na miru Sité
cesty, které starSim pracovnikiim nabidnou realistické mozZnosti piizptsobeni se

a rekvalifikace

Vytvdret inkluzivni zelend pracovni mista

Zajistit, aby zelena pracovni mista byla bezpecna, pristupna a vysoce
kvalitni a aby od samého pocatku zahrnovala prisné normy pro pracovni
podminky

Podporovat zaméstnavani starsich pracovniki prostiednictvim pobidek, jako
jsou dotace, kvoty nebo specializované programy

Vytvaret inkluzivni pracovni prostiedi s ptizpiisobenym zadzemim a
flexibilnimi kariérnimi cestami pro starsi pracovniky

Podporovat alternativni role, jako je poradenstvi, dohled a mentorovani, které
starsim pracovnikiim umozni predavat své odborné znalosti

Posilit strategie v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci, zejména v
exponovanych odvétvich, jako je nakladani s odpady

Rozvijet individualni podporu pro starsi pracovniky s cilem usnadnit jejich
zaclenéni a udrZeni v zelenych odvétvich

Podporovat pristup starsich pracovniki k prilezitostem, které nabizi socidlni a
solidarni ekonomika

Posilit koordinaci se socialnimi a zdravotnimi sluZbami s cilem podpofrit

odolnost a blahobyt starsich pracovnikil zapojenych do zelené transformace

Prizpuisobit odbornou pripravu pro starsi dospélé

Uznat a podporovat odborné znalosti a zkuSenosti starsich pracovniki jako
prinos na trhu zelenych pracovnich mist

Vytvorit programy dalSiho vzdélavani specificky prizptisobené starSim
pracovnikiim prostrednictvim iniciativy Evropské komise Unie dovednosti a

zajistit jejich dostupnost a Sifeni
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¢ Zjednodusit uznavani ziskanych dovednosti s cilem usnadnit ovéfovani
zkuSenosti

e Navrhovat vzdélavaci kurzy zohlednujici vék acastnikii s praktickymi a
konkrétnimi pristupy

e Zavadét cilena Skoleni v rychle rostoucich odvétvich, jako je recyklace, opravy
a energeticka renovace

e Podporovat mezigeneracni programy v klicovych oblastech, jako je

zemédélstvi, stavebnictvi a drzba, s cilem podpotit pfedavani znalosti.

Zajistit inkluzivni odolnost komunit a spravedlivou transformaci pro stars{

pracovniky

e Posilit socialni a solidarni ekonomiku podporou modelg, jako jsou druzstva,
kterd jsou hnacimi silami mezigenerac¢ni spoluprace a mistni odolnosti

¢ Plné uznat starsi pracovniky jako aktivni prispévatele k dynamice komunity
a inkluzivnimu prechodu

e Vypracovat regionalni plany transformace v regionech zavislych na fosilnich
palivech, s podporou prizpiisobenou starsim pracovnikiim

e Predvidat ztraty pracovnich mist v diisledku zelené transformace
prostiednictvim posileného odvétvového socidlniho dialogu a smérovat
rekvalifikace do ristovych odveétvi

e Vypracovat programy mobility a presidleni pro dotcené pracovniky s ohledem
na specificka omezeni starsich osob

e Podporovat podniky v prosazovani genera¢ni rozmanitosti v tymech a
propagovat tento pristup prostrednictvim znacek nebo certifikaci

e Prizpisobit evropské financovani tak, aby zahrnovalo opatfeni pro postupny
pirechod do diichodu, a zaroven zjednodusit pristup k finan¢nim prostiredkiim

pro uzemi s nizkou administrativni kapacitou

Kapitola III - Nedostatek pracovnich sil
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Demografické zmény a starnouci pracovni sila

Demografické zmény patii k hlavnim soucasnym trendim, které méni evropskou
spole¢nost a ekonomiku. Tato dynamika se dotykd zejména Evropské unie, kde podil
osob ve véku 65 let a vice rychle roste. V roce 2019 byl kazdy paty obcan EU starsi 65
let, coz predstavovalo priblizné 90,5 milionu lidi. Podle prognéz dosahne tento podil do
roku 2050 témér jedné tretiny celkové populace a vyvrcholi na 129,8 milionu starsich
obcanii®4. Soucasné Klesa podil populace mladsi nez je diichodovy vék a tento trend
bude pokracovat az do konce stoleti, priCemzZ tento podil klesne z 64 % v roce 2022 na

priblizné 54 % v roce 21008

Dopad na trh prace a socialni systémy je a v nadchazejicich letech bude znacny. SloZeni
pracovni sily se méni, pricemz roste podil starSich pracovniki, a je nutné se naléhavé
zabyvat vyzvami spojenymi s fyzickym zdravim prostfednictvim prizplisobeni
pracovnich podminek a prevence psychosocidlnich rizik. Soucasné je zpochybiiovana
udrZitelnost systémi diichodového zabezpeceni, zdravotnictvi a dlouhodobé péce a
rostouci nerovnosti a nejistota u nékterych zranitelnych skupin vyzaduji ambiciéznéjsi

politiky pierozdélovani a zaclenovani.

Demografické zmény jsou rovnéZ soucasti SirSiho kontextu, v némZ je jiZz nyni
provéfovana konkurenceschopnost Evropské unie. V této souvislosti je starnuti casto
popisovano jako zhorSujici faktor, ktery prohlubuje nedostatek kvalifikovanych
pracovnikii, zvySuje naklady na socidlni zabezpeceni a podkopava zaklady evropské
prosperity. Tuto transformaci je vsak tfreba vnimat jako prileZitost. Starnuti pracovni
populace se miiZe stat zdrojem socidlnich a organizacnich inovaci, a to napriklad tim, ze
se zhodnoti dovednosti zkuSenych pracovnikili, rozvine mezigeneracni mentoring a
podpoii nové sluzby souvisejici s blahobytem a zdravim. Evropskd unie musi vice
investovat do socialnich politik, které podporuji starsi pracovniky, ale také zarucuji
kvalitni kariérni drahu od okamziku, kdy lidé vstupuji na trh prace, aby byla zajisténa

udrzitelnost pracovni sily.
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INSPIRUJiCI PRIKLAD Z ITALIE

Projekt Think Care:

Podpora vékové rozmanitosti a blahobyvtu v regionu Benatsko

Projekt Think Care, vedeny spolecnosti Kairosforma Srl, je soucasti regionalni
iniciativy ,Generations in comparison®, ktera financuje aktivity zamérené na
zvySovani povédomi o Fizeni vékové rozmanitosti v regionu Benatsko. Jeho cilem
je pomoci organizacim prijmout starnouci pracovni silu a zajistit zdravé,
inkluzivni a udrzitelné pracovni prostiedi. Projekt si klade za cil poskytnout
nastroje, metodiky a modely, které organizacim pomohou orientovat se ve
sloZitych souvislostech demografickych zmén a digitalni transformace, zejména v

sektoru péce v Padové a Benatkach.

Spolecnost Kairosforma rovnéz nabizi rozmanité vzdélavaci programy, vcetné
kurzii zamérenych na posileni digitdlnich dovednosti starsich pracovniki (,.Digital

’

Resilience"), rizeni diverzity (.How to be Different”) a podporu mezigeneracni

komunikace (.Generation After Generation”), které pomahaji organizacim

prosazovat inkluzi a rozvijet inovativni kulturu na pracovisti. Tyto prilezitosti
mohou starSim lidem pomoci zachovat si sebevédomi, kvalifikaci a aktivni zapojeni

na modernim pracovisti.

Nedostatek pracovnich sil a nejvice postizena odvétvi

Pokles podilu pracovni populace zatéZzuje ekonomiku tim, Ze prohlubuje nedostatek
pracovnich sil. JiZ témér deset let podniky hlasi rostouci potiZe s ndborem zaméstnanctj,
které brzdi produktivitu a omezuji vyhlidky na rist8¢. Zvlasté postiZeny jsou malé a

stiedni podniky, z nichZ témér ctyri z péti uvadéji prekazky pii hledani kvalifikovanych

zameéstnancusd’.

86 Eurofound — Postupy podnikt pti reSeni nedostatku pracovnich sil
87 Zprava EU - Kompas konkurenceschopnosti pro EU

98


https://www.kairosforma.it/dgr-110-24-think-care-catalogo-offerta-corsi/
https://www.kairosforma.it/dgr-110-24-think-care-catalogo-offerta-corsi/
https://www.kairosforma.it/wp-content/uploads/2025/01/Brochure_RESILIENZA-DIGITALE.pdf
https://www.kairosforma.it/wp-content/uploads/2025/01/Brochure_RESILIENZA-DIGITALE.pdf
https://www.kairosforma.it/wp-content/uploads/2025/01/Brochure_HOW-TO-BE-DIFFERENT.pdf
https://www.kairosforma.it/wp-content/uploads/2025/01/Brochure_GENERAZIONE-DOPO-GENERAZIONE.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/all/company-practices-tackle-labour-shortages#:~:text=Eurofound%20%282024%29%2C%20Company%20practices%20to%20tackle%20labour%20shortages%2C,in%20the%20EU%20and%20at%20Member%20State%20level.
https://commission.europa.eu/topics/eu-competitiveness/competitiveness-compass_fr#:~:text=En%20janvier%202025%2C%20la%20Commission%20a%20pr%C3%A9sent%C3%A9%20la,Mario%20Draghi%20sur%20l%E2%80%99avenir%20de%20la%20comp%C3%A9titivit%C3%A9%20europ%C3%A9enne.

Tato napéti jsou obzvlasté vyraznd ve strategickych odvétvich, jako je zdravotnictvi,
dlouhodoba péce a stavebnictvi, kde poptavka po pracovni sile vyrazné prevysuje
nabidku. V. mnoha ¢lenskych statech pripada vice neZ jedno ze Sesti volnych pracovnich
mist na odvétvi dlouhodobé pécess. Toto odvétvi trpi vyraznym starnutim pracovni sily,
coz zhorSuje potiZe s ndborem v tak rozmanitych profesich, jako jsou lékari, zdravotni
sestry a pecovatelé. S prekdzkami se potykajii dalsi odvétvi, naptiklad stavebnictvi. Prace

v téchto odvétvich je Casto fyzicky narocna, coz vede mnoho pracovnikl k tomu, Ze uvazuji

o predcasném odchodu do dichodu.

© sima / Adobe Stock

V této souvislosti musi Evropska unie predevsim podporovat a uznavat hodnotu ptinosu
starsich pracovniki a zvazovat dlouhodobé politiky zaméstnanosti zaloZené na pristupu
zohlediiujicim celou pracovni kariéru. K tomuto tcelu je treba zavést nékolik strategii.
Pravni reformy tykajici se véku odchodu do diichodu nemohou byt feSenim pro udrzeni
starSich pracovnikdl v zaméstnani, zejména v odvétvich, kde fyzickd a psychosocialni

rizika nebo pracovni podminky neumoZnuji lidem pracovat déle. Je vSak zasadni zvazit

88 Evropska komise — FT] - Zaméieni na seniory v rdmci regiondlnich transformaci
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zlepSeni pracovnich podminek a piizplsobeni pracovniho prostredi ve vSech odvétvich

tak, aby vyhovovaly potiebam trhu prace.

Vvzvy specifické pro jednotliva odvétvi

Stavebni odvétvi

Stavebni odvétvi v Evropé cCeli zavaznému nedostatku pracovnich sil, ktery je jak
plosny, tak strukturalni. Ackoli k tomu prispiva nékolik faktord, jako jsou naro¢né
pracovni podminky a nedostatek odborné pripravy, zda se, Zze starnuti pracovni

sily je jednim z nejvyznamné;jsich prvkd.

V tomto odvétvi je podil starSich pracovnikii nadpriimérny: v roce 2021 bylo 32 %
pracovniki ve stavebnictvi ve véku 50 az 64 let, zatimco u vSech povolani to bylo
28 %39, Tyto udaje vyvolavaji otazky ohledné budoucnosti pracovni sily, protozZe
odvétvi bude muset soucasné nahradit poCetnou generaci odchdazejicich pracovniki
do dlchodu, coZz povede k nedostatku nahradnich pracovnikii, a zaroven
uspokojit rostouci poptavku po projektech v souladu s ekologickou transformaci a
energetickou ucinnosti budov. Podle Cedefopu bude v tomto odvétvi do roku 2030
zapotiebi 3 az 4 miliony dalS$ich pracovnikii, aby bylo mozné splnit cile v oblasti

dekarbonizace a energetické renovace budov?°.

Naroc¢né pracovni podminky ve stavebnictvi maji zvlastni dopad na blahobyt
pracovnikii v priibéhu jejich kariéry, ale také na dnesni starsi pracovniky. Fyzicky
naro¢né ukoly, vystaveni povétrnostnim vliviim a riziko urazi se v pribéhu casu
kumuluji, coz dale podkopavd udrzitelnost zaméstnanosti v tomto odvétvi.
Nedostatek kariérnich vyhlidek pro starsi pracovniky casto vede k predfasnému
odchodu do dtichodu, at' uz dobrovolnému ¢i nikoli, a to i ptesto, Ze starsi pracovnici
disponuji jedinecnymi a kontextudlné specifickymi dovednostmi, které jsou pro

sloZité stavebni projekty nezbytné.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z FRANCIE Informace

shromazdené ve spoluprdci s cleny AGE

89 DuSevni zdravi ve stavebnictvi: prevence a tizeni psychosocialnich rizik na pracovisti - OSHA

90 Eurofound - Opatieni k feSeni nedostatku pracovnich sil: pouceni pro budouci politiku
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(FNAR), a

Ve Francii je kazdy druhy zaméstnanec v sektoru zaméstnavani v
domacnostech ve véku 50 let nebo starsi. Pro mnoho z téchto pracovniki
predstavuje klicovou vyzvu udrZeni zaméstnatelnosti, prizplisobeni se novym
nastrojim a zachovani dobrych pracovnich podminek. Zaroveri je tireba do roku
2030 obsadit témér 800 000 novych pracovnich mist. Tento sektor se vSak
vyznacuje naro¢nym pracovnim rozvrhem, fyzicky i psychicky vycerpavajici praci a
omezenym uznanim, pokud jde o postaveni a mzdu, coZ sniZuje jeho atraktivitu.
Posileni odborné pripravy a profesniho rozvoje je proto nezbytné, a to jak pro
udrZeni zapojeni a ocenéni starsich pracovnikd, tak pro prildkani novych uchazect

do tohoto povolani.

Organizace IPERIA, zfizena na zakladé povéreni od odvétvi domaciho zaméstnavani
a zaméstnavatelli - soukromych osob, slouZi jako narodni platforma pro profesni
rozvoj pracovnikii v domacnosti. Zameéstnanci maji kazdy rok pristup k az 58
hodinam S$koleni, vcetné pétimodulového programu digitdlnich dovednosti
nabizeného online nebo prezencné podle toho, co pracovnikiim vice vyhovuje. V
roce 2023 spustila IPERIA také

, bezplatnou poradenskou sluZbu provozovanou odborniky pro
zaméstnance, ktefi uvazuji o zméné kariéry nebo se snaZi postupovat ve svém
oboru. Spolecné tyto iniciativy davaji starSim pracovnikim v domdcnosti Sanci
aktualizovat své dovednosti a svobodnéji ridit svou kariéru, priCemz zaroven

ziskavaji uzndani za svou praci.
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Podpora inkluzivniho a pristupného trhu prace pro
vSechny starsi dospéelé
Podpora intersekcionalniho zaclefiovani starsich pracovniki

Skupiny ve zranitelnych situacich na trhu prace jsou i nadale marginalizovany. Nejistota
zaméstnani, prekérni pracovni podminky a nizké mzdy nedmérné postihuji urcité
skupiny obyvatelstva, mezi nimiZ jsou i starsi pracovnici. Prvni chybou je povaZovat
starsi pracovniky za homogenni skupinu a vyvijet pro né politiky a programy, které
uspokojuji pouze potireby nékolika malo z nich. Naopak, skupina starsich pracovniki se
vyznacuje rozmanitymi socidlnimi, ekonomickymi a kulturnimi realitami, které jeji cleny
vystavuji specifickym formam diskriminace. To zd{iraznuje koncept intersekcionality: vék
v kombinaci s dal$imi faktory, jako je pohlavi, zdravotni postiZeni, zdravotni stav nebo
pristéhovalecky pavod, predstavuje mnohonasobné, kumulativni a vzajemné se

prolinajici faktory, které brani piistupu k zaméstnani a udrZeni se v ném.

Ageismus zlistava béZnou formou diskriminace na pracovisti. Je prili§ ¢asto tolerovan,
omezuje pracovni piilezitosti, brani kariérnimu postupu a podporuje stereotypy, které
brani mezigenera¢ni vyméné a spolupraci. Predsudky souvisejici s vékem se vSak casto
kombinuji s jinymi druhy diskriminace. Starsi Zeny napiiklad casto celi, dvoji penalizaci®
v podobé prerusované kariéry kviili rodinnym nebo pecovatelskym povinnostem a jsou
dale znevyhodnovany nedostatkem dostupnych sluzeb, které by jim umoznily skute¢nou
rovnovahu mezi pracovnim a soukromym Zzivotem. Starsi pracovnici se zdravotnim
postizenim nebo chronickymi nemocemi také castéji predCasné opoustéji trh prace
kviili nedostatku vhodnych dprav pracovniho prostiedi nebo dostate¢né podpory. Dalsi
dotcenou skupinou jsou starsi migranti a uprchlici, kteri Celif obtiZim pti uznavani svych

kvalifikaci a pti pristupu ke zdravotnim a vzdélavacim sluzbam.
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Na drovni podniki by boj proti ageismu a podpora diverzity mély byt prioritou.
Zohlednéni potreb kazdého jednotlivce a prijeti piristupu zaméreného na jednotlivce
jsou klicové pro uspokojeni potieb pracovni sily jako celku. Je nezbytné pirezkoumat
postupy pii naboru zaméstnanct, aby bylo zajiSténo, Ze jsou neutrdlni, a upozornit

manazery na jejich predsudky.

INSPIRUJiCi PRIKLAD Z VELKE BRITANIE Informace shromdzdéné
ve spoluprdci s Clenem sité AGE, organizaci International Longevity Centre

UK

Veolia: Budovani pracovni sily bez ohledu na vék

Spolecnost Veolia je svétovym lidrem v oblasti hospodareni s vodou, odpady a
energii a zaméstnava po celém svété vice nez 200 000 lidi. Témér 44 % jejich

zaméstnanct je ve véku 50 let a vice, coz je vice nez britsky priimér 38 %, a proto
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jsou odborné znalosti starSich zaméstnancti Kklicové. Vzhledem k nedostatku
kvalifikovanych pracovnikii se spole¢nost Veolia snazila zabranit ,masivnimu
odchodu“ zkuSenych talentti a zaroven zajistit, aby se mladsi zaméstnanci mohli

od této skupiny s bohatymi znalostmi ucit.

Spolecnost Veolia projevuje sviij zajem o starsi zaméstnance prostiednictvim rady

opatrent:

e Kampan ,Veolia 50+“ zajiStuje starSim zaméstnanclim jasné moZnosti
profesniho rozvoje. Praktické sady nastroji pomahaji manazerim a
zaméstnancim planovat Kkariéru po padesatce, zatimco program
vzdjemného mentoringu umoziuje mlad$sim zaméstnanclim sdilet digitalni
dovednosti a ucit se technické znalosti od starsich kolegi.

e Prostrednictvim videokampané vyvracejici myty a skoleni pro manaZery
zaméieného na predsudKky vici véku spolecnost Veolia aktivné bojuje proti
negativnim predstavam o starSich pracovnicich. Tyto iniciativy dokazuji, Ze
zaméstnanci nad 50 let jsou prizptisobivi, digitalné zdatni a ochotni se ucit, coz
pomaha vytvaret kulturu, v niZ je vékova rozmanitost uznavana jako prednost.

e S ohledem na fyzickou naro¢nost mnoha pracovnich pozic zavedla spolec¢nost
Veolia také kreativni flexibilni moZnosti, jako jsou flexibilni pracovni doba,
sdileni pracovniho mista, prace na dalku, postupny odchod do dtichodu,
prace na castecny uvazek a dovolena na odpocinek. Tato opatieni umoziuji
inkluzivni pristup zaméreny na jednotlivce. V zavislosti na konkrétni osobé a
jejich potfebach umoziuji opatreni v oblasti rozmanitosti a flexibility vSem, v

celé jejich rozmanitosti, pokracovat v praci.

Inkluze vyZaduje hlubokou kulturni a institucionalni zménu. Neomezuje se pouze na
firemni politiky a vyzaduje strukturalni opati‘eni podporovana verejnymi organy a
sociadlnimi partnery. Investice do kvalitni péce o déti a pecovatelskych sluZeb poskytuji

v/ v .

lepsi podporu Zenam, které pak mohou mit napiiklad vétsi Sanci zlistat na trhu prace i ve
vyS$Sim véku. Také programy osobni asistence usnadiiuji integraci osob se zdravotnim
postizenim. Pro star$i migranty jsou klicem k integraci individualizované cesty

kombinujici jazykovou vyuku, psychosocialni podporu a uznavani kvalifikaci. Konecné,
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uloha verejnych sluzeb zaméstnanosti je klicova pro zlepseni kariérniho poradenstvi,

posileni mechanisml meziresortni podpory a podporu mobility, coZ jsou zasadni paky.

Vybudovani skute¢né inkluzivni spolec¢nosti vyZaduje diikladnéjsi hodnoceni politik,
trvalé odhodlani ze strany instituci a spole¢nou mobilizaci podnikd, verejnych sluzeb a
organizaci obCanské spolec¢nosti. Podpora rovnosti a inkluze starsich pracovniki v celé
jejich rozmanitosti je predevsim etickym imperativem zaloZenym na lidskych pravech,
ale je to také ekonomicka a socidlni strategie, kterd méla byt zavedena jiz davno. Znamena
to uznat, Ze kazdy jedinec, bez ohledu na vék, ptivod nebo okolnosti, ma potencial, ktery

si zaslouzi podporu a ocenéni.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z DANSKA

Ocenéni ,Best over 60“ je iniciativou danského odborového svazu a profesni
organizace Djgf, kterd uznava a ocenuje zkusené pracovniky ve véku 60 let a starsi.
Cilem je vzdat hold jejich dlouholetému a cennému piinosu v praci a upozornit
na jednotlivce, kteri i dlouho po dosazeni tradi¢niho diichodového véku nadale

prispivaji k pozitivnim zménam.

Kazdy rok je ocenéno 60 osob starsich 60 let za jejich tispéchy, oddanost a trvaly
prinos v praci. Vybér casto zahrnuje Sirokou Skalu profesi, od podnikani a verejné
spravy po akademickou sféru a neziskovy sektor, ¢imz se zdliraziiuje rozmanitost

star$ich talentu.

Tato cena rovnéz zdtlraznuje SirSi cil organizace Djgf, jimZz je vytvoreni
inkluzivnéjsiho a podporujiciho trhu prace pro starsi profesiondly. Sdilenim
piibéhli téchto ocenénych Djgf zdliraziiuje, Ze jejich rozmanitost, znalosti, vidci
schopnosti a zkuSenosti predstavuji klicové prinosy pro podniky, mladsi kolegy i
spolecnost jako celek, a vybizi zaméstnavatele, aby starsi profesiondly aktivné

ocenovali a zacleriovali do svych pracovist.
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Podpora starSich nezaméstnanych

Starsi nezameéstnani pracovnici jsou evropskymi politikami zaméstnanosti opomijeni.
Jedna se o vyznamnou vyzvu, kterou ¢lenské staty ani Evropa nedokazou resit. Navzdory
jejich snahdm o prodlouZeni pracovniho Zivota a zlepSeni zaclenéni starsich lidi na trh
prace je tato skupina neaktivnich osob ¢asto opomijena a zlistava bez mnoha vyhlidek na

opétovné zaclenéni.

Jednim z hlavnich nedostatki je absence konkrétnich pravnich ustanoveni, ktera by
zabranovala propousténi z diivodu véku. Na evropské urovni smérnice o rovném
zachazeni v zaméstnani®® zakazuje diskriminaci osob na zdkladé véku, vcetné
propousténi. Ackoli je vSak prokdzani vékové diskriminace stdle obtiZzné, smérnice
»2umoznuje ospravedlnit primou vékovou diskriminaci, pokud existuje legitimni cil“?2, coZ
clenskym statim umoznuje uplatiiovat ve svych pravnich predpisech Sirokou skalu
vyjimek, které diskriminuji ¢ast populace na zakladé véku. Kromé toho se v mnoha
Clenskych statech ochrana pred propusSténim po dosaZeni urcitého véku oslabuje,
zejména po prekroCeni zdkonného dlchodového véku. Ve Francii napriklad
zaméstnavatelé nemohou nutit zaméstnance k odchodu do dlichodu bez jejich pisemného
souhlasu pied dosazenim véku 70 let. Jakmile zaméstnanec dosdhne véku 70 let, miiZe jej
zaméstnavatel automaticky poslat do diichodu, a to i bez jeho souhlasu. Neexistuje zadny
zakonny zakaz pokraCovani v praci, ale v praxi jsou zaméstnanci zavisli na svém
zaméstnavateli, ktery je miZe prinutit odejit do diichodu, pokud si to pieje. Ve verejném
sektoru je vékova hranice jesté nizsi. Ve Svédsku je maximalni vék pro setrvani v
zameéstnani chranéném zakonem 69 let a je mozné pokracovat v praciipo dosaZeni tohoto
véku. Po prekroceni tohoto véku vsak jiZ neexistuje Zddna ochrana pred propusténim.
Tato situace otevira cestu k ageismu, ktery je nékdy maskovan jako opatreni v rdmci
fizeni pracovni sily nebo restrukturalizace. Starsi pracovnici se tak stavaji zranitelnéjSimi

vici nucenému odchodu, aniZ by to bylo uznano jako diskriminace.
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INSPIRUJiCI PRIKLAD Z FRANCIE

Force Femmes je francouzské sdruZeni, které pomaha nezaméstnanym Zenam
nad 45 let v jejich snaze o navrat do zaméstnani nebo zahajeni vlastniho
podnikani. Ceni si zkusenosti Zen a preméiiuje prekazky souvisejici s vékem nebo
prerusenim kariéry na prileZitosti, pricemz se ridi zasadami solidarity, naslouchani
a davéry. S jeho pomoci kazdoroc¢né témér 2 000 Zen zcela bezplatné zahajuje

nebo rozviji své projekty.

SdruZeni nabizi individualni podporu, véetné workshopti zamérenych na hledani
zaméstnani, psani Zivotopist, pripravu na pohovory a rozvoj digitalnich dovednosti.
Poskytuje také individualni koucink s dobrovolniky nebo profesionalnimi mentory
za Ucelem vytvoreni kariérnich plant Sitych na miru. Kromé toho sdruzeni Force
Femmes informuje a zvySuje povédomi firem o naboru Zen starsich 45 let a
aktivné spolupracuje s verejnymi organy na podpoie genderové rozmanitosti a

mezigeneracni inkluze.

Jakmile starsi lidé opusti trh prace, je pro né velmi obtiZné najit nové zaméstnani.
Personalisté se zdrahaji ptijimat osoby bliZici se diichodovému véku nebo jiZ v ném, a to
kviili ageismu a stereotyplim tykajicim se produktivity, piizplsobivosti ¢i mzdovych
nakladd. Mechanismy podpory pro opétovné zaclenéni do trhu prace jsou ¢asto nevhodné

pro jejich potreby a pristup ke vzdélavani ziistava omezeny.

Krize zplisobena pandemii COVID-19 tento trend jeSté prohloubila. Mnoho starsich
pracovniki bylo donuceno k pred¢asnému odchodu do dichodu, nékdy pod
ekonomickym nebo zdravotnim tlakem, bez podpory ¢i alternativ. Tato vina predcasnych
odchodii ptispéla k tichému vylouceni starsich lidi z trhu prace, ¢imz se prohloubila
jejich nejista situace a oslabilo jejich pravo na plny diichod. Pri absenci cilenych opatieni
se neaktivni starsi pracovnici ocitaji v Sedé z6né - nejsou ani plné aktivni , ani uznani

jako dlichodci, a ¢asto jsou vylouceni z podplirnych mechanismf.
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K reSeni této vyzvy je naléhavé zapotrebi vyvinout integrovany pristup, ktery kombinuje
nékolik vzajemné se doplnujicich nastrojii a ktery musi zahrnovat konkrétni podporu pro
profesni reintegraci spolu s cilenymi programy pro neaktivni star$i pracovniky,
zahrnujici poradenstvi, kou¢ovani a podporu pii hledani zaméstnani. Na evropské trovni,
zejména ze strany Evropské komise, GR EMPL (Generalni feditelstvi pro zaméstnanost,
socidlni véci a zaclenéni), byla vyhldSena vyzva k predkladani projektd inspirovana
francouzskym programem ,Territoires Zéro Chomeur de Longue Durée“ (TZCLD).
Tento pilotni projekt byl zahdjen v rdmci programu Evropského socidlniho fondu Plus
(ESF+) s cilem otestovat izemni opati‘eni aktivniho zac¢lenovani. Jeho cilem je vytvorit
z6ny plné zaméstnanosti v mikroregionech prostiednictvim mobilizace mistnich aktérd,
ktefi budou nabizet pracovni mista odpovidajici kvalifikaci osob vzdalenych od trhu
prace. Jednim z jeho cilli je nabidnout pracovni smlouvu kazdému, kdo je dlouhodobé

nezaméstnany, coZ je situace, ktera se znacné dotyka starsich pracovnikii.

Zajimavymi postupy jsou také iniciativy zamérené na mezigeneracni spolupraci a
flexibilitu, které umoziuji udrzeni nebo opétovné zaméstnani starSich pracovniki a
zarovenl podporuji spolupriaci mezi generacemi a prizptsobuji pracovni podminky

konkrétnim potrebam.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z POLSKA
Informace shromdzdeéné ve spoluprdci s cleny sité AGE

&

Zakon o trhu prace a sluzbach zaméstnanosti, ktery vstoupil v platnost v
Ccervnu 2025, modernizuje polskou politiku v oblasti prace a klade dliraz na

inkluzivni pristup, ktery si ceni starsich pracovniki.

Hlavnim cilem zdkona je motivovat zaméstnavatele k prijimani a udrZeni

starSich pracovnikii na lepSich pracovnich mistech. Zaméstnavatelé, ktefi

108


https://bonumvitae.org.pl/
https://bonumvitae.org.pl/
https://www.alzheimer-polska.pl/
https://www.gov.pl/web/premier/projekt-ustawy-o-rynku-pracy-i-sluzbach-zatrudnienia
https://www.gov.pl/web/premier/projekt-ustawy-o-rynku-pracy-i-sluzbach-zatrudnienia

piijmou starsi osoby (Zeny ve véku 60 let a vice a muze ve véku 65 let a vice), mohou
po dobu prvnich 24 mésicu ziskat dotaci ve vysi az 50 % minimalni mésicni
mzdy. Po uplynuti této lhiity jsou povinni udrZet starsi osoby v zaméstnani po
dalSich 12 mésici, ¢imz zajiStuji stabilitu a dlouhodobé zapojeni. Timto zplisobem
se predchazi ztraté kvalifikace, podporuje se predavani znalosti a zajiStuje se, Ze
starsi pracovnici maji mozZnost ziistat na trhu prace navzdory prekazkam a

diskriminaci souvisejicim s vékem.

Zakon také nepirimo pomdha diichodciim tim, Ze rozsiiuje dostupnost péce o déti,
snizuje kazdodenni pecovatelské povinnosti prarodicti a umoZziuje jim nastoupit do
zaméstnani, pokud se tak rozhodnou. Prostrednictvim téchto opatreni zakon
podporuje inkluzi, nabizi praktickou podporu star$§im pracovnikiim a plnéji vyuziva

zkuSenou pracovni silu v Polsku.

© Elliot Manches / Centre for Ageing Better
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Opatreni a iniciativy zamérené na udrzeni starsich

pracovniki v

zameéstnani

Strategie udrZeni zameéstnanct a rizeni kariéry

Udrzenti starsich pracovnik a rizeni jejich kariéry predstavuji strategické vyzvy pro
podniky i trhy prace. Tyto politiky vyZaduji integrovany pristup, ktery kombinuje
organizacni inovace, inkluzivni postupy v oblasti lidskych zdrojti a vhodna opatieni k

udrzeni lidi v zaméstnani.

Flexibilita je jednim z nejbé€ZnéjSich opatieni v rdmci strategii pro udrZeni pracovnikd.
UmoZiiuje nejen pecovatelim starat se o blizkého, ktery to potifebuje - coZ je bézZné u
starsich pracovniki, ktefi podporuji starSiho rodice -, ale také sladit pracovni a osobni
Zivot, aby mohli zlstat v zaméstnani déle. MizZe také pripravit na postupny odchod do
dlichodu, napriklad kombinaci zaméstnani s diichodem, coZ umoziuje plynuly ptrechod.
To je mozné napriklad diky flexibilni pracovni dobé, praci na dalku, pokud to dana prace

umoziuje, nebo vyuziti dodate¢nych dnt dovolené vazanych na vék.

INSPIRUJiCI PRIKLAD Z FINSKA
Informace shromdzdéné ve spoluprdci s ¢cleny AGE: Svaz pro sluzby senioriim

(VALLI) a Finskd federace diichodcti

Skupinova metoda ,Smérem Kk uspésné pozdni fazi kariérv*“:

Posileni postaveni starsich pracovniki prostrednictvim kariérniho koucovani

Tuto metodu skupinového koucovani vyvinul Finsky institut pracovniho zdravi s
cilem podporit lidi v pozdéjsich fazich jejich kariéry. Jejim cilem je pomoci star§im
pracovnikim udrZet si motivaci, dusevni pohodu a zaméstnatelnost posilenim
osobnich zdrojii, dovednosti v oblasti Fizeni kariéry a prizplsobivosti

Zmeénam.
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Metoda vyuziva a . Proskoleni
facilitdtori provazeji ucastniky strukturovanymi sezenimi, ktera ucastniky
vedou od identifikace silnych stranek a kariérnich cilii pi‘es zvladani vyzev a
stresu na pracovisti az po vypracovani osobnich ak¢énich plant pro zlepseni.
Skupinovy format podporuje vzdjemné uceni a vzajemnou podporu a pomaha
ucastniklim sdilet zkuSenosti. Je zndmo, Ze tato metoda zlepSuje Kkariérni
prizptlisobivost a pomaha sniZovat dlouhodobou nepritomnost v praci, coz

prinasi jasné vyhody jak pro jednotlivce, tak pro organizace.

Mezi nékolika vznikajicimi modely mezigeneracni spoluprace je sdileni zaméstnancti
zajimavou iniciativou, ktera umoznuje flexibilitu a pokracovani v zaméstnani, zejména
pro starsi pracovniky, ktef{ jiZ nechtéji pracovat na plny dvazek. Tento model jim nabizi
moznost prizpasobit si pracovni dobu, aniZ by museli zcela opustit trh prace. Umoznuje
sitim zaméstnavatelli sdruzovat lidské zdroje a nabizet zkuSenym pracovnikiim flexibilni
a rozmanité formy zaméstnani, které splnuji jak potreby podnikl, tak aspirace
zaméstnanci. Konkrétnéji feceno, v tomto uspoiadani neni zaméstnanec zaméstnan u
jedné jediné spoleCnosti, ale u skupiny zaméstnavateli nebo sité partnerskych
spolec¢nosti, které ho vyuZivaji podle konkrétnich a planovanych potreb, pricemz je
zachovana stabilni a jista pracovni smlouva pro zameéstnance. Sdileni zaméstnancii mtze
mit dvé podoby. Prvni souvisi s odbornymi dovednostmi, kdy zaméstnanec, ¢asto zkuSeny
nebo vysoce kvalifikovany, poskytuje své odborné znalosti nékolika spolecnostem, které
by samy o sobé nemohly financovat pracovni misto na plny ivazek. Druha podoba se vice
tyka sdileni pracovni sily, kdy nékolik zaméstnavatelli spoji sily pii ndboru zaméstnancij,
které si poté rozdéli podle svych sezdnnich, cyklickych nebo ¢astecnych potieb. Obé formy
mohou byt obzvlasté prinosné, jsou-li uplatnény v tymech sloZenych z mladych i starsich
pracovniki. Umoziuji zhodnoceni zkuSenosti starSich pracovniki, kteii prinaseji své
odborné znalosti, know-how a znalost procesii do nékolika spolecnosti, ¢imz casto
doplnuji kompetence a znalosti mladSich zaméstnancti. Tato praxe rovnéz usnadiuje
pirenos dovednosti. Tim, Ze se starSi pracovnici zapojuji do riznych organizacnich
kontextli, funguji jako zprostiredkovatelé osvédcenych postupti. Sdileji své zkusenosti a

podporuji tak vzajemné prospéSnou vymeénu s mladsi generaci.
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Dal$im zdsadnim nastrojem se jevi prizptisobeni pracovist a zavadéni konkrétnich
opatieni. Prostory musi byt navrZeny v souladu s principy ergonomie, neuroergonomie
a lidskych faktort, aby vzniklo prostiedi vhodné pro vSechny faze pracovniho Zivota. Jak
jsme jiz vidéli, nové technologie hraji v zajiSténi a rozvoji tohoto aspektu skutec¢nou roli.
Jednoducha opatreni, jako je optimalizace osvétleni, sniZeni hluku, prizpisobeni drZeni
téla nebo sniZeni fyzické zatéZe, maji piimy dopad na zdravi a produktivitu. U¢innymi
reSenimi jsou také reorganizace ukol{, stiidani pracovnich pozic, automatizace urcitych
operaci a prevence muskuloskeletdlnich poruch. Zaroven je nezbytné zohlednit
psychosocidlni rizika. Prevence syndromu vyhoieni, regulace pracovni zatéze a vytvareni
psychologicky bezpecného prostiedi musi byt jddrem politik zamérenych na udrZeni

zaméstnancu.

Kromé toho musi persondlni politika zahrnovat opatreni v oblasti rizeni kariéry, ktera
je tfeba promyslet individualné na zakladé pristupu zaméreného na jednotlivce. Linearni,
vzestupna trajektorie kariéry postupné ustupuje flexibilnim kariérnim cestam. Pohovory
v poloviné kariéry, na které navazuji pravidelné hodnoceni od této faze, umoznuji
posoudit dovednosti prostiednictvim jejich hodnoceni a rozvoje. Umoziiuji také l1épe
reagovat na ambice a zaroven predvidat zmény v kariéte. Cesty vedouci k odborné,

projektové a technické specializaci musi dopliiovat tradi¢ni manaZerské drahy, aby bylo

mozné splnit Sirokou skdlu oc¢ekavani a zohlednit kompetence starsich pracovnika.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z MADARSKA Informace

shromdadzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE, Gerontology Science

Coordination Center

Madarsky individudlni vzdélavaci ticet (ILA):

Pristupné a personalizované cesty k profesnimu rozvoji

Madarsky individualni vzdélavaci ucet (ILA) je soucasti doporuceni Rady EU?3 o

individudlnich vzdélavacich actech, prijatého v ¢ervnu 2022, které ¢lenskym statlim

93 Doporuceni Rady o individualnich vzdélavacich itech s cilem podporit odbornou ptipravu dospélych v
produktivnim véku - Consilium
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doporucuje zvazit zavedeni individudlnich vzdélavacich Gcti pro dospélé v
produktivnim véku, at' jiZ jsou zaméstnani ¢i nikoli, s cilem zlepSit zaméstnatelnost
a dalsi vzdélavani. Madarsko v soucasné dobé vyviji systém ILA s podporou
nastroje technické pomoci Evropské komise. Jeho cilem je reSit nedostatky v
dovednostech a zvysSit ucast dospélych na vzdélavani. Projekt ma byt celostatné
zaveden do roku 2030, avsak jiz byl vypracovan plan, ktery nastinuje klicové zasady

a casovy harmonogram systému individualnich vzdélavacich ucta.

Systém individudlnich vzdélavacich uct zahrnuje jednotny digitalni portal, na
kterém si jednotlivci mohou prohliZet vzdélavaci programy a sledovat sviij pokrok;
k dispozici je také pomoc pro uzivatele, ktefi mohou mit potiZe s orientaci na
platformé, jako jsou napiiklad starsi dospéli. Registr akreditovanych kurzu a
poskytovateli zajistuje kvalitu a uznavani dovednosti ze strany zaméstnavatelt.
Soucasti systému jsou také hodnoceni dovednosti k identifikaci silnych stranek a
oblasti, které je tieba zlepsit, spolu s kariérnim poradenstvim a konzultacemi na

podporu informovanych rozhodnuti o vzdélavani a kariére.

Zvlastni pozornost je vénovana starsim pracovnikiim a dal$im skupinam s
vysokymi potiebami, které celi vyznamnym piekazkam v uceni. Prostrednictvim
specializovanych programi ILA si projekt klade za cil zajistit, aby vSichni mohli tézit

z prilezitosti celozivotniho uceni a zlepSovat své dovednosti a zaméstnatelnost.

Nedostatek systematickych hodnoceni politik vSak ztéZuje identifikaci osvédcenych
postupii a stanoveni hierarchie Ucinnych opatieni. DalSim dtleZitym ndstrojem je
zavedeni systémd méreni a hodnoceni. Sledovani klicovych ¢lenénych adaji, napiiklad
v oblasti zaméstnanosti, vzdélavani, vnitini mobility a miry zapojeni zaméstnancl
starSich 50 let umoznuje stanovit konkrétni cile a odpovidajicim zpilisobem upravit

opatienti.

A konecné, dalsim Kklicovym prvkem téchto opatieni je podpora pii opétovném
zacClenéni po nemoci nebo delsi nepiitomnosti. Rehabilitacni programy, navrzené ve
spoluprdci se zdravotnickymi a socidlnimi sluzbami, maji za cil zachovat nebo obnovit

zaméstnatelnost a zabranit tomu, aby lidé trvale opustili trh prace.
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INSPIRUJICI PRIKLAD Z BELGIE

I

Meziregionalni sluzba pro hospodarsky a socialni blahobyt (IDEWE):

Podpora opétovného zac¢lenéni zaméstnancu prostrednictvim Skoleni v oblasti

Irizeni schopnosti

IDEWE je predni belgicka externi sluzba specializujici se na prevenci a ochranu na
pracovisti. Nabizi Sirokou $kalu $kolicich programi zamérenych na zlepSeni

zdravi, bezpecnosti a pohody pracovniku vsech vékovych kategorii.

Nékteré z jejich kurzd se zaméruji na Skoleni zameéstnavatelii, aby mohli ti¢inné
vést zaméstnance, kteri byli dlouhodobé v pracovni neschopnosti, zpét do
prace. Tyto programy jsou navrzeny tak, aby pomahaly predchazet dlouhodobé
absenci, urychlily zotaveni zaméstnance a zajistily, Ze jeho navrat do prace bude
udrzitelny. To je obzvlasté piinosné pro starsi zaméstnance, ktefi po nemoci
nebo urazu mohou potrebovat specificka opati‘eni, aby se mohli vratit ke své

praci, ¢imz se zajisti, Ze jejich cenné zkusenosti zlistanou zachovany.

Programy IDEWE mohou také podporovat zameéstnance prii feSeni vyzev
souvisejicich s vékem. IDEWE napriklad poskytuje Skoleni zamérené na
vytvareni pracovist pratelskych k Zendm v menopauze, ¢imZ primo resi casty

zdravotni problém mnoha starsich zaméstnankyn.
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© Centre for Ageing Better

Prace po dosaZeni zakonného diichodového véku

S dvojim cilem zajistit udrzitelnost diichodovych systémi a udrzet dynamicky trh prace
se vefejné politiky rozhodly pro delsi setrvani starsich pracovniki v zameéstnani, pricemz
nékdy opomijeji kritéria, ktera jsou nezbytna a zdsadni pro dspésné zaclenéni starsich

pracovnikd.

Jednim z hlavnich trendl pozorovanych v poslednich letech je postupné zvySovani
zakonného diuchodového véku. Cilem této zmény je prodlouZzit pracovni Zivot a piibliZit
skute¢ny vék odchodu do dichodu zakonné hranici. Je doprovazena intenzivnimi
debatami, které odhaluji napéti mezi finan¢nimi imperativy, ochotou udrzet socialni
systémy, realitou starSich pracovnikii v riiznych odvétvich a spolecenskou prijatelnosti
reforem. Zvyseni dlichodového véku ma dva mozné dopady na prevenci rizik pti praci a
udrzitelnost prace. Za prvé, mnoho nemoci z povoldni a nasledki namahavé prace se
vyviji v pribéhu casu v disledku kumulativni expozice. ProdlouZeni poctu
odpracovanych let proto mize prodlouzit expozici rizikiim a zvysit riziko vzniku
nemoci z povolani nebo zhorsenti fyzické kondice v diisledku namahavé prace. Za druhé
je treba zohlednit pracovni schopnost osob starsich 65 let a jejich schopnost pokracovat

v praci za fyzicky ¢i psychicky namahavych podminek. V souvislosti s obéma témito
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disledky delSiho pracovniho Zivota je zfejma dileZitost sniZeni vystaveni rizikiim a
usnadnéni prace pro vSechny pracovniky. A konec¢né, vzhledem k tomu, jak jsou v
soucasné dobé koncipovany pracovni kariéry - bez moZnosti uprav, prestavek ci
prizplisobeni k zajiSténi rovnovdhy mezi pracovnim a soukromym Zivotem - je
prodlouZeni poctu odpracovanych let znac¢nou ¢asti pracujici populace ¢asto vnimano

jako nemozZné a nemyslitelné.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z PORTUGALSKA (EVROPA)

Ctytdenni pracovni tyden spo¢iva ve zkraceni po¢tu pracovnich dnfi, obvykle z péti
na Ctyri, pricemz v idealnim piipadé ziistavd mzda stejnd i pri mensim poctu
odpracovanych hodin. Pro udrZitelnost kariéry a pro dnesni starsi pracovniky je
toto usporadani obzvlasté prinosné: sniZuje fyzickou i dusevni inavu, podporuje
rovnovahu mezi pracovnim a soukromym Zivotem a miize pomoci prodlouzit

zdravou Kkariéru tim, Ze poskytuje vice ¢asu na odpocinek a péci o sebe.

Mnoho evropskych zemi zavedlo takové iniciativy na rtznych drovnich a riznymi
zpusoby. Napriklad Portugalsko v roce 2023 otestovalo ,V
jehoz ramci zaméstnanci dostavaji 100 % mzdy, pracuji 80 % obvyklého poctu
hodin a oc¢ekava se od nich, Ze si udrzi 100 % produktivity. Do tohoto pilotniho
projektu se zapojilo 39 spolecnosti a prinesl velmi pozitivni vysledky: béhem ti
mésicl se vyrazné sniZily negativni piiznaky dusevniho zdravi, piicemz uzkost
poklesla o 21 %, inava o 23 % a problémy se spankem o 19 %. Podil zaméstnanctj,
kteti se potykali s obtiZemi pti sladovani pracovniho a osobniho Zivota, rovnéz klesl
z 50 % na 16 %. Navic 93 % zaméstnancli vyjadrilo prani v tomto modelu
pokracovat a vétSina firem tuto zkuSenost hodnotila kladné, pricemz 80 %

manazerd oznacilo finan¢ni dopad za neutralni nebo pozitivni.
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UdrZzet 100% produktivitu neni snadné. Nékteré ukoly nelze proporcionalné
omezit, jako je vzajemné provazana prace, koordinace mezi tymy, zakaznicky servis
atd. Existuje také riziko, Ze zkraceni pracovni doby povede k pretiZeni nebo
stresu, pokud bude zbyvajici prace stlacena bez jakékoli rezervy. Tyto

parametry je tieba zohlednit na mistni trovni pti zavadéni takové iniciativy.

z

V dalsich clenskych statech byly vyvinuty i jiné programy zamérené na sniZeni
pracovni zatéZe. Najdete je v priloze tohoto Barometru. Spole¢né poskytuji
pirehled o tom, jak mize zkraceni pracovniho tydne zlepsit pohodu zameéstnanci a
jejich spokojenost se Zivotem a zaroven zachovat, ¢i dokonce zvysit, produktivitu v

riznych kontextech.

Mnoho clenskych statii, v€etné Rakouska, Chorvatska, Danska, Estonska, Finska, Malty,
Spanélska a Svédska, zavadi riizné politiky a postupy, jako je napiiklad nabidka
dodate¢nych dichodovych davek tém, kteii pracuji i po dosazeni zdkonného
dtiichodového véku. Mezi nimi mohou hrat dilezitou roli finanéni pobidKky. Praci po
dosazeni dlichodového véku nékdy odrazuje plné zdanéni dodatec¢nych pi{jmi nebo
povinnost platit plné prispévky na socidlni zabezpeceni. Nékteré clenské staty zacaly tyto
prekdzky odstraniovat nebo zavadét prahové hodnoty, pod nimiZz dodate¢ny prijem
neovliviiuje vysi diichodovych davek. Podobné jsou dilezitymi nastroji pro motivaci lidi
k pokracovani v praci moznost ziskat vyssi diichod v piipadé odlozeného odchodu do
dlchodu, zruseni urcitych prispévki na socidlni zabezpeceni pro aktivni diichodce a
omezeni podminek pro pred¢asny odchod do diichodu. Tato opatieni nejen zvysuji

finan¢ni jistotu starSich pracovnikd, ale také zmirnuji tlak na verejné finance.

Zaroven clenské staty podporuji rozvoj systému postupného odchodu do diichodu.
Tyto systémy nabizeji plynulejSi prechod mezi praci a diichodem a umoziiuji
pracovnikim zKkratit si pracovni dobu pii zachovani nabytych prav. Upravou pracovnich
podminek, zavedenim vétsi flexibility a odstranénim administrativnich ¢i danovych
pirekazek branicich kombinaci prace a dichodu se politiky snazi prizptisobit pracovni

Zivot potfebam starnouci pracovni sily.

I po odchodu do dichodu zlstdvd mnoho odbornikii motivovano k tomu, aby ztstali

aktivni na trhu prace prostiednictvim riznych forem dobrovolnické ¢innosti, pri nichz
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vyuzivaji své odborné znalosti. Tento typ zapojeni nejen umoZziiuje piedavani cennych
znalosti mlad$im generacim a aktivnim pracovnikiim, ale predstavuje také praktickou
odpovéd na nedostatek pracovnich sil v klicovych oblastech, jako je zdravotnictvi, Skolstvi
a Femeslné profese. Tim, Ze nabizeji diichodciim mozZnost zistat aktivnimi, uznavanymi a
uziteCnymi, posiluji tyto programy mezigeneracni soudrznost a prispivaji k
udrZitelnéjsSimu rizeni lidskych zdroji. Ukazuji, Ze zkuSenosti nashromazdéné béhem
kariéry mohou i nadale prinaset prospéch ekonomice a spolecnosti, a to i mimo formalni

ramec zaméstnani.

INSPIRUJICI PRIKLAD Z NEMECKA

Informace shromdzdeéné ve spoluprdci s clenem AGE, organizaci

Iniciativa SES zapojuje odborniky a manazery v diichodu nebo na dovolené do
dobrovolnych ukolii ve v§ech odvétvich ¢innosti. SES jiz od roku 1983 prispiva k
piredavani znalosti a posilovani dovednosti, a to jak v Némecku, tak na mezinarodni
urovni. V Némecku se zamétuje na podporu mladych lidi ve Skolach a v odborném

vzdélavani, zejména prostirednictvim celostatniho mentorského programu

Tato iniciativa nabizi konkrétni odpovéd na vyzvy spojené s nedostatkem
pracovnich sil tim, Ze umozinuje firmam docasné vyuzivat odborné znalosti
zkusenych profesionalii. Podporuje také mezigeneracni predavani znalosti tim,
Ze ocenuje zkuSenosti starsich lidi a zaroven podporuje mladé lidi v jejich profesni

kariére. A kone¢né pomaha udrzet starsi lidi aktivni a zapojené do spolecnosti.

Socialni dialog a kolektivni smlouvy

Socialni dialog a kolektivni smlouvy jsou zasadnimi nastroji pro podporu setrvani starSich

pracovnikii v zaméstnani. Tyto nastroje, které jdou nad rdmec minimdlnich zdkonnych
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standardi, nabizeji star§Sim zaméstnanciim dodatec¢né zaruky a umoznuji prizplisobit

pracovni podminky jejich specifickym potrebam.

Kolektivni smlouvy zlepsuji prava starsich pracovnikl nékolika zpiisoby. Mohou zajistit
lepsi ochranu pred propusténim, dodate¢nou roc¢ni dovolenou a vyhody souvisejici s
vékem. V nékterych odvétvich zavadéji konkrétni programy pro prodlouZeni pracovniho
Zivota, jako je zkracena pracovni doba, postupny piechod do diichodu nebo c¢astecné
setrvani v zaméstnani v kombinaci s vyplatou diichodu. Tyto programy nabizeji cennou

flexibilitu, zejména pro zaméstnance ve fyzicky naro¢nych povolanich.

V tomto procesu hraji Ustfedni roli socidlni partneri. Autonomni ramcova dohoda o
aktivnim starnuti a mezigenera¢nim pristupu (AFA-AAIA)%4, podepsand v roce 2017,
ilustruje tuto snahu predvidat demografické vyzvy. Podporuje vytvareni zdravého a
produktivniho pracovniho prostredi, mezigenerani predavani dovednosti a

prizplisobeni organizaci tak, aby starsi lidé mohli zlstat aktivni za dobrych podminek.

Kromé evropskych ramcovych dohod doklada schopnost socidlnich partneri inovovat i
fada odvétvovych iniciativ. Nékteré zemé zridily demografické fondy, které jsou bud’
verejné, nebo je spolecné spravuji odborové svazy a zaméstnavatelské organizace. Tyto
fondy podporuji starsi pracovniky a pomdahaji podnikiim obsazovat volna pracovni mista.
Tento typ iniciativy prispivd jak k blahobytu starSich zaméstnancl, tak ke
konkurenceschopnosti podniki, které jsou tak 1épe schopny ridit obnovu své pracovni

sily.

INSPIRUJiCI PRIKLAD Z BELGIE

Valonsky region nabizi program Impulsion 55+, jehoZ cilem je motivovat podniky k

piijimani nebo udrzeni zaméstnancti ve véku 55 let a vice. Zaméstnavatelé tézi ze

94
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snizenych prispévkii na socidlni zabezpeceni, coZ sniZuje mzdové naklady a
zvySuje atraktivitu zkuSenych zaméstnanci. VySe sniZeni zavisi na véku
zaméstnance: ¢im je zaméstnanec starsi, tim vétsi je vyhoda pro zaméstnavatele.
StarSim zaméstnanclim to zvySuje Sance na nalezeni zaméstnani. Mohou tak plné
vyuzit své zkuSenosti, zlstat aktivni na trhu prace a tésit se z vétsi stability pri

bliZicim se odchodu do dichodu.

Ochrannou roli hraji také kolektivni smlouvy v piipadé restrukturalizace podniki. V
nékolika zemich davaji star§Sim zameéstnanciim ptfednost v programech prerazeni na jiné
pracovni pozice nebo stanovuji konkrétni odskodnéni v pripadé hromadného

propousténi.

V konec¢ném diisledku jsou socidlni dialog a kolektivni smlouvy dynamickymi nastroji,
které umoziiuji Celit vyzvam prostfednictvim spolecnych reSeni prizptisobenych
odvétvovym a narodnim podminkdm. Usnadiiuji udrZeni, ochranu a rozvoj dovednosti
starSich pracovnikii, ¢imZ prispivaji k udrzitelnosti zaméstnanosti v Evropské unii.
Posileni socidlniho dialogu o zaméstnanosti starsich pracovniki predstavuje vyznamnou
vyzvu pro soudrznost a kolektivni vykonnost. Socidlni partnefi nesou odpovédnost za
reSeni této otazky, nebot udrZitelnost zaméstnanosti starSich osob nelze zarucit pouze
vnitrostatnimi pravnimi predpisy. Starnuti pracovni populace a nedostatek pracovnich sil
v nékolika odvétvich vyzaduji spole¢né a ambiciézni strategie. Je proto nezbytné
rozsirit ptisobnost kolektivnich smluv a demografickych fondt tak, aby z vhodnych

opatireni mohly tézit vSechny kategorie starsich pracovniki.

Zaroven je treba posilit praktické zavadéni programi postupného odchodu do dlichodu,
zkracené pracovni doby a prizplsobeni pracovnich mist, pricemz je treba zvysit
povédomi vedoucich pracovnikii o vyznamu téchto opatfeni. Socidlni partneri musi
rovnéZ vyvinout programy dalSiho vzdélavani pro starsi pracovniky, zahrnujici zejména
digitalni, technické a environmentalni dovednosti, s cilem zachovat jejich pravo na praci,
jejich zaméstnatelnost a podporovat vnitini mobilitu, pricemZ se musi zamérit konkrétné
na starsi pracovniky. Kromé technického aspektu je nezbytné podporovat skutecnou
mezigeneracni firemni kulturu, v niZ se ceni zkuSenosti starsich pracovniki, zejména

prostiednictvim mentoringu a predavani znalosti. A konecné, aby byla tato opatieni
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skutecné ucinng, je nezbytné vytvorit monitorovaci nastroje a ukazatele pro méreni
zaméstnanosti, vzdélavani, mobility a spokojenosti starsich zaméstnanct, aby bylo mozné

pribézné prizplisobovat zavedené politiky a strategie.

© Centre for Ageing Better
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INSPIRUJiCI PRIKLAD Z NIZOZEMSKA
Informace shromadzdéné ve spoluprdci s organizact

¢lenem sité AGE

PMZW (Prognosemodel Zorg en Welzijn) je strategicky prognosticky model, jehoZ
cilem je pomoci tviirciim politik a organizacim v sektoru zdravotnictvi a socialni
péce sledovat trendy a proaktivné prizplisobovat strategie. Poskytuje podrobné
prognozy az do roku 2034 a pomaha tvircim politik predvidat vyzvy, jako je

starnuti pracovni sily a nedostatek pracovnich sil.

Model zohlednuje faktory, jako je starnuti odbornych pracovniki (témér 25 % z nich
je ve véku 55 let a vice), odchod do diichodu a demografické zmény ovliviiujici
poptavku po péci. To umozinuje identifikovat profese, na které je vyvijen tlak,
regiony ohrozZené nedostatkem pracovnikii a poskytuje voditko pro politiky
naboru a udrZeni zaméstnanci, zejména starSich. Sleduje také vzdélavani a
mobilitu, ¢cimZ prispiva k tvorbé strategii pro dalsi vzdélavani a umoziiuje starSim

pracovnikiim piejit na méné fyzicky narocné pozice nebo do roli mentort.

Interaktivni rozhrani modelu PMZW navic umoziuje uzivatelim vytvaret vlastni
scénare dpravou proménnych, jako jsou miry odchodu do dichodu a Urovné
odborné pripravy, coz posiluje schopnost instituci testovat dopad rliznych opatieni

a prijimat rozhodnuti na zdkladé spolehlivych a aktudlnich adaju.
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Uznat hodnotu a potreby starsich pracovniki v politikdch zaméstnanosti

e Uznat a ocenit piinos starsich pracovnikii v politikich zaméstnanosti a
zdiraznit jejich zkuSenosti, odborné znalosti a roli pti predavani dovednosti

e Vypracovat proaktivni socialni politiky od okamziku, kdy pracovnici vstupuji
na trh prace, s cilem podporovat udrzitelné, kvalitni a inkluzivni kariérni drahy
pro pracovniky po cely jejich Zivot

e Plné zaclenit dimenzi starnuti do Evropské strategie zaméstnanosti a do
nedavnych ¢i pripravovanych iniciativ, jako je Plan pro kvalitni pracovni mista
a novy Ak¢ni plan k Evropskému pilifi socialnich prav

e Posilit monitorovani a revizi smérnice o rovném zachazeni v zaméstnani s
cilem zajistit silnéjsi ochranu pred diskriminaci na zakladé véku na pracovisti, a

tim umoznit starsim pracovnikim ztstat déle aktivni, pokud si to preji
Strategie pro inkluzivni trh prdce

e Prijmout pristup zaméreny na jednotlivce, ktery uznava rozmanitost zdzemi a
situaci starsich pracovniki s ohledem na pohlavi, zdravotni postiZeni, ptivod a
migracni status

¢ Skolit vedouci pracovniky, aby rozpoznavali ageismus a bojovali proti nému a
ocenovali bohatstvi generacni rozmanitosti v tymech

e Revidovat smérnici o rovnovaze mezi pracovnim a soukromym Zivotem s
cilem rozsitit prava pecujicich osob (vice volnych dnli, minimalni mzdové
standardy, ochrana pred propusténim nebo nucenym piredcasnym odchodem do
dlichodu), zejména pro starsi Zeny, které tyto povinnosti casto piebiraji

e Vytvorit pracovni prostiredi piratelské ke starsim lidem prostrednictvim
ergonomie, prevence psychosocialnich rizik a udrzitelnéjsich postupi v oblasti
rizeni kariéry

e Prizpusobit pracovni podminKky v odvétvich, ktera Celi tlaku, jako je
zdravotnictvi, stavebnictvi a dlouhodoba péce, tak, aby se stala atraktivnéjSimi a

podporovala udrzeni zkusenych pracovnik

Podpora starsich nezaméstnanych
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Vytvorit integrované programy pro opétovné zaclenéni do pracovniho
procesu, které budou kombinovat odbornou pripravu, individualni podporu,
koucovani a pomoc pri hledani zaméstnani

Posilit roli evropské sité verejnych sluzeb zaméstnanosti a zlepsit provadéni
doporuceni o dlouhodobé nezaméstnanosti, aby bylo mozné ucinnéji reagovat
na potireby nezaméstnanych starSich osob, a to v€etné cilené podpory pro starsi
Zeny

Vytvorit silnéjsi pravni mechanismy pro lepsi ochranu pracovniki pred
propousténim z diivodu véku

Vytvorit finan¢ni pobidKy pro zaméstnavani starsich pracovnikd, inspirované
priklady z jednotlivych statd, a zaroven zajistit udrzitelnost a stabilitu
zaméstnani i po skonceni do¢asné podpory

Zavést programy profesni rehabilitace ve spoluprici se zdravotnickymi
sluZbami s cilem podporit navrat do zaméstnani po obdobi necinnosti ze
zdravotnich divodi

Skolit zaméstnavatele, aby ti¢inné podporovali navrat do prace po nemoci

nebo Urazu prizptisobenim pracovnich mist a podminek pro navrat do prace

UdrZeni zaméstnancu a kariérni rozvoj

Zavést hodnoceni v poloviné kariéry a flexibilni kariérni drahy, aby bylo
mozné predvidat zmény, zdlraznit ziskané dovednosti a poskytnout nové
profesni prileZitosti

Podporovat mezigeneracni mentoring a inovativni modely, jako je sdileni
pracovnich mist nebo vyména dovednosti mezi generacemi, s cilem zhodnotit a
vyuzit zkuSenosti starsich pracovniki a posilit pienos znalosti

Prizpiisobit pracovisteé a zlepsit prevenci fyzickych a psychosocialnich rizik se
zamétenim na kvalitu Zivota v praci

Vypracovat odvétvové specifické programy rekvalifikace a fizeni dovednosti s
cilem predvidat hromadné odchody do diichodu, zejména v odvétvich, ktera celi
tlaku

Podporovat vhodné formy flexibility (dobrovolna prace na ¢astecny uvazek,
prace na dalku, postupny odchod do diichodu), aby se usnadnilo reseni konce

kariéry a plynuly prechod do diichodu

124



7

Odstranit finan¢ni prekazky branici praci po dosaZeni zakonného véku a zavést
danové a socidlni pobidky na podporu dobrovolného pokrac¢ovani v zaméstnani
Podporovat zapojeni diichodcti prostirednictvim riznych forem odbornych
nebo dobrovolnickych ¢innosti v klicovych odvétvich, jako je zdravotnictvi,

skolstvi a Femesla

Posilit socidln{ dialog

Rozsirit piisobnost kolektivnich smluv na vice odvétvi a zahrnout do nich
konkrétni ustanoveni pro starsi pracovniky (dobrovolna prace na ¢astecny
uvazek, ochrana pred propusténim, prizptisobené pracovni podminky)
Podporovat ziizovani demografickych fondu a odvétvovych iniciativ na
podporu odborné pripravy, prizptisobeni pracovnich mist a dalSiho zaméstnavani
starsich pracovniki

Vyvinout monitorovaci nastroje integrované do kolektivnich smluv za
ucelem posouzeni dopadu opatfeni na zaméstnanost, dalsi vzdélavani a

spokojenost osob starsich 55 let
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Prilohy - Inspirativni priklady

Belgie

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE, organizaci Vlaamse Ouderenraad

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 1 — DigitdIni transformace a kapitole 3 — Nedostatek

pracovnich sil

Centra dovednosti ve Valonsku: Prilezitosti pro odborniky starsi 50 let

Ve Valonsku v soucasné dobé pilisobi 22 center dovednosti, kterd nabizeji
specializovana Skoleni ve 13 strategickych oblastech cinnosti, jako jsou IT,
mechanika, energetika a zdravotnictvi, a to v izkém souladu s potfebami mistnich
podnikd. Tato centra se zaméruji na praktické dovednosti, diky cemuZ jsou
obzvlasté uZziteCna pro osoby starsi 50 let, které si chtéji aktualizovat své odborné

znalosti, naucit se nové technologie nebo prejit do jiného povolani.

Kypr

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE Cyprus Third Age Observatory

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 1 - Digitdini transformace

Kvpersky urad pro rozvoj lidskych zdroji (HRDA):

Pirehled o trhu prace a dovednosti na miru

Kypersky arad pro rozvoj lidskych zdroji (HRDA) je polostatni organizace, kterd jiz
vice nez 20 let ptisobi v oblasti FeSeni problémii nezaméstnanosti a sniZovani

nesouladu mezi kvalifikaci uchazecli o zaméstnani a potirebami trhu prace.

HRDA poskytuje bezplatné, cilené vzdélavaci programy pro vSechny vékové

skupiny, vCetné kurzii zameérenych na digitidlni a zelené dovednosti v ramci
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, jakoZ i specifické programy
pro nezameéstnané. Provadi také podrobné prognozy trhu prace, rozclenéné jak
podle odvétvi hospodaiské ¢innosti, tak podle profesnich kategorii, které pokryvaji
309 povolani. Tyto informace, spolu s analytickymi udaji, trendy v oblasti
zameéstnanosti a profesnimi indexy, jsou zverejinovany na webovych strankach

HRDA, aby usnadnily rychlou identifikaci pracovnich prileZitosti.

Na Kypru jsou centra vzdélavani dospélych verejnymi institucemi spravovanymi
Ministerstvem Skolstvi, sportu a mlddeZe, Kktera nabizeji Sirokou skalu
prileZitosti celozivotniho vzdélavani pro dospélé. Cilem téchto center je
podporovat socialni zaclenéni, aktivni obcanstvi, osobni rozvoj a profesni
dovednosti. Nabizeji kurzy cizich jazykd, informacnich technologii a pocitacovych
dovednosti, vSeobecného vzdélani, praktickych dovednosti, jako je zahradniceni a

umeéni, a oblasti osobniho rozvoje, jako je znakova re¢ nebo Braillovo pismo.

Vyuka je organizovana flexibilné, kona se v zdkladnich a stfednich Skolach nebo na
jinych vhodnych mistech a je nabizena v riiznych dennich ¢asech, aby vyhovovala
Casovym moznostem ucastniki. Tato iniciativa je oteviena vSem osobdm starsim 15
let, poplatky jsou dostupné a pro seniory ¢i osoby s tézZkym zdravotnim
postiZzenim jsou k dispozici vyjimKy. Poskytovanim pristupnych, strukturovanych a
rozmanitych vzdélavacich ptilezitosti prispivaji centra pro vzdélavani dospélych
k celozivotnimu uceni a umoZiuji obcaniim rozvijet se jak osobné, tak

profesné.

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 1 — DigitdIni transformace a kapitole 2 - Zelend

transformace
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Webova stranka Uradu prace Ceské republiky (Nabidka rekvalifikaci a vzdéldvacich
kurzil) je oficialni portal nabizejici katalog rekvalifikacnich a vzdélavacich
programiu v ramci statniho systému rekvalifikace. Slouzi uchaze¢iim o zaméstnani,
zaméstnancim a vSem, ktefi si chtéji zlepsit své dovednosti nebo zménit povolani,
tim, Ze poskytuje pristup k akreditovanym Skolenim, ¢imZ zpristupniuje rozvoj

dovednosti a reaguje na potteby trhu prace.

Portal klade diiraz na $koleni v oblasti digitalizace, ktera pokryvaji oblasti, jako
jsou zakladni a pokrocilé IT dovednosti, digitalni obchodni nastroje, analyza dat,
online marketing, systémy ERP (planovani podnikovych zdroji) a rizenf digitalnich
procesti. Tyto Kkurzy pomdhaji ucastnikim zlistat konkurenceschopnymi v

ekonomice pohanéné technologiemi.

Nabizi také Skoleni v oblasti zelenych kompetenci, ¢imZ podporuje ekologickou
transformaci a reaguje na rostouci poptavku po dovednostech v oblasti
udrzitelnosti. Mezi témata patfi environmentalni management, udrZitelna vyroba,
certifikace ESG (environmentalni, socidlni a spravni aspekty) a postupy zeleného
stavitelstvi, které pripravuji pracovni silu na nové vznikajici zelena pracovni mista

a odveétvi.

Ucastnici mohou ziskat finanéni podporu na kurzovné a v nékterych piipadech
i na dalsi ndklady, jako je doprava nebo studijni materialy. Registrovani uchazeci o
zameéstnani obvykle i béhem tcasti na schvalenych kurzech nadale pobiraji davky v
nezaméstnanosti. Tato kombinace dostupného vzdélavani, digitadlnich a zelenych
dovednosti a finan¢ni podpory ¢ini z portdlu cenny néstroj pro starsi pracovniky,

protoZe jim poskytuje prostiedky k plnému socidlnimu a profesnimu zaclenént.
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Urad prace zahajil fadu projekti na podporu lidi starsich 50 let.

»Vék neni prekdzkou“ (VNP) podporuje osoby ve véku 55 let a vice v tom,
aby zlstaly aktivni na trhu prace. Jeho cilem je zvysit zaméstnanost, posilit
odolnost vii¢ci zméndam na trhu prace a podporovat aktivni starnuti a profesni
mobilitu v pozdéjsich fazich kariéry. Projekt se zaméruje na pomoc starsim
dospélym pri prizpiisobovani se novym rolim, pokracovani v kariéie a
pirekonavani piekaZek branicich zaméstnani. Udastnici dostavaiji
individualni i skupinové poradenstvi, vcetné Kkariérniho poradenstvi a
motivacnich aktivit, prizplisobené jejich dovednostem a potiebam. Projekt
rovnéZ nabizi programy rekvalifikace a odborné kvalifikace ke zlepSeni
zaméstnatelnosti a podporuje zprostiredkovani zaméstnani prostirednictvim
riznych nastrojti, jako jsou dotovana pracovni mista, sdilend prace a iniciativy v
oblasti samostatné vydélecné ¢innosti. Doprovodna opatreni, jako je proplaceni
cestovnich nakladli, podpora péce o déti nebo prispévky na dojizdéni, pomahaji

ucastnikiim plné se zapojit do programu a udrzet si zaméstnani.

e Utad préce CR prostiednictvim Evropského socidlniho fondu (ESF) realizoval
projekty na regionalni drovni, jejichz cilem je komplexné reSit situaci
uchazeci o zaméstnani ve véku 50+ a maximalizovat jejich aktivni ticast na trhu
prace prostirednictvim vzdélavani. Prikladem takovych projektti jsou

) nebo
. Tyto projekty obvykle kombinuji
poradenstvi, Skoleni, rekvalifikac¢ni kurzy a ¢asto také prispévek zaméstnavateli

pri prijimani zaméstnanct z této vékové skupiny.

e Do zafi 2025 organizuje Urad prace program , jehoZ
cilem je zlepsit digitalni dovednosti zucastnénych zaméstnancii a osob
samostatné vydélecné ¢innych. Program nabizi kurzy digitalniho vzdélavani a
rekvalifikacni kurzy na podporu konkurenceschopnosti a piizplsobivosti
pracovni sily. Jedna se o obecny program, ktery se nezameéruje pouze na starsi

zameéstnance.
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e Projekt “ Ufadu prace poskytuje dotace na podporu
rekvalifikace zaméstnancii. Zaméstnanci, podnikatelé, nezaméstnani nebo
studenti si mohou prohlédnout nabidku rekvalifika¢nich kurzi a prihlasit se do
nich. Kurzy pokryvaji nékolik oblasti, v€etné ucetnictvi, personalniho rizeni,

managementu a marketingu.

e Projekt , spolufinancovany z ESF, si kladl za cil zvysit ptizplisobivost
pracovni sily situaci na trhu, zvysit jeji flexibilitu prostrednictvim sladéni
poptavanych a nabizenych dovednosti a kvalifikaci a motivovat zaméstnavatele
k investicim do vzdélavani zameéstnancl. V ramci projektu zaméstnavatelé
obdrzeli prispévek na vzdélavani svych zaméstnancii a ndhradu mzdy po dobu
trvani skoleni, pricemz vyhody byly poskytovany zaméstnanciim star$im 54 let.

Projekt probihal do prosince 2023.

Soutéz ,Spolecnost pratelska k zaméstnavani osob 55+“ je kaZdorocni iniciativou

Ocenéni se udéluje
organizacim, které aktivné podporuji zaméstnanost a blahobyt pracovniku ve
véku 55 let a starsich. Prezentaci postupt pratelskych k lidem v pokrocilém
véku podporuje inkluzivni trhy prace, povzbuzuje ostatni k nasledovani tohoto
piikladu a zapada do evropskych i ¢eskych snah o udrzeni zkusenych pracovniki v

zameéstnani a omezovani vékové diskriminace.

Ulast je oteviena soukromym firmam, vefejnym institucim a neziskovym
organizacim pusobicim v Kralovéhradeckém Kkraji. Kategorie pro malé, stiedni a
velké podniky zajiStuji spravedlivé srovnani mezi podobnymi subjekty. Hodnoceni
se zaméruje na dvé kritéria: strategii v oblasti lidskych zdroju (30 procent), jako
jsou napriklad politiky age managementu nebo Skoleni vedoucich pracovniki, a

benefity pro zaméstnance starsi 55 let (70 procent), vcetné flexibilni prace,
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moznosti rekvalifikace, prizplisobeni pracovnich ukold a mezigeneracni spoluprace.
Zvlastni uzndni se dostava také zaméstnavatellim, ktefi vychdzeji vstric
povinnostem v oblasti péce o blizké nebo starSim pracovnikiim poskytuji jasné

moznosti, jak z{stat aktivni.

Prostfednictvim tohoto programu Ceska republika rozviji integrovany pristup k
reSeni demografickych vyzev. Uznava, Ze starsi lidé mohou pomoci trhu prace
vyrovnat se s ubytkem pracovni sily. Zdiiraziiuje potiebu podporovat zdravé
pracovni prostiredi prizplisobené star$im lidem a nové postupy v organizaci
prace. To zahrnuje Skoleni pro starsi pracovniky, podporu age managementu a

flexibilni formy zaméstndani, které nevedou k nejistoté zaméstnani.

Reakce na demografické starnuti je plné v souladu se

, jehoz cilem je posilit celoZivotni
uceni s cilem podporit kompetence potrebné pro budouci zaméstnani
starsich dospélych. Upresiiuje, Ze by méla byt vypracovana opati‘eni na podporu
starsich pracovnikii v kontextu méniciho se primyslového prostredi, vcetné

legislativnich zmén a novych nastrojii zamérenych na jejich udrZeni v pracovni sile.

Strategie nastifiuje opatfeni k modernizaci ¢eského vzdélavaciho systému a k
vybaveni ob¢anti dovednostmi, znalostmi a kompetencemi potiebnymi pro osobni,
spolecensky a profesni uspéch. Prosazuje celozivotni uceni jako zakladni

princip a podporuje samostatné wuceni prostiednictvim formalniho,
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neformalniho a informalniho vzdélavani, které majednotlivcim pomoci prizpiisobit

se spolecenskym, technologickym a environmentalnim zménam.

Strategie vyzyva k pokracujicimu vzdélavani dospélych a ke stabilni podpore
organizaci poskytujicich vzdélavaci prilezitosti, vcetné financovani, Skoleni
zameéstnanci a dobrovolnickych iniciativ. Podporuje také uznavani dovednosti
ziskanych mimo formalni Skolni vzdélavani prostrednictvim portfoli,
digitdlnich odznaki, online kurzii a mimoskolnich programt s cilem efektivné
vyuzivat zdroje, snizit administrativni zatéz a pomoci jednotlivcim plné rozvinout

sviij potencidl v podplirném a motivujicim prostredi.

Strategie klade diraz na rozvoj environmentalnich a digitalnich kompetenci,
které jednotlivcim umozni reSit environmentalni vyzvy, ptispivat k udrzitelnému
rozvoji, uplatiiovat zelené dovednosti a zodpovédné vyuZivat digitadlni nastroje.
Mezi klicové oblasti patii povédomi o klimatu, hospodareni se zdroji, udrzitelné
postupy, digitalni gramotnost, pocitacové mysleni, bezpe¢nost na internetu, tvorba
obsahu, komunikace, spoluprace a reSeni problémd, pricemz se podporuji

pedagogové pri zacleniovani téchto kompetenci do vyuky.

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s ¢lenskou organizaci AGE

Dalsi inspirativni ptiklady najdete v kapitole 3 - Nedostatek pracovnich sil

Vzdélavani dospélych a dal$i vzdélavani (Voksen- og EfterUddannelse, VEU) je
klicovou soucasti danské strategie celoZivotniho uceni, ktera pomaha dospélym
aktualizovat své dovednosti, ziskavat kvalifikace nebo se rekvalifikovat pro nova
pracovni mista. Tento systém slouZzi potfebam trhu prace a zaroven nabizi osobni a

profesni rist. Starsi dospéli jsou do n€j plné zapojeni; casto vyuzivaji VEU k tomu,
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aby zustali aktivni na trhu prace nebo zménili kariéru, a tézi z flexibilnich

moznosti a uznani predchozich zkusenosti, coz miiZe zkratit dobu studia.

Systém VEU se skldd4d z nékolika slozek, mezi néZ patii programy odborné
pripravy pro trh prace (ArbejdsMarkedsUddannelser, AMU), které nabizeji
odborné vzdélavani zameétrené na praktické, profesné relevantni dovednosti, a
zakladni odborné vzdélavani dospélych (Grundleggende VoksenUddannelse,
GVU) urcené pro dospélé s pracovnimi zkuSenostmi, ale bez formalniho odborného
osvédceni, s cilem ziskat uznavané kvalifikace. Financovani téchto kurzi zajistuje
predevsim dansky stat, diky cemuZ jsou ndklady nizké, a zaméstnavatelé mohou
pii podpote svych zaméstnancli rovnéz ziskat dotace nebo ndhradu mzdovych

nakladg, coz ¢ini VEU atraktivnim ndstrojem pro rozvoj pracovni sily.

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem AGE, a

Dalsfi inspirativni ptiklady najdete v kapitole 3 - Nedostatek pracovnich sil

Finska zprava predstavuje komplexni narodni prehled, ktery hodnoti pokrok
zemé pri plnéni 17 cili udrzitelného rozvoje. Nejenze popisuje dosazené
uspéchy a zbyvajici vyzvy, ale také Kklicové politiky, programy a zapojeni
zainteresovanych stran, které podporuji udrZitelny rozvoj. Zprava predstavuje
budouci plany a zavazky k urychleni pokroku a slouZzi jako transparentni a

odpovédny nastroj pro sdileni osvédcenych postupti.

Ustifednim tématem jsou demografické zmény. Starnouci populace vede k

vys$Sim nakladlim na péci, dlichody a zdravotnictvi, zatimco zmensujici se pracovni
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sila snizuje danovy zaklad. V reakci na to se vlada zaméiuje na zlepSeni pohody
na pracovisti, zvySeni produktivity, prilakani kvalifikovanych pristéhovalca a
posileni funkéni schopnosti starSich lidi. Zvlastni opatfeni se zaméruji na
znevyhodnéné skupiny, vcetné pristéhovalcii, nizkokvalifikovanych pracovnikd,
starSich zaméstnancli a osob se sniZenou pracovni schopnosti. Podpora pro
spodnich 40 procent ptijemci je posilena prostirednictvim politik zaméstnanosti,
diky nimZ se prace stava vynosnéjsi. A konecné, nova doporuceni tykajici se

kvality (2024-2027) zlepsi distojnost a sluzby pro starsi osoby.

Informace shromdzdeéné ve spoluprdci s cleny sité AGE: ,

(FNAR), a

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 2 — Zelend transformace a kapitole 3 - Nedostatek

pracovnich sil

Narodni sluzba pro zdravi a prevenci pri praci (Service de Prévention et de Santé au
Travail National, SPSTN) byla ziizena za icelem pokryti zaméstnancti v sektoru
domaciho zaméstnavani. Od ledna 2025 je referencnim organem pro tento
sektor. Systém je financovan z nového prispévku na zdravi pri prdci, ktery hradi
zaméstnavatelé - soukromé osoby - a ktery je stanoven na 2,7 % hrubé mzdy, s

maximalni vysi péti eur na vyplatni pasku kazdy mésic.

Hlavni ulohou SPSTN je zajiStovat zdravotni dohled prostiednictvim povinnych
lékarskych prohlidek, véetné vstupnich vysetieni, naslednych prohlidek po nemoci
¢i Urazu a pravidelnych preventivnich prohlidek. To pomaha v¢as odhalit zdravotni

problémy, podporuje navrat do prace a udrZuje schopnost zaméstnancli zistat
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aktivni. Sluzba se rovnéz zaméruje na prevenci rizik specifickych pro praci v
domacnosti, jako je fyzickd zatéZ, expozice chemickym latkdm nebo stres.
Telemedicinské konzultace a zjednoduSené postupy usnadnuji pristup
pracovnikiim s vice zaméstnavateli nebo rozptylenymi pracovisti. Sluzba rovnéz
pomaha predchazet profesnimu vylouceni a zajistuje rovhomérné pokryti po
celé Francii. Pro starsi pracovniky hraje klicovou roli tim, Ze sleduje zdravotni
problémy souvisejici s vékem, podporuje bezpecné podminky a pomaha jim zistat

déle aktivnimi a zaméstnanymi.

France Emploi Domicile, spustény v roce 2023, je online portal vyvinuty Federaci
soukromych osob jako zaméstnavatelti ve Francii (Fédération des Particuliers
Employeurs de France, FEPEM) a odborovymi svazy zastupujicimi sektor
zaméstnavani v domdcnostech. Tato spolec¢nd iniciativa zdiiraziiuje hodnotu
odvétvi, které nabizi slibné kariérni vyhlidky a prilezitosti k profesnimu rozvoji, a
poskytuje soukromym zaméstnavateliim, zaméstnancim i Siroké veiejnosti
spolehlivé a transparentni informace, jakoZ i zjednoduseny pristup Kk jejich

praviim a sluzbam.

Platforma nabizi:

 Vzdélavaci obsah vysvétlujici, jak funguje prace v domacnosti, nezbytné
administrativni kroky a aktualni informace o pravnich a daniovych zalezitostech.
« Praktické nastroje, jako jsou simulatory nakladi, generatory smluv, Sablony
dokumentti, popisy pracovnich pozic, tematické privodce a kolektivni smlouva
dostupna v péti jazycich.

« Specializované sluzby, vcéetné pravniho poradenstvi, informaci o pristupu k
odbornému vzdélavani, dichodlim, pojisténi a zvyhodnénym nabidkdm

volnocasovych aktivit pro zaméstnance.
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Kromé toho poskytuje vice nez 400 kontaktnich mist po celé zemi mistnim
obcanlim informace. Tato Uzemni sit se neustdle rozSifuje a je posilovana
partnerstvimi mezi FEPEM, odvétvim a ¢etnymi organizacemi, které hosti

(vladni iniciativu usnadnujici obcanlim pristup k Siroké skale

administrativnich a vetejnych sluzeb).

Tato prakticka prirucka je urc¢ena k tomu, aby pomohla vedoucim pracovnikiim
ze vSech odvétvi vypracovat ucinnou a udrzitelnou strategii v oblasti lidskych
zdroji pro zameéstnance ve véku 50 let a starsi. Jejim cilem je povzbudit
spolec¢nosti, aby uznavaly hodnotu zkuSenych pracovnikii a prizpisobily své
postupy tak, aby tito pracovnici ztistali po celou dobu své kariéry plné integrovani,
motivovani a podporovani. Prirucka poskytuje prakticka doporuceni a nastroje
pro manazery, persondlni tymy a majitele firem, kteri chtéji posilit svou pracovni

silu a zaroven podporovat spravedlnost a rozmanitost.

Mezi klicové oblasti, kterym se prirucka vénuje, patri:

e Pomoc firmam pii boji proti stereotypiim souvisejicim s vékem a poskytnuti
strategii pro najimani zkusenych pracovnikt.

e Podporarozvoje dovednosti a kariérnich zmén starsich pracovniki.

e Prizptlisobeni pracovnich podminek specifickym potfebdm starsich
zaméstnanci s cilem chranit jejich zdravi a zlepsit kvalitu jejich Zivota.

e Podpora starsich zaméstnanct v tom, aby se stali mentory zkusenych uchazect

o zameéstnani nebo kolegt.
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Agirc-Arrco:

Priprava na odchod do diichodu: vzdélavaci programy dopliikového dichodového

fondu

Agirc-Arrco je povinny dopliitkovy penzijni fond pro zaméstnance soukromého
sektoru ve Francii. Prevadi prispévky placené zaméstnavateli a zameéstnanci na

body, které se poté proméni v diichod dopliiujici zakladni statni diichod.

Aby pomohla zaméstnanciim piipravit se na tuto Zivotni etapu, nabizi Agirc-Arrco
vzdélavaci programy urcené pro osoby blizici se k odchodu do dichodu,
obvykle dva az tti roky predem. Tyto kurzy objasiiuji administrativni kroky, které je
treba podniknout, finan¢ni dopady a zmény Zivotniho stylu, s nimiz je tfeba pocitat,
a zaroven se zabyvaji i osobnimi aspekty, jako je zdravi, volny cas, osobni projekty a
socidlni vztahy. K dispozici jsou dva formaty: jednodenni kurz zaméteny na zakladni
informace a dvoudenni kurz pro diikladnéjsi pripravu. Tyto programy lze realizovat
osobné nebo online, v ramci jedné spoletnosti nebo ve spolupraci nékolika
spolecnosti, a to bez jakychkoli vstupnich pozadavki, coz Gcastnikiim umoziuje

lépe porozumét svym praviam a pristupovat k odchodu do diichodu s divérou.

Recko

Informace shromdZdéné ve spoluprdci s ¢lenem sité AGE 50+ Hellas
Dalsi inspirativni ptiklady najdete v kapitole 1 - Digitdini transformace
Némecko

Informace shromdZzdéné ve spoluprdci s clenem AGE Bundesarbeitsgemeinschaft der

Seniorenorganisationen (BAGSO)

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 1 - Digitdlni transformace a v kapitole 3 -

Nedostatek pracovnich sil

Madarsko

Informace shromdZdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE Gerontology Science Coordination Center
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Dalsi inspirativni ptiklady najdete v kapitole 3 - Nedostatek pracovnich sil

Program ,Senior University“ na Univerzité Johna von Neumanna:

Celozivotni vzdélavani prostirednictvim mezigenerac¢nich kurzu

Od zari 2022 vita program ,Senior University“ na Univerzité Johna von Neumanna
starsilidi do akademické obce. Vybrané kurzy urcené pro osoby starsi 50 let jsou
nabizeny zdarma. Program pokryva Sirokou s$kalu predmétl, vcetné studii
Evropské unie, filozofie, hospodarskych déjin a prirodnich zdrojt. Tato iniciativa
podporuje kulturni zapojeni, socidlni interakci a silnéjsi vazby mezi generacemi na
akademické ptidé. Starsi ucastnici obohacuji diskuse svymi postiehy a

Zivotnimi zkuSenostmi a podporuji dynamicky mezigeneracni dialog.

Diky této iniciativé se Univerzita Johna von Neumanna pripojila k globalni siti Age-

Friendly University Global Network, ktera po celém svété podporuje

inkluzivni vzdélavani starsich studentii. Ucasti v této siti se univerzita zapojuje
do globalniho usili o to, aby se vysokoskolské vzdélavani stalo prostorem, kde se

mohou lidé vSech vékovych kategorii spolecné ucit a rozvijet.

Irsko

Informace shromdZzdeéné ve spoluprdci s clenem sité AGE, organizaci Active Retirement Ireland

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 1 — DigitdIni transformace a kapitole 2 - Zelend

transformace

Skillnet Ireland:
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Skillnet Ireland je vladou financovana agentura podporujici vzdélavani a rozvoj
pracovni sily po celém Irsku. Plisobi prostiednictvim siti podnikd, primyslovych
skupin a profesnich organizaci, coZ firmam umozZnuje sdruZovat zdroje a ziskavat
pristup ke Skolenim prizpisobenym potirebam jejich odvétvi. Tento pristup
zaloZeny na spolupraci podporuje inovace, produktivitu a celoZivotni uceni a
pomaha zaméstnancim udrzet si konkurenceschopnost po celou dobu jejich
kariéry. Zejména starsi pracovnici tézi z prilezitosti k zvySovani kvalifikace, diky
nimzZ si udrzuji své dovednosti aktualni a relevantni na rychle se ménicim trhu

prace.

Skillnet Ireland ptsobi v Siroké Skale odvétvi, v€etné IT, vyroby, zdravotnictvi a
kreativniho sektoru. Zaméstnavatelé se podileji na tvorbé praktickych a
relevantnich Skoleni, kterd jsou casto realizovana ve spolupraci s vysokymi Skolami
a akreditovanymi poskytovateli. Organizace klade velky diiraz na digitalni
dovednosti a nabizi programy v oblastech analyzy dat, kyberbezpecnosti, cloud

computingu, umélé inteligence, vyvoje softwaru a digitdlniho marketingu, ¢imz

pomaha zaméstnanclim osvojit si nové technologie a modernizovat provoz.

Jednou z vyznamnych siti je , ktera se zaméiuje na
obnovitelné zdroje energie a zelené technologie. Poskytuje specializovana
Skoleni v oblasti vétrné a solarni energie, udrzitelného stavebnictvi, energetické

ucinnosti a dodrZovani environmentdalnich predpisti, ¢cimz pripravuje odborniky na

pirechod Irska k nizkouhlikové ekonomice a podporuje udrZitelny rist.

Ministerstvo pro komunikaci, klimatickou akci a Zivotni prostiedi (DCCAE) se

zavazalo pomahat lidem pripojit se k internetu a plné vyuzivat prileZitosti,
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které internet nabizi. V propojené spolecnosti jsou digitalni dovednosti nezbytné
pro uvolnéni socidlniho a ekonomického potencidlu. V ramci programu ,Digitalni
dovednosti pro ob¢any* pridélil ministr DCCAE v roce 2019 12 organizacim 2,2
milionu eur. Ucastnici absolvuji 10 hodin bezplatného prezenéniho $koleni a
kurzy jsou k dispozici na riiznych mistech ve vSech ¢tyrech provinciich, diky cemuz
je Skoleni pristupné vSem. Program pokryva zakladni digitdlni dovednosti a je
flexibilni, aby vyhovoval potfebam tcastnikt. MiiZe napriklad pomoci uchazectim
o zaméstnani efektivné reagovat na pracovni prileZitosti nebo pomoci

zaméstnanciim sebevédomé vyuzivat nové technologie na pracovisti.

Narodni fond pro spravedlivou transformaci (JTF), ktery byl spustén v roce 2020, je
klicovou soucasti vladniho pldnu na podporu regionu Midlands pri prechodu k
nizkouhlikové ekonomice. Zaméril se na region Midlands, protoZe tato oblast byla
nejvice zasazena planovanym ukoncenim téZzby raseliny a uzavienim elektraren
spalujicich raselinu. Prioritou fondu je rekvalifikace pracovniki a vytvareni

udrZitelnych pracovnich mist v zelenych podnicich.

Celkem bylo vybrdano 56 projekti od podnikd, mistnich samosprav a komunitnich
skupin, které predstavuji ambiciézni snahu ucinit z tohoto regionu zelenéjsi a
atraktivnéjsi misto pro Zivot a praci. Diky dotacim ve vysi 22,1 milionu eur by tyto
projekty mély prilakat dalSich 15 miliont eur investic a vytvorit priblizné 178
primych a 999 neprimych pracovnich mist. Narodni fond pro spravedlivou
transformaci, ktery doplnuje prostredky

, pomaha zajistit, aby regiondlni projekty byly zaclenény do Sirsiho

evropského ramce pro spravedlivou a udrzitelnou transformaci.
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[talie

Informace shromdZdéné ve spoluprdci s cleny AGE: Associazione nazionale pensionati Cia

Agricoltori Italiani, SPI CGIL, Associazione Lavoro over 40 a Associazione Nazionale Anziani e

Pensionati (ANAP)

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 2 — Zelend transformace a kapitole 3 - Nedostatek

pracovnich sil

Fond pro nové dovednosti:

Podpora italské pracovni sily pro zelenou a digitalni budoucnost

Fond pro nové dovednosti (Fondo Nuove Competenze, FNC) je italsky verejny fond.

Treti rocnik (FNC 3), kterv byl zahdjen na zacatku roku 2025, se zaméruje na

podporu digitalni a zelené transformace podnikt, vytvareni novych pracovnich
ptileZitosti a podporu spoluprace mezi podniky. S celkovym rozpoctem 1,049
miliardy eur hradi zaméstnavatelim azZ 60 % mzdovych nakladi (100 % v
pripadé nezaméstnanych nebo sezénnich pracovnikii) a prispévky na sociadlni
zabezpeceni, pokud jsou pracovni hodiny zameéstnancii presmérovany na
certifikované Skoleni. Programy FNC 3 pokryvaji energetickou i¢innost, udrZzitelnou
vyrobu, postupy obéhového hospodarstvi, systémy environmentdlniho

managementu a digitalni technologie, které tyto oblasti podporuiji.

Malta

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem site AGE National Association of Pensioners

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 2 - Zelend transformace

Narodni politika zaméstnanosti na obdobi 2021-2030:
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https://finanzi.gov.mt/wp-content/uploads/2023/06/nep.pdf

Strategicky ramec Malty si klade za cil zvysit kvalitu a inkluzivitu trhu prace.
Zemé aktivné resi vyzvy spojené se starnutim populace prostiednictvim politik
zaméienych na udrZeni starSich pracovnikii v zaméstnani. Mezi Kklicova
opatreni patri podpora celoZivotniho uceni a odborného vzdélavani, zejména v
oblasti informacnich technologii a jazykovych dovednosti. Politiky se rovnéz
zaméruji na zlepSeni podminek na pracovisti, zdravi pti praci a prizptisobeni sluzeb
zameéstnanosti potfebam starSich pracovniki. Maltska populace v dichodovém

véku je rovnéz vnimdana jako cenny zdroj pro mentoring a Skoleni mladSich

pracovnikd.

Informace shromdZzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE -

Dalsi inspirativni ptiklady najdete v kapitole 1 - Digitdlni transformace a kapitole 3 - Nedostatek

pracovnich sil

Zelena dohoda o udrZitelné zdravotni péci 3.0, ktera byla zahajena v roce 2022,
klade silny diiraz na zlepseni znalosti a povédomi o udrzitelnosti a zméné klimatu v
odvétvi zdravotni péce. Klicovym usilim tohoto programu je zaclenéni
planetarniho zdravi, tedy souvislosti mezi lidskym zdravim a Zivotnim
prostredim, do vysokoskolskych lékai'skych studijnich programiu. Timto
zpusobem jsou budouci l1ékati a zdravotni sestry Skoleni tak, aby zohlediovali
dopad svych rozhodnuti na Zivotni prostredi a ve své profesionalni praci prosazovali
udrzitelné postupy. Program tyto principy rozsifuje i na praxe primarni péce, ¢imz
zajistuje, Ze se udrZitelnost stane soucasti kazdodenniho poskytovani

zdravotni péce.
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Tato iniciativa je soucasti SirSiho cile ,zelené dovednosti pro udrzitelnou
budoucnost” V této souvislosti si klade za cil vybudovat personal ve zdravotnictvi
a péci, ktery je citlivy k otdzkdm Kklimatu: odborniky, ktefi rozuméji
environmentdlnim problémlim, dokadZou sniZit ekologickou stopu zdravotnictvi a

jsou pripraveni uc¢inné reagovat na zdravotni vyzvy souvisejici s klimatem.

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s ¢leny sité AGE: a

Dalsi inspirativni ptiklady najdete v kapitole 3 - Nedostatek pracovnich sil

Projekt ,Mezigeneracni Skola“ ktery byl zahajen v listopadu 2024, je celostatni
soutéZ urcena pro zakladni a stredni Skoly zapojené do Narodni vzdélavaci sité. Tato
iniciativa vybizi Skoly, aby zapojily Zzaky do poradani workshopii zamérenych na
digitalni gramotnost pro seniory. Cilem téchto workshopt je pomoci seniortim
orientovat se v technologiich a zaroven podporovat dialog a solidaritu mezi
generacemi. Kromé vyuky digitadlnich dovednosti se program snazi zmirnit
osamélost seniort a posilit vazby v ramci komunity. Pro seniory by to také mohl

byt zpilsob, jak si zlepSit své profesni kompetence.

Kazda zucastnéna Skola pripravuje a realizuje workshopy zameérené na témata, jako
je bezpefnost na internetu, podvody online, zdbava a vyuZiti technologii v
kazdodennim zZivoté. Ucitelé ziskavaji podporu prostiednictvim webinafti a
vyukovych plana pripravenych odborniky, zatimco Zaci ptlisobi jako facilitatoii a
mentoti. Skoly ziskavaji body za realizaci workshopti, zapojeni Zakii a podavani
zprav, pricemz Ctyti nejlepsi skoly z kaZdého regionu jsou odménény mobilnimi
pocitacovymi u¢ebnami a darkovymi kartami na vzdélavaci ucely. Timto zpiisobem

projekt ,Mezigeneracni Skola“ proménuje ucebny v prostory integrace, kde dochazi
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k oboustrannému sdileni znalosti a digitalni inkluze se stavd mostem mezi

generacemi.

Portugalsko

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s clenem AGE, organizaci Associacdo de Aposentados,

Pensionistas e Reformados

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 1 — DigitdIni transformace a kapitole 3 — Nedostatek

pracovnich sil

Rumunsko

Informace shromdzdeéné ve spoluprdci s clenem AGE Federatia Nationald Omenia a Caselor de

Ajutor Reciproc ale Pensionarilor din Romdnia

Dalsi inspirativni ptiklady najdete v kapitole 1 - Digitdini transformace

Narodni strategie pro vzdélavani dospélvch na obdobi 2024-2027:

s 7w

Podpora celoZivotniho uceni a inkluzivni dcasti na trhu prace

Rumunska strategie povaZuje celoZivotni uceni za zasadni pro ekonomickou
odolnost, socialni soudrznost a osobni rast. Podporuje flexibilni a inkluzivni
moznosti, jako jsou moduldrni kurzy, mikrocertifikidty, prenositelné kredity a
individualni vzdélavaci ucty, aby si dospéli mohli po cely Zivot rozsifovat
dovednosti, rekvalifikovat se nebo ménit kariéru. Podporuji se veiejné kampané a
partnerstvi mezi vlddou, zaméstnavateli, poskytovateli vzdélavani a komunitami s
cilem sladit vzdélavani s potifebami trhu prace a podporit zelenou a digitalni

transformaci.

Do roku 2027 si Rumunsko klade za cil vice neZ zdvojnasobit uicast dospélych
na celozivotnim uceni, k cemuz je nezbytna ucast starsich osob. Strategie vyzyva
k zavedeni opatieni v oblasti aktivniho starnuti pro stars$i pracovniky, k

poskytovani prileZitosti k rekvalifikaci, k u¢novskému vzdélavani pro dospélé a k
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vytvareni kultury uceni na pracovisti, ktera si ceni predchozich zkuSenosti. K

usnadnéni ucasti, zejména pro ty, ktefi musi skloubit pracovni a rodinné povinnosti,

se doporucuji pobidky pro zameéstnavatele a flexibilni formaty, jako je studium

na ¢astecny uvazek nebo online studium.

Informace shromdzdéné ve spoluprdci s Cleny sité AGE:

, a

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 1 — Digitdini transformace a kapitole 2 - Zelend

transformace

EmancipaTIC je nevladni organizace, kterd se vénuje prekonavani digitalni

propasti a podpore technologické samostatnosti starSich lidi a skupin

ohroZenych vyloucenim. Jejim poslanim je uznavat a ocenovat piinos seniort,

véetné téch, kteii chtéji ziistat na trhu prace nebo se na néj znovu zapojit.

Organizace podporuje vyuzivani soucasnych digitalnich nastrojli, pripravuje na

digitalni vyzvy budoucnosti a pomdha senioriim cinit informovana rozhodnuti o

tom, jak chtéji prozit tuto Zivotni etapu.

K dosazeni téchto cili poskytuje EmancipaTIC pristupna digitalni Skoleni, ktera

zvysSuji kvalitu Zivota, oteviraji nové prilezitosti a podporuji zapojeni do spole¢nosti.

Skolici programy zahrnuji technologické kurzy $ité na miru, uréené jak pro

verejné, tak pro soukromé organizace, které podporuji seniory. Kromé toho tato

nevladni organizace nabizi bezplatné pravni poradenstvi v Siroké skdle témat

souvisejicich s pravem, pravy seniorli a novymi technologiemi , coZ jsou oblasti, v

nichZ si organizace vybudovala silnou odbornost.
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Spanélska konfederace organizaci pro seniory (CEOMA) se vénuje obrané prav a
blahobytu seniori ve Spanélsku. Usiluje o podporu aktivniho a zdravého starnuti,

socidlniho zaclenéni a uznani seniorii jako nedilné soucasti spolecnosti.

Iniciativa CEOMA Friendly Company (Empresa Amigable) po odborném
hodnoceni ocenuje spolec¢nosti, které podporuji zaclenéni, respekt a uznani
seniori. Projekt pomdaha firmam identifikovat silné stranky a oblasti, které je tieba
zlepSit ve strategiich zamérenych na starSi zakazniky a zaméstnance, vcetné
mezigeneracni rozmanitosti, prizpiisobeni pracovnich mist, Skoleni, rovnovahy
mezi pracovnim a soukromym Zivotem a zapojeni. To prinasi prospéch starsim
pracovnikiim tim, Ze podporuje vstiicna pracovisté, ktera zohlednuji jejich
potieby, ocenuji jejich zkuSenosti a nabizeji prilezitosti k riistu a zapojeni.
Spolecnosti, které uspésné projdou hodnocenim, ziskaji akreditaci jako
podniky pratelské ke starsim lidem, coZ je pecet kvality a socidlni odpovédnosti,
ktera posiluje jejich image, povést a konkurenceschopnost. Akreditované
spolec¢nosti se také pripoji k siti zamérené na aktivni a zdravé starnuti, ¢cimz ziskaji

pristup k zdrojim, poradenstvi a osvédcenym postuptim.

Spanélska konfederace organizaci pro seniory (CEOMA) se vénuje obrané prav a
blahobytu starsich dospélych ve Spanélsku. Usiluje o podporu aktivniho a
zdravého starnuti, socidlniho zaclenéni a uznani starsich lidi jako nedilné soucasti
spole¢nosti. V roce 2025 nabizi CEOMA s podporou Ustavu pro seniory a socialni
sluzby (IMSERSO) bezplatné vzdélavaci programy pro seniory, které jim
pomahaji rozvijet jak osobni, tak profesni dovednosti. Kurzy se konaji v mnoha
Spanélskych méstech a jsou doplnény flexibilnimi online moZnostmi pro lepsi

prizptisobeni.
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e Program podnikani (Programa Emprende Con CEOMA) povzbuzuje starsi lidi,
aby vyuZili své Zivotni zkuSenosti k prozkoumdani moznosti v oblasti podnikani
nebo mentorovani. Je urcen pro osoby ve véku 50 let a vice a poskytuje
praktické nastroje pro zahajeni projekti, poskytovani poradenstvi nebo
mentorovani ostatnich, coz dcastnikiim umoznuje uplatnit své dovednosti v

redlnych profesnich kontextech.

e Program CEOMA Network (Programa Red CEOMA) podporuje spolupraci a
budovani komunity mezi seniory. Je urcen ucastnikiim ve véku 65 let a vice a
nabizi prezen¢ni workshopy zamétené na socidlni sité a digitalni nastroje, stejné
jako online kurzy a workshopy. Seniofi tak mohou rozsirovat své profesni

kontakty, spolupracovat na projektech a objevovat nové kariérni prilezitosti.

e Program CEOMA Digital (Programa CEOMA Digital) pomaha senioriim
sebevédomé se orientovat v digitalnim svété a podporuje vyuZzivani
modernich technologii a socialnich siti. Je ur¢en pro osoby ve véku 65 let a vice
a zahrnuje kurzy zamérené na zakladni digitalni gramotnost, povédomi o

kyberbezpecnosti a pouZzivani socialnich médii.

Projekt ,Age-Friendly Toolkit“ podporuje vyménu znalosti mezi mésty
pratelskymi k seniortim, organizacemi pro seniory a odborniky na vzdélavani.
Jeho hlavnim cilem bylo definovat profesni profil ,,Referen¢niho odbornika pro

inkluzivni starnuti v méstech pratelskych k seniorim“, ktery poslouzil jako
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zaklad pro vyvoj otevienych vzdélavacich zdrojli o strategiich starnuti v

zucastnénych zemich.

Vysledkem je , ktera ma za cil posilit
dovednosti odbornikii. Aplikace obsahuje pét moduld s teoretickym, praktickym
a multimedialnim obsahem v souladu s klicovymi ukazateli Svétové zdravotnické
organizace, které pokryvaji oblasti jako socialni participace a inkluze, obc¢anska
participace a zaméstnanost, komunikace a informace, zdravi a komunitni podptrné
sluzby. Modul 4: Zaméstnanost a obcanskd angaZovanost zduraziuje, Ze

odchod do diichodu neznamena konec aktivniho zapojeni na trhu prace.

-
v

Ucastnici, ktefi tento modul absolvuji, ziskaji dovednosti potfebné k rozpoznani

piinost aktivniho zapojeni a k Fizeni zdrojli na podporu zaméstnanosti starsich lidi.

Plataforma50 je socidlni poradenska spolecnost v Baskicku specializujici se na
stfibrnou ekonomiku. Pomaha firmam a vefejnym organizacim proménit
demografické starnuti v prilezitosti tim, Ze nabizi age management, Uzemni
rozvoj a odborné Skoleni. Jeji sluZzby pomadhaji klientim prizpiisobit strategie,
produkty a sluzby tak, aby spliiovaly oc¢ekavani aktivni a ekonomicky vlivné starsi

populace.

Plataforma50 nabizi firmam strategie age managementu, které zlepsuji
podminKky pro starsi pracovniky prostrednictvim Gprav pracovisté, pribézného
vzdélavani, flexibilnich pracovnich dob, prace na dalku a stridani pracovnich pozic.
Tyto snahy podporuji inkluzi, chrani zdravi a ocenuji zkuSenosti. Napriklad

se zaméiuje na sladéni talentii napiic
generacemi s cili organizace, optimalizaci zapojeni starsich lidi a zodpovédné

reSeni poklesu pracovni angaZovanosti a predavani znalosti.
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Prometeo Senior Steam: Podpora

kariérniho rozvoje starsich profesionalu

Prometeo Senior Steam je iniciativa zamérend na profesni rozvoj, kterd byla

vytvorena ve spolupraci s Oficidlnim sdruZenim primyslovych inZenyri v

Bizkaii (COIIB) a je podporovana Provin¢ni radou Bizkaie a baskickou vladou.

Pomaha jednotliveim i organizacim prizpiisobit se ménici se dynamice
kariéry a pracovni sily a poskytuje poradenstvi, nastroje a zdroje k posileni
profesniho rilistu, podpoie celozivotniho uceni a feSeni vyzev spojenych se

starnouci pracovni silou.

Prometeo pomaha profesionaliim stars$im 45 let ridit jejich vlastni kariérni
rozvoj tim, Ze je vybizi k zamysleni nad svymi zajmy, schopnostmi a prilezitostmi a
pomadhd jim ¢init informovand rozhodnuti o jejich budoucnosti. Pfinasi inovace v
oblasti profesniho vzdélavani tim, Ze nabizi regionalné zamérené informace a
podporu po celou dobu druhé faze pracovniho Zivota. Podnikiim pomaha Prometeo
v oblasti fizeni talenti a proménuje demografické vyzvy v prileZitosti
prostiednictvim analyzy, identifikace prekaZzek a prechodovych strategii. Kromé
toho zkouma nové modely, které zdtiraziuji roli starsich pracovnikii a

podporuji udrzitelnou zaméstnanost, podnikani a smysluplné zapojeni zkusSenych

profesionald.

Projekt InterGenic:

Mezigeneracni vvmeéna v oblasti vzdélavani v boji proti ageismu

Projekt InterGenic je inovativni iniciativa vedena katedrou Cuatroochenta ve

Spanélsku, jejimz cilem je podporovat mezigenera¢ni uceni s cilem resit
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socialni, digitalni a ekologické vyzvy. Jeho hlavnim ucelem je vytvorit
strukturovany ramec, v némz si mladsi a starsi generace mohou vymeéiovat znalosti

a dovednosti, ¢imZ se podporuje vzadjemné porozuméni a spoluprace.

Klicovym prvkem projektu InterGenic je model mentorstvi, v némz jak mladji, tak
starsi Ucastnici prebiraji role mentori i zaki. Mladi icastnici jsou Skoleni k vyuce
digitalnich kompetenci a pomahaji tak starSim generacim zlepSovat jejich
technologické dovednosti. Naopak starsi ucastnici sdileji své odborné znalosti v
oblasti tradicnich a udrzitelnych postupii, coZz umoznuje mlad$im Gcastnikiim
ucit se z praktickych zkuSenosti. Tento vzajemny pristup zajiStuje tok znalosti v

obou smérech a maximalizuje tak prinos pro vSechny zucastnéné.

Spojené kralovstvi

Informace shromdZzdéné ve spoluprdci s clenem sité AGE, organizaci International Longevity Centre

UK

Dalsi inspirativni priklady najdete v kapitole 2 — Zelend transformace a kapitole 3 - Nedostatek

pracovnich sil

Webové stranky vlady Spojeného kralovstvi:

Vvchozi bod pro hledani prace pro osoby starsi 50 let

Na oficialnich webovych strankach zemé existuje specialni sekce urcena na
podporu dospélych nad 50 let, ktefi se chtéji vratit na trh prace nebo zvazit zménu
kariéry . Nabizi fadu praktickych zdroji, vcetné stranek, které uzivateliim

pomahaji porozumét jejich kariérnim moznostem, vylepSit Zivotopis a
dovednosti pri pohovorech a absolvovat test ,Midlife MOT“ k posouzeni jejich

prace, finan¢niho zabezpeceni a pohody. Tato sekce rovnéz poskytuje poradenstvi

Sité na miru pro ty, kteri skloubuji praci s pecovatelskymi povinnostmi, a také

rady a podporu tvKkajici se menopauzy na pracovisti.
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Existuje také nékolik iniciativ, jejichZ cilem je usnadnit pracovnikiim piistup ke
vzdélavani, rekvalifikaci a pracovnim prileZitostem a zdrovenn pomoci
zaméstnavateliim feSit nedostatek kvalifikovanych pracovniki:

o , oteviené pro vSechny vékové skupiny, nabizeji Skoleni
piimo na pracovisti, coz umoziuje jednotlivciim ziskavat praktické dovednosti
a zaroven pobirat mzdu.

o jsou bezplatné, flexibilni kurzy trvajici
az 16 tydnd, které byly navrzeny ve spolupraci se zaméstnavateli s cilem naucit
ucastniky dovednosti, po kterych je poptavka v oblastech, jako jsou digitalni
technologie, stavebnictvi, strojirenstvi a zelena odvétvi.

. kombinuje pracovni
zkuSenosti, odborné Skoleni a podporu zaméstnatelnosti, aby pomohl
uchazecim o zaméstnani posilit sebevédomi, vylepsit Zivotopisy a zvysit jejich
Sance na ziskani pracovniho mista v odvétvich, jako je péce, stavebnictvi nebo

skladovani.

Program ,Digital Champion®, podporovany organizacemi a , Si
klade za cil resit digitalni vylouceni naborem a Skolenim dobrovolniki v
ramci programu ,Digital Champion“, ktefi budou pomahat starsim lidem
zlepSovat jejich digitalni dovednosti a zaroven poskytovat zaptjcenou techniku
tém, ktefi k ni nemaji pristup. Program bude realizovan ve dvou kohortach, z
nichz kazda bude trvat 18 mésici v obdobi mezi lety 2022 a 2026. Do roku
2026 program ,Digital Champion“ prijme a vySkoli 480 dobrovolnych , digitalnich
Sampionl, usporada osvétové aktivity pro 96 000 seniort s cilem inspirovat a
motivovat je k vyuzivani internetu, zapljci techniku ptiblizné 3 000 seniorim a
pomiize 12 000 seniorim prostirednictvim kurza digitalnich dovednosti

zlepsit jejich sebevédomi v digitalni oblasti a rozvijet nové digitalni dovednosti.
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Chartered Institute of Personnel and Development (CIPD), predni profesni
organizace v oblasti rizeni lidskych zdrojli a rozvoje zaméstnanct, ve své nejnové;jsi
zpravé zdlraznuje, Ze neustalé vzdélavani se stalo nezbytnym, jelikoZ rychly
technologicky pokrok a prechod k nizkouhlikové ekonomice méni svét prace.
Automatizace, umélad inteligence a zelené inovace pohdnéji poptavku jak po
technickych odbornych znalostech, tak po schopnostech zamérenych na ¢lovéka,
¢imz se celoZivotni vzdélavani stava zakladnim kamenem budouci

zameéstnatelnosti.

Zprava zdlraziuje, Ze demografické trendy, progndzy tykajici se dovednosti a
pretrvavajici mezery ve vzdélani vyzaduji silnéjsi podporu, ktera pomiize
starsim pracovnikim rekvalifikovat se a zvysSovat si kvalifikaci. PiestoZe
progndézy ukazuji, Ze zameéstnanost ve Velké Britdnii do roku 2035 vzroste o 7,4 %,
mnoho pracovniki, a zejména téch starsich, s nizsSimi pi{jmy nebo nizsi kvalifikaci,
ma i nadale mensi Sanci Ucastnit se vzdélavani kvili casovym omezenim, finanénim
prekdzkdm a omezenému pristupu k podpore. K teseni téchto vyzev se CIPD
zasazuje o prizpisobené a inkluzivni vzdélavaci prilezitosti, které zajisti, zZe
se vSichni jedinci budou moci prizplisobit ménicim se pozadavkiim na
pracovni mista. Podpora starSich pracovnikii, aby ziistali zaméstnatelnymi,

produktivnimi a zapojenymi, bude klicem k udrzeni odolného a inkluzivniho trhu

prace v ére rekvalifikace.
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Ctydenni pracovni tyden spociva ve zkraceni poétu pracovnich dni, obvykle z
péti na ctyri, piricemz v idealnim pripadé ziistava mzda stejna i pii mensim
poctu odpracovanych hodin. Pro starsi pracovniky je toto opatieni obzvlasté
piinosné: snizuje fyzickou i duSevni tnavu, podporuje rovnovahu mezi
pracovnim a soukromym Zivotem a mtiZe pomoci prodlouzit zdravou pracovni

kariéru tim, Ze poskytuje vice ¢asu na odpocinek a péci o sebe.

Ackoli byla tato iniciativa podrobné popsana v kapitole 3 - Nedostatek pracovnich
sil, mnoho dalSich evropskych zemi takové iniciativy zavedlo na riiznych

urovnich a rliznymi zptisoby:

o provedlo mésto Valencie od 10. dubna do 7. kvétna 2023
experiment. Vysledky byly velmi povzbudivé: tiroven stresu se snizila o 35 %, u
64 % ucastnik se zlepsila kvalita spanku, 72 % uvedlo, Ze travi vice Casu s prateli,

dopravni provoz se sniZil 0 9,5 % a hladiny oxidu dusicitého klesly o 58 %.

o byl vletech 2015 az 2019 realizovan program, ktery zkratil pracovni
dobu 2 500 zameéstnancim ve vefejném sektoru. Vysledky ukazaly, Ze
produktivita ziistala stabilni nebo dokonce vzrostla, zatimco se vyrazné zlepsila
pohoda zaméstnancd, coz dokazuje, Ze kratsi pracovni tydny lze tispésné zavést,

aniz by to mélo negativni dopad na vykonnost.

o se vroce 2022 uskutecnil Sestimésicni pilotni projekt,
do kterého se zapojilo 61 spolec¢nosti a 3 300 zaméstnanct. Na konci projektu se
92 % zucastnénych spolecnosti rozhodlo zachovat ¢tyrdenni pracovni tyden a

zaznamenalo zlepSeni v oblasti pohody zaméstnancti i produktivity.

Na svych webovych strankdch EU OSHA nabizi brozuru predstavujici ocenéné a

vyznamenané priklady z
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“, ktera ocenuje uspésSnou prevenci a rizeni rizik
spojenych s digitalizaci na pracovisti. Tyto postupy mohou byt obzvlasté prospésné
pro starsi pracovniky vykonavajici fyzicky naro¢né nebo namahavé tkoly, protoze
pomahaji zajistit bezpec¢néjsi a priznivéjsi pracovni podminky. Kromé toho by
prezentované priklady mohly pomoci jakékoli organizaci, ktera prizplisobi popsané
aspekty opatreni svym individualnim charakteristikdm a potrebam. Zde je nékolik

prikladi inspirativnich postupti z broZury:

¢ Nizozemsko: je nizozemska neziskova organizace, ktera vyvinula
portal ,Prevention Care Portal® - jednotné kontaktni misto pro pristup k
lékarskym zaznamlm pracovnikli ve stavebnictvi a v odvétvi infrastruktury.
Diky tomu mohou lékari, sluzby BOZP i samotni pracovnici snadno a jednotnym
zplsobem piistupovat k osobnim lékarskym zaznamim pracovnikd, prendaset je

a vychdazet z nich.

e Irsko: Rucni vyklddani nasklddanych 60kg sudi z kontejnert vystavovalo
pracovniky v v Irsku vysokému riziku poranéni
pohybového aparatu. S ohledem na zdravi a bezpecnost pracovniki jako nejvyssi
prioritu spole¢nost investovala do na miru vyvinutého autonomniho mobilniho
robota s umélou inteligenci pro zpracovani obrazu, aby minimalizovala ruc¢ni
manipulaci a zdroven zachovala pristup, pti kterém ma clovék nad robotem

kontrolu. Diky tomu doslo v procesu vykladani sudt ke 100% sniZeni poctu

urazu.

e Ceskarepublika: Zaméstnanci policie na Ministerstvu ,
kteti 24 hodin denné vykonavaji praci u pocitace, jsou nachylni k problémiim se
zrakem, stresu a poruchdm pohybového aparatu souvisejicim s praci.
Ministerstvo proto povétilo skupinu specializované metodiky Zarizeni sluzeb
pro Ministerstvo vnitra, aby pro své zameéstnance vypracovala komplexni
program zdravotni péce. Vysledny projekt VISIO zahrnuje neurovizudlni trénink,

zvladani stresu, vyzivové poradenstvi a fyzické cvicenti.
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Projekt BeWell je spolec¢na iniciativa probihajici od ¢ervence 2022 do cervna 2026.
Jeho primarnim cilem je vypracovat komplexni strategii pro zvySovani
kvalifikace a rekvalifikaci evropskych pracovniki ve zdravotnictvi a péci se
zaméirenim na digitalni a zelené kompetence. Toto usili ma za cil vybavit
zdravotnické pracovniky nezbytnymi dovednostmi, aby se dokazali vyporadat s
ménicimi se pozadavky modernich systémt zdravotni péce. V ramci projektu se
vyviji specializovana nabizejici Skolici kurzy zamérené na

digitalni a zelené dovednosti.

Strategie je postavena na Sesti strategickych cilech:

1. Posouzeni a FeSeni nesouladu mezi nabidkou a poptavkou po dovednostech u
pracovniki ve zdravotnictvi.

2. ZvySovani digitalni gramotnosti a kompetenci zdravotnickych pracovnikd.

3. Podpora zelené gramotnosti a kompetenci na podporu udrzitelnych postupti ve
zdravotnictvi.

4. Posileni rozvoje mékkych dovednosti nezbytnych pro efektivni péci o pacienty.
Podpora fyzického a dusevniho blahobytu pracovniki ve zdravotnictvi a péci.

6. Rozvoj vzdélavacich ptilezitosti a ucebnich plant, které podporuji celozivotni

uceni a neustaly profesni rozvoj.

Tato zprava zkouma, jak riazné zemé
podporuji celozivotni uceni, zejména u starsich dospélych, a zaroven poukazuje
na globalni vyzvy, jako jsou nizka mira ucasti, ageismus a finan¢ni prekazky. Zprava
zdilraziuje vyznam kulturnich zmeén, mezisektorové spoluprace, finan¢ni podpory
a personalizovaného uceni, aby bylo celoZivotni vzdélavani pristupnéjsi a

efektivnéjsi. Mezi priklady uvedené ve zpraveé patii:
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¢ Nizozemsko: , ktery realizuje Leyden Academy of
Vitality and Aging, ma za cil podpofrit starsi lidi v tom, aby se stali podnikateli.
Tento 12tydenni kurz poskytuje dcastnikiim zakladni dovednosti potiebné k
tomu, aby mohli sviij ndpad proménit v podnikatelsky zamér. Obsah kurzu lze

prizplisobit predchozim Zivotnim a pracovnim zkusenostem tcastnikd.

¢ Némecko: Diky svym navodliim k nastrojim umoziuje jednotlivcim
posoudit a zdokumentovat své dovednosti, coZ jim pomaha najit praci nebo
moznosti odborné piipravy. Konkrétnéjsi verze ProfilPASS jsou prizplisobeny

star§im pracovnikiim, Zenam a uprchlikiim ¢i migrantim.

e Spojené kralovstvi: je program se sidlem ve Velké Britanii, ktery
pomaha lidem starsim 45 let ucit se a najit smysluplné zaméstnani. Soucasti
programu jsou hostujici prednasejici z odvétvi, na ktera se ucastnici zaméruji,
coZ jim umoZnuje lépe pochopit, co by méli ud€lat, aby se dostali do zvolené

kariéry, a jak navazovat kontakty s aktéry v daném odvétvi.

Systém koordinace rozvoje dovednosti (Oskuste Arendamise
Koordinatsioonististeem, OSKA) je narodni prognosticky model, ktery v roce 2015
zavedl Estonsky urad pro kvalifikace. Jeho cilem je piredvidat zmény na trhu prace
a prizpisobovat politiky vzdélavani a odborné pripravy tak, aby vyhovovaly
budoucim pozadavkiim estonského hospodaistvi. OSKA toho dosahuje
kombinaci kvantitativnich analyz z administrativnich zaznamf, jako jsou narodni
statistiky a danova data, s kvalitativnimi studiemi provddénymi odvétvovymi

expertnimi panely.

Na zdkladé zpravy na obdobi 2022-2031 bude Estonsko celit nedostatku
pracovnich sil, protoZe poptavka prevysi pocet novych absolventti. Pocet pracovnich

mist poroste v odvétvich sluZeb, technologii, financi, zdravotnictvi a technickych
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oborech, zatimco v zemédélstvi, dopravé a maloobchodu bude Kklesat. Ro¢ni
poptavka by ¢inila 9 500 absolventii vysokych Skol a 5 700 absolventii odborného
vzdélavani, pricemz nedostatek pracovnikii se projevi v oblastech vzdélavani,
technologii, zdravotnictvi, prlimyslu a stavebnictvi. Uspokojeni poptavky bude
tedy zaviset na migraci, rekvalifikaci a prizptisobeni se trendam, jako je
digitalizace, automatizace a zelena transformace. Starsi lidé mohou v téchto
transformacich hrat klicovou roli, pokud jim budou poskytnuty prileZitosti k

rekvalifikaci a fadné integraci.

Na evropské uUrovni predstavuje systém

vicejazy¢nou Kklasifikaci vyvinutou Evropskou
komisi, ktera identifikuje a kategorizuje dovednosti, kompetence, kvalifikace a
povolani relevantni pro trh prace a vzdélavani v EU. Jejim cilem je usnadnit
propojovani dovednosti s pracovnimi prileZitostmi po celé Evropé. ESCO slouZi jako
cenny nastroj pro uchazece o zaméstnani, zaméstnavatele a vzdélavaci instituce k

pochopeni dovednosti a kvalifikaci potfebnych v rliznych povolanich.

BUILD UP Skills je evropska iniciativa zahajena v roce 2011 s cilem posilit
dovednosti odbornikii ve stavebnictvi a podporit dekarbonizaci stavebniho
sektoru. Je plné v souladu s Evropskou zelenou dohodou a klimatickymi cili EU do
roku 2030 a prispiva k dosazeni uhlikové neutrality do roku 2050. Program vyviji
narodni strategie odborné pripravy, platformy pro kvalifikaci a na miru Sité
vzdélavaci moduly pokryvajici oblasti, jako jsou energeticky usporné renovace,
integrace obnovitelnych zdroji energie, budovy s témér nulovou spotrebou energie

(nZEB) a postupy v ramci obéhového hospodarstvi.

Projekt BUILD UP Skills, financovany z programu EU LIFE, pomaha pieklenout
mezery v kvalifikaci, zlepsit kvalitu odborné pripravy a usnadnit uznavani

kvalifikaci v celé Evropé. Hraje klicovou roli pri vytvareni pracovni sily pripravené
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na budoucnost a zaroven nabizi vyznamné prileZitosti pro starsi pracovniky. Diky
podpore celoZivotniho uceni, modularniho zvysovani kvalifikace a uznavani
predchozich zkuSenosti umozZiiuje tato iniciativa zkuSenym odbornikiim
prizplsobit se novym technologiim a standardiim udrZitelnosti, aniZz by museli
opustit trh prace, ¢imZz prodluzuje jejich zaméstnatelnost a prispivd k

ekologictéjSimu stavebnimu prostredi.

Care4SKills je evropska iniciativa probihajici v letech 2024 az 2028, jejimz cilem je
posilit kompetence odbornikii v odvétvi dlouhodobé péce. Zaméruje se na
rozvoj digitalnich dovednosti s cilem reSit kriticky nedostatek kvalifikovanych
pracovnikidi a na navrhovani a zavadéni novych, modularnich u¢ebnich plant
odborného vzdélavani a pripravy (VET) prizptGsobenych zjisténym mezerdm v
kvalifikaci a nové vznikajicim profesnim profilim v tomto odvétvi. Projekt prinasi
prospéch také starSim pracovnikiim v péci, kterym pomaha ziskat jistotu pti praci s
novymi technologiemi a prizplisobit se modernim postupim v péci.
Prostrednictvim vyzkumu, certifikace a spoluprace mezi vzdélavacimi institucemi,
zaméstnavateli a tvirci politik se Care4Skills snazi vytvorit udrzitelnou

evropskou strategii v oblasti dovednosti, ktera zvysi kvalitu, efektivitu a odolnost

sluZeb dlouhodobé péce.
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Cinnost organizace AGE v oblasti

zameéstnanosti

Dne 1. fijna 2025 predstavila organizace AGE sviij Navrh akcniho planu EU pro boj proti

ageismu. Navrh akéniho planu EU pro boj proti ageismu, zaloZeny na lidskych pravech,
rovnosti a solidarité mezi generacemi, tvori zaklad budouci strategie EU pro
mezigeneracni spravedlnost. Jeho cilem je prispét k budovani spravedlivéjsi,
dynamictéjsi, inkluzivnéjsi a odolnéjsi Unie - a to v socialni, ekonomické i demokratické
roviné. Tento akéni plan se sklada z deviti stéZejnich iniciativ, z nichZ jedna se zabyva
otazkami souvisejicimi se zaméstnanosti a dovednostmi s cilem vypracovat komplexni
soubor opatreni na trhu prace pratelskych k lidem v pokrocilém véku, ktera zvysi miru
zameéstnanosti starSich pracovnikd, odstrani strukturdlni prekazky, podpoii celoZivotni

uceni a budou bojovat proti ageismu na pracovisti. Jednostrankovy prehled ak¢niho planu

se stéZejnimi iniciativami naleznete zde: Akcni plan EU pro boj proti ageismu -

jednostrankovy prehled.

Predchozi vydani Barometru kvality a udrZitelného pracovniho Zivota se zabyvalo tremi

hlavnimi oblastmi v oblasti zaméstnanosti: podporou starSich pracovniki, vékovou
diskriminaci na trhu prace a pracovisti pratelskymi k lidem v pokrocilém véku. Tyto

zavéry a doporuceni poslouZily jako zaklad pro vypracovani vydani pro rok 2025.

Nejnovéjsi publikace
o Strategicky dokument AGE o integraci pracovniho a soukromého Zivota: Integrace

pracovniho a soukromého zZivota - strategicky dokument AGE

e Vyro¢ni konference AGE 2023 o evropském modelu pro udrZitelny pracovni Zivot:

Evropsky model pro udrZitelny a kvalitni pracovni zivot: O co jde?

e Zpétna vazba organizace AGE ke konzultaci ohledné pripravovaného pldnu Evropské

komise pro kvalitni pracovni mista: Zpétna vazba od: AGE Platform Europe

e Strategicky dokument AGE o celoZivotnim uceni pristupném ve vSech vékovych

kategoriich s vyzvou k doporuceni Rady ohledné individualnich vzdelavacich actq,

které by vyslovné podporovaly vzdélavaci prileZitosti ve vy$Sim véku
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e Navrh AGE k novému akénimu planu k Evropskému piliti socidlnich prav (2025):

Navrh AGE k novému akénimu planu k Evropskému piliti socidlnich prav

e Strategicky dokument AGE o pravu na praci: Pravo na praci ve stari - strategicky

dokument AGE

e Prispévek organizace AGE k evropské strategii pro mezigeneracni spravedlnost:

Prispévek organizace AGE Platform Europe ke strategii mezigeneracni spravedlnosti

¢ Dvoustrankovy dokument AGE o genderové nerovnosti ve stari: Genderova

nerovnost ve stari — dvoustrankové dokumenty

e AGE odpovédéla na dveé vyzvy Evropské komise k predlozeni podkladi tykajicich se

digitalniho vzdelavani a digitalnich dovednosti s cilem tesit digitalni propast,

pripomenout potrebu zajistit pristupné a inkluzivni digitalni vzdélavani a odbornou
piipravu a zohlednit intersekciondlni perspektivu v politickych opatienich

e Odpovéd AGE na vyzvu predsedy Oteviené pracovni skupiny pro starnuti (OEWG)

adresovanou nevladnim organizacim - 12. zasedani (2022), zdGraziujici potiebu
zlepsit piistup ke vzdélavani a odborné piipraveé na pracovisti, ale i po dosaZeni
dtiichodového véku

e Odpovéd organizace AGE na vyzvu predsedy Oteviené pracovni skupiny pro starnuti

z

(OEWG) adresovanou nevladnim organizacim - 13. zasedani (2023), ktera

obsahovala vyzvy k rovné tcasti starsich osob na trhu prace a ve vzdélavani.
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Dotaznik pro hodnoceni na narodni

urovni

Digitalni transformace

Digitdlni transformace predstavuje prechod k technologiim, jako je automatizace, uméld

inteligence a prdce na ddlku. Vytvdri nové pracovni prileZitosti, miiZe zvysit produktivitu a

nabizi vétsi flexibilitu. Zdrovern vSak zptisobuje ztrdtu pracovnich mist, prohlubuje mezery v

kvalifikaci a zvysuje nejistotu u nékterych pracovnikii. Prostrednictvim tohoto dotazniku

bychom radi zjistili, jak se ve vasSich clenskych stdtech pristupuje k digitdIni transformaci na

trhu prdce, aby z ni méli prospéch vsichni.

1.

Vedla digitalizace ve vasem clenském staté k vytvareni, zanikani pracovnich
mist nebo k redefinici kompetenci? V jakych odvétvich? Jsou nova pracovni
mista pristupna starSim pracovnikiim?

Jaké politiky nebo programy existuji ve vasi zemi pro zlepSovani digitalnich
dovednosti v priitbéhu celého Zivota nebo konkrétné pro starsi pracovniky?
Jaké programy a iniciativy ma vasSe zemé k podpoie mezigeneracni vymeény
digitalnich dovednosti?

Jaké iniciativy vyuzivajici digitalni nastroje zlepSily pracovni podminky v
pribéhu celého pracovniho Zivota a pristupnost pro starsi pracovniky?

Jak se vase vlada a podniky vyporadaly s dopadem digitalizace na dusevni
zdravi (napt. zvySena pracovni zatéz, stres, sledovani)?

Jaké jsou narodni pokyny tykajici se etiky a odpovédnosti pri pouzivani
digitalnich nastrojii a umélé inteligence v praci?

Jak pristupuji socialni partneri (odborové svazy a zaméstnavatelé), vzdélavaci
instituce a vlada k digitalni transformaci? Probihaji mezi partnery néjaka
jednani?

Vite o néjakych iniciativach v odvétvich péce, stavebnictvi nebo nakladani s
odpady, které pomoci digitalnich technologii konkrétné podporuji starnuti na

pracovisti?
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Zelena transformace

Zelend transformace predstavuje prechod k environmentdlné udrZitelné ekonomice.
Vytvdri pracovni mista v zelenych odvétvich, zdroveri vsak vede ke sniZovdni poctu
pracovnich mist v priimyslovych odvétvich s vysokou mirou znecisténi a vyZaduje, aby si
pracovnici osvojili nové dovednosti, jako jsou zelené dovednosti (znalosti a schopnosti
podporujici environmentdlni udrZitelnost). Regiondlni dopady se lisi a dochdzi ke ztrdtdm
pracovnich mist, coZ vyZaduje podporu pro dotcené pracovniky. Rddi bychom védeéli, jak vase

zemé zajistuje rovnovdhu mezi pokrokem v oblasti Zivotniho prostredi a spravedlivym a

inkluzivnim zaméstndvdnim pro vSechny vékové skupiny.

9. Doslo ve vasi zemi v konkrétnich odvétvich k vyznamnym zménam v dlisledku
zelené transformace? Pokud ano, v jakych?

10. Jaké iniciativy podnikd vlada nebo priimysl s cilem rozvijet zelené dovednosti a
kompetence pracovniki vSech vékovych skupin?

11. Které vnitrostatni predpisy v oblasti Zivotniho prostiredi maji konkrétni
dopad na starsi pracovniky na trhu prace? Jakym zptisobem?

12.]Jak vase vlada podporuje odvétvi dotcena zelenou transformaci, jako je
stavebnictvi nebo odpadové hospodarstvi?

13.Jak socialni partneri (odborové svazy a zaméstnavatelé) a vlada resi vyzvy a
prilezitosti zelené transformace na trhu prace? Zejména pokud jde o starsi
pracovniky?

14.]Jaké jsou celostatni osvétové kampané zameérené na vytvareni zelenych
pracovnich mist nebo na obéhové hospodarstvi? Jsou urceny pro pracovniky

vSech vékovych skupin?

Nedostatek pracovnich sil

Nedostatek pracovnich sil nastdvd, kdyZ neni dostatek kvalifikovanych pracovniki k
obsazeni volnych pracovnich mist, coZ je problém, s nimz se dnes potykd mnoho odvétvi.
Reseni tohoto nedostatku vyZaduje investice do vzdéldvdni, lepsi pracovni podminky a
zapojeni nedostatecné zastoupenych skupin do pracovni sily. Rddi bychom védeéli, zda a jak

se ve vasi zemi v této dobé nedostatku pracovnich sil zamérujete na starsi pracovniky.
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15. Jaké strategie pro udrzeni pracovniki se vyvijeji na narodni tirovni nebo na
urovni podniki s cilem resit nedostatek pracovnich sil?

16.]Jaké programy a iniciativy ve vasi zemi usnadnuji kariérni prechody? Zaméruji
se na starsi pracovniky a jakym zptsobem?

17.]Jaké pobidKy a iniciativy v oblasti celoZivotniho uceni ve vasi zemi cili na
starsi osoby, aby se mohly rekvalifikovat nebo stat lektory?

18.Jaké jsou narodni predpisy nebo firemni politiky, které zlepsuji bezpecnost a
ochranu zdravi pri praci (BOZP) v odvétvich s vysokym rizikem, jako jsou:

19. Sektor péce: Reseni fyzickych a emocionalnich rizik, napiiklad

20. Stavebnictvi: naptiklad prevence urazt nebo ergonomicka podpora

21. 0dvétvi nakladani s odpady: bezpecnostni opatieni tykajici se nebezpecnych
latek a expozice chemickym latkam, napriklad

22. Ostatni odvétvi?

23. Mate k dispozici néjaké narodni udaje o kariérnich ambicich starsich
zaméstnancu blizicich se k odchodu do diichodu, jako je napriklad touha
odejit do diichodu, pokracovat v préci s flexibilni pracovni dobou nebo stat se
mentorem atd.?

24.]aka opatteni prijaly vlada, podniky a vzdélavaci instituce s cilem konkrétné
podporit starsi pracovniky v odvétvich péce, stavebnictvi nebo nakladani s
odpady?

25. Odrazuji diichodové predpisy ve vasi zemi starsi pracovniky od setrvani v
zameéstnani nebo od navratu do prace, nebo naopak existuji opatieni, ktera

podporuji delsi pracovni Zivot?
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O organizaci AGE Platform Europe

AGE Platform Europe je silna koalice organizaci zastupujicich starsi osoby. Mezi jeji cleny
patii prevazné starsi lidé, kteri jsou stadle zaméstnani nebo jiz v dlichodu a aktivné se
angaZuji jako dobrovolnici, stejné jako mlad$i odbornici piisobici v oblasti sluZeb pro
starsi osoby. Spolecné ukazujeme, jak mohou riizné generace spolupracovat na utvareni

inkluzivnéjsi spole¢nosti a zajistit, aby starsi lidé méli na evropské trovni své slovo.

V dobé pandemie vice neZ kdy jindy oslavuje AGE dlouhovékost jako jeden z nejvétsSich
uspéchil lidstva. Vedeni hodnotami rovnosti a participace se snazime bojovat proti
ageismu, prosazovat lidska prava v priibéhu celého Zivota a vytvaret rovné prileZitosti k

plnohodnotnému a diistojnému Zivotu.

Starsi lidé jsou odborniky na sviij vlastni Zivot. NaSe komunita je nesmirné rozmanita.
Nase odlisnosti jsou vSak nasi silou, kdyZ promlouvame jednotné. Jako zastanci vlastnich
zajml mame potencial piinést know-how a zkuSenosti - nemluvé o nesc¢etnych hodinach

pecovatelské a dobrovolnické prace, které pomahaji spole¢nosti fungovat.

Zdrava spolecnost poskytuje podporu v dobdach zranitelnosti a zarovei dava prostor vSem
svym c¢lenim, aby prispivali. Pfekleneme generacni propast a vybudujeme spolecnost,
kde se lidé 1isi vékem, ale jsou si rovni. Nasi vizi je vytvaret vazby nezbytné pro

inkluzivnéjsi spolec¢nost:

Propojovani instituci a obcanti

AGE zviditelniuje hlasy starsich lidi na evropské i globalni Girovni

Propojovani organizaci

Nase silnd koalice umoziuje starSim lidem sdilet zkuSenosti a poznatky

Propojovani zemi

AGE je skutecné evropska sit, ktera Cerpa silu z rozmanitosti svych ¢lent

Propojovani lidi

AGE posiluje komunity a dava starsim lidem moZnost aktivné prispivat ke spole¢nosti
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	Vydání pro rok 2025, které vzniklo díky společnému úsilí členů organizace AGE Platform Europe, nabízí průřezovou analýzu, která propojuje trendy na trhu práce s výzvami a příležitostmi stárnutí. Představuje inspirativní postupy, konkrétní doporučení a...
	Tím, že staví starší pracovníky do centra debaty o budoucnosti práce, vyzývá Barometr AGE 2025 ke společnému úsilí o vybudování spravedlivějšího, inkluzivnějšího a odolnějšího trhu práce. Je určen evropským institucím, národním vládám, sociálním partn...
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	Shrnutí
	Kontext a účel Barometru 2025
	Evropské trhy práce procházejí transformací. Nedostatek pracovních sil, zrychlená digitalizace a zelená transformace mění způsob, jakým lidé pracují, i typy dostupných pracovních míst. Současně demografické stárnutí mění složení samotné pracovní síly,...
	Barometr AGE 2025 zkoumá, jak tyto změny dnes ovlivňují starší pracovníky a jak mohou formovat příležitosti a výzvy v nadcházejících letech.
	Zatímco míra zaměstnanosti osob ve věku 55–64 let v posledních letech vzrostla, přetrvávají nerovnosti mezi pohlavími, odvětvími a regiony, což vystavuje mnoho starších pracovníků riziku vyloučení ze strategií trhu práce. Příliš často se stává, že sna...
	Letošní Barometr se proto snaží:
	• Analyzovat současné i nově se objevující výzvy, kterým čelí starší pracovníci v širším kontextu nedostatku pracovních sil, digitální transformace a zelené transformace.
	• Zjistit, jaké jsou postřehy a pohledy odborníků, sociálních partnerů, organizací občanské společnosti a vedoucích představitelů EU.
	• Zvýraznit inspirativní postupy, které podporují začlenění starších pracovníků do dynamických a inkluzivních trhů práce.
	• Poskytnout konkrétní doporučení pro politiky zaměstnanosti přátelské ke starším lidem, které uznávají hodnotu starších pracovníků a zajišťují, že během těchto významných transformací nezůstanou pozadu.
	Cílem Barometru AGE 2025 je nejen přispět k politickým debatám na evropské úrovni, ale také sloužit na národní a místní úrovni. Propojením tří megatrendů – digitalizace, zelené transformace a nedostatku pracovních sil – nabízí průřezovou analýzu toho,...

	Metodika
	Toto nové vydání Barometru AGE z roku 2025 navazuje na předchozí vydání a hodnotí socioekonomickou situaci starších lidí v Evropě z pohledu lidských práv. Od roku 2023 se Barometr zaměřuje na zaměstnanost a postavení starších osob na trhu práce, zdůra...
	Při přípravě Barometru AGE 2025 se uplatňoval kooperativní a víceúrovňový přístup, který koordinoval sekretariát organizace AGE Platform Europe. Členové AGE, kteří jsou součástí pracovní skupiny pro zaměstnanost a participaci, se několikrát sešli, aby...
	Zasedání pracovní skupiny pro zaměstnanost – březen 2025
	Na základě této přípravné práce pracovní skupina vypracovala komplexní dotazník, který byl rozeslán všem členům AGE. Tento nástroj umožnil shromáždit údaje a názory na národní úrovni a poskytl jasnější přehled o konkrétních výzvách, kterým čelí trhy p...
	Souběžně s tím sekretariát AGE provedl cílený výzkum a uspořádal konzultace s klíčovými odborníky, aby tyto poznatky doplnil. Společné úsilí pracovní skupiny, členů AGE a sekretariátu usnadnilo identifikaci slibných postupů a inovativních přístupů, kt...
	Díky této metodice mohl Barometr AGE 2025 představit řadu inspirativních postupů, poukázat na zásadní výzvy a formulovat strategická doporučení. Ta jsou určena veřejným orgánům, sociálním partnerům a hospodářským aktérům na všech úrovních, od instituc...

	Hlavní zjištění
	Demografické stárnutí zásadně mění trh práce. Starší pracovníci, kteří jsou často marginalizováni, se ocitají na křižovatce tří hlavních dynamik (digitalizace, zelená transformace a nedostatek pracovních sil), z nichž každá představuje výzvy, ale také...
	Sladění digitální transformace a stárnoucí pracovní síly
	Přechod, který prohlubuje nerovnosti
	Nové digitální nástroje a procesy vylučují starší pracovníky kvůli ageismu, nedostatku digitálních dovedností a vhodného školení, což vede ke ztrátě know-how, předčasnému odchodu z trhu práce, zvýšenému stresu a větší nejistotě pracovní síly.
	Potenciál, který je třeba odhalit
	Zlepšení pracovních podmínek díky automatizaci
	Zhodnocení zkušeností prostřednictvím mezigeneračního mentoringu
	Přístup k flexibilním modelům zaměstnání (sdílení pracovního místa, práce na dálku atd.)
	Distanční vzdělávání a rekvalifikace v dostupných digitálních profesích
	Výzva: Ocenění starších pracovníků, lepší začlenění digitálních nástrojů do strategie inkluze a udržitelných kariér. Začlenění starších pracovníků do strategií digitální transformace prostřednictvím politik dalšího vzdělávání, digitální inkluze a prev...
	Zelená transformace: nerovnoměrně rozložené příležitosti
	Odvětví v úpadku
	V důsledku významného úbytku pracovních míst v upadajících odvětvích, jako je automobilový průmysl a odvětví fosilních paliv, se velká část pracovní síly ocitá bez zaměstnání. To má obzvláště negativní dopad na starší pracovníky, kteří jsou dlouhodobo...
	Ocenění tradičního know-how a praktických dovedností
	Zelená transformace podporuje vytváření pracovních míst v odvětvích, kde mají starší pracovníci rozsáhlé odborné znalosti (například ve stavebnictví, recyklaci a údržbě) a kde se cení tradiční know-how a praktické dovednosti, což starším pracovníkům u...
	Výzva: Podporovat profesní rekvalifikaci bez věkové diskriminace přizpůsobením vzdělávání individuálním potřebám a zajištěním začlenění všech věkových skupin v zájmu spravedlivé transformace.
	Nedostatek pracovních sil: starší pracovníci jsou podceňováni
	Zkušená, ale marginalizovaná starší pracovní síla: evropský paradox
	Stárnutí populace vede k úbytku pracovní síly, čímž se prohlubuje nedostatek pracovníků v klíčových odvětvích (zdravotnictví, stavebnictví, pečovatelství). Starší pracovníci jsou sice k dispozici, ale často jsou vyloučeni kvůli diskriminačním praktiká...
	Odolný trh práce, který lépe integruje starší pracovníky
	Starší pracovníci disponují cennými dovednostmi a mohou zajistit předávání znalostí, čímž posilují soudržnost a produktivitu. Několik stávajících modelů umožňuje prodloužit pracovní kariéru v souladu s přáními a potřebami starších pracovníků, zatímco ...
	Výzva: Provádět strategie udržení pracovníků v zaměstnání, rekvalifikace, flexibility a sociálního dialogu s cílem podporovat kvalitní pracovní kariéry.

	Klíčová doporučení
	Aby byly digitalizace, zelená transformace a reakce na nedostatek pracovních sil sociálně udržitelné, je nezbytné:
	1. Přehodnotit politiky zaměstnanosti tak, aby zohledňovaly konkrétní realitu a potřeby starších pracovníků
	Aby byl zajištěn inkluzivní přístup ke stárnutí na trhu práce, musí politiky zaměstnanosti výslovně zohledňovat realitu starších pracovníků, zejména starších žen a nezaměstnaných, kteří čelí významným překážkám při opětovném vstupu na trh práce.
	Evropská strategie zaměstnanosti  musí plně zohlednit stárnutí, což v současnosti neplatí. Nedávno přijaté nebo připravované iniciativy, jako je Plán pro kvalitní pracovní místa  a nový Akční plán k evropskému pilíři sociálních práv , představují stra...
	Je rovněž nezbytné posílit monitorování a přezkum směrnice o rovném zacházení v zaměstnání , aby byla zajištěna silnější ochrana před diskriminací na základě věku na pracovišti, což starším pracovníkům umožní zůstat déle aktivní, pokud si to přejí.
	Podpora evropské sítě veřejných služeb zaměstnanosti  a posílení provádění doporučení o dlouhodobé nezaměstnanosti  je nezbytná k lepšímu uspokojování potřeb starších uchazečů o zaměstnání, zejména žen, prostřednictvím přístupu zaměřeného na jednotlivce.
	A konečně by revize směrnice o rovnováze mezi pracovním a soukromým životem  měla navrhnout zvýšení počtu dnů volna pro pečovatele, zaručit minimální standardy odměňování a chránit je před propuštěním nebo nuceným předčasným odchodem do důchodu. Tyto ...
	2. Investice do celoživotního učení se zaměřením na digitální a zelené dovednosti
	Přístup k dalšímu vzdělávání je nezbytný k tomu, aby se starší pracovníci mohli přizpůsobit digitální a zelené transformaci. Iniciativa Evropské komise Unie dovedností  nabízí významnou příležitost k vytvoření modulárních a přístupných vzdělávacích ce...
	Provádění doporučení Rady o cestách ke zvyšování dovedností  a o individuálních vzdělávacích účtech  musí rovněž reagovat na konkrétní realitu a potřeby starších pracovníků v oblasti vzdělávání a zaměstnanosti přijetím přístupu zaměřeného na jednotliv...
	3. Podpora mezigenerační spolupráce na pracovišti
	Mezigenerační spolupráce je klíčovým faktorem sociální soudržnosti a hospodářské výkonnosti. Musí být podporována budoucí evropskou strategií pro mezigenerační spravedlnost , která by měla zahrnovat konkrétní opatření na podporu mentorování, sdílení z...
	Přijetí akčního plánu pro boj proti ageismu  v rámci této strategie je nezbytné k boji proti stereotypům souvisejícím s věkem, ke zvyšování povědomí mezi zaměstnavateli a k zajištění spravedlivých a inkluzivních postupů v oblasti lidských zdrojů.
	4. Přizpůsobit pracovní prostředí tak, aby bylo možné prodloužit pracovní kariéru za dobrých podmínek
	Aby mohli starší pracovníci zůstat déle aktivní, je nezbytné přijmout systémový přístup k udržitelnosti kariéry. To zahrnuje systematické začlenění přístupu založeného na životním cyklu do politik v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, zejm...
	Členské státy a podniky je třeba povzbuzovat k zavádění konkrétních opatření: ergonomie pracoviště, prevence psychosociálních rizik, flexibilní pracovní doba, postupný odchod do důchodu a opětovné začlenění. Tyto kroky musí být podpořeny nástroji pro ...

	Očekávané přínosy a dopady
	Ačkoli se o digitální transformaci, zelené transformaci a nedostatku pracovních sil často hovoří odděleně, jejich vzájemné působení s demografickým stárnutím odhaluje společné výzvy, které vyžadují integrovaný přístup zaměřený na začlenění starších pr...
	Zejména digitální transformace představuje silný nástroj pro proměnu práce, zlepšení pracovních podmínek a posílení konkurenceschopnosti. Její potenciál však zůstává pro starší pracovníky z velké části nevyužitý. Inkluzivní digitalizace by mohla přisp...
	Pro podniky je inkluzivní digitální transformace synonymem odolnosti. Pomáhá zachovat klíčové dovednosti, snížit fluktuaci zaměstnanců a podporovat otevřenější, mezigenerační a inkluzivní organizační kulturu. Zvyšuje také atraktivitu v kontextu nedost...
	Zelená transformace má potenciál nabídnout významné ekonomické a sociální příležitosti. Mohla by stimulovat vytváření udržitelných pracovních míst v odvětvích přístupných starším pracovníkům, jako jsou energetická renovace, recyklace a údržba. Může ta...
	Ekologická transformace může rovněž zlepšit zdraví na pracovišti tím, že sníží fyzická a psychosociální rizika a podpoří zdravé stárnutí, které povzbuzuje zapojení do komunity a aktivitu. K tomu jsou zapotřebí spravedlivější politiky, které budou lépe...
	Nakonec nedostatek pracovních sil poukazuje na paradox: zatímco mnoho odvětví čelí tlaku, starší pracovníci, kteří jsou k dispozici a mají zkušenosti, často zůstávají vyloučeni. Jejich ocenění by zvýšilo produktivitu, snížilo diskriminaci a podpořilo ...
	K řešení těchto výzev je nutné přijmout inovativní organizační modely, jako je sdílení pracovního místa nebo postupný odchod do důchodu, a zavést řídicí politiky založené na konkrétních ukazatelích a systematických hodnoceních. To by umožnilo přizpůso...
	Zapojení starších pracovníků do těchto tří přechodů není pouze otázkou sociální spravedlnosti, ale také zásadní ekonomickou, organizační a politickou strategií pro budování udržitelného, odolného a inkluzivního trhu práce.


	Kapitola I – Digitální transformace
	Dopad zrychlené digitalizace na
	trh práce
	Digitální transformace a nerovnosti na trhu práce
	Pandemie COVID-19 zásadně proměnila trh práce tím, že urychlila digitální transformaci a předefinovala způsob, jakým pracujeme. Tato transformace zahrnuje technologie, jako je práce na dálku, automatizace, algoritmické řízení a umělá inteligence (AI)....
	Jednou z nejvýznamnějších hrozeb digitální transformace je opomíjení celých skupin obyvatel, jako jsou starší pracovníci. Zhoršení stávajících sociálních nerovností způsobené touto transformací má obzvláště výrazný dopad právě na starší pracovníky. Pa...
	Rostoucí riziko předčasného odchodu do důchodu a úbytek institucionálních znalostí zůstávají naléhavými problémy, zejména vzhledem k tomu, že s digitální transformací se prohlubují ageistické postoje. Zaměstnavatelé stále častěji upřednostňují mladší ...
	Omezená zkušenost s digitálními nástroji v průběhu jejich kariéry a nerovný přístup k zdrojům, včetně digitálních nástrojů, školení a digitální sebejistoty, představují jedinečné výzvy při přizpůsobování se digitálnímu prostředí. Získání aktuálních di...
	Trh práce trpí nedostatkem strukturovaného systému, který by zaručoval celoživotní učení a neustálý rozvoj digitálních dovedností, a to i v pozdějším věku. Tento nedostatek vystavuje starší pracovníky zvýšeným rizikům: v nejlepším případě předčasnému ...

	Digitalizace a regionální zaměstnanost
	Výzvy a příležitosti vyplývající z digitalizace světa práce nejsou v Evropě a jejích členských státech rozloženy rovnoměrně. Od automatizace a umělé inteligence až po práci na dálku a zaměstnání zprostředkované platformami – digitální nástroje mění zp...
	Regiony hlavních měst v celé Evropě se staly hlavními příjemci digitálního růstu. Jejich odolnost během pandemie lze částečně připsat vyšší koncentraci pracovních míst, která lze vykonávat na dálku. Regiony hlavních měst a městská centra zaznamenala n...
	Připojení k internetu rovněž zůstává klíčovým faktorem digitální práce, a to nejen pro práci na dálku, ale také pro školení, rozvoj dovedností a hledání a ucházení se o pracovní místa. Ačkoli se připojení k internetu v celé Evropě od roku 2019 zlepšil...
	Zavádění nástrojů umělé inteligence (AI) se v celé Evropě zrychluje, ale i zde přetrvávají značné regionální rozdíly, přičemž vedoucí pozici zaujímají severní a kontinentální regiony, zatímco ostatní zaostávají. Tyto rozdíly se projevují také mezi vel...
	Toto nerovnoměrné rozložení má přímé důsledky pro starší pracovníky, kteří jsou nadměrně zastoupeni v odvětvích a oblastech, kde digitalizace postupuje pomaleji, ale zároveň jsou více ohroženi tím, že zůstanou pozadu, až se tempo transformace zrychlí....
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	Digitální procesy a stárnoucí pracovní síla
	Flexibilita a autonomie při práci na dálku
	Práce na dálku výrazně rozšířila možnosti prostorové a časové flexibility. Její široké rozšíření poskytlo pracovníkům větší svobodu při výběru místa a do jisté míry i času, kdy budou své úkoly vykonávat.
	Práce na dálku přispěla ke zlepšení integrace pracovního a soukromého života  a umožňuje jednotlivcům lépe skloubit své pracovní povinnosti s osobními a rodinnými závazky. Díky flexibilním pracovním podmínkám nabízí práce na dálku starším pracovníkům,...
	Práce na dálku může rovněž oslabit autonomii a zvýšit profesní nároky. Jednou z nejnaléhavějších obav je „paradox autonomie“ : zatímco digitální nástroje slibují větší flexibilitu, často vyvolávají očekávání neustálé dostupnosti. Neustálé připojení mů...

	Automatizace a inkluze na digitálním pracovišti
	Automatizace hraje ústřední roli v digitální transformaci světa práce a může se stát skutečnou pákou pro udržitelné zaměstnávání pracovníků. Díky integraci inteligentních technologií do pracovního prostředí zlepšuje pracovní podmínky, chrání zdraví za...
	Snížením fyzické zátěže pomáhá automatizace odlehčit nejnáročnější, opakující se nebo nebezpečné úkoly. Roboti mohou například zvedat těžká břemena, provádět úklidové práce nebo pracovat v nebezpečném prostředí, čímž chrání pracovníky před muskuloskel...
	Automatizace také osvobozuje pracovníky od určitých rutinních úkolů, což jim umožňuje znovu se soustředit na smysluplnější, kreativnější nebo strategičtější úkoly. Tato změna v obsahu práce může zvýšit motivaci, spokojenost v práci a uznání dovedností...
	Díky usnadnění přizpůsobení pracovních míst umožňují automatizované technologie také lépe uspokojovat specifické potřeby starších lidí a/nebo osob se zdravotním postižením. Nabízejí personalizovaná řešení, která kompenzují určitá funkční omezení, a zá...
	Ačkoli automatizace nabízí mnoho příležitostí ke zlepšení pracovních podmínek, může mít také negativní dopady, zejména pokud je zaváděna bez lidské podpory nebo bez zohlednění jejích sociálních dopadů.
	Další výzvou je nadměrná závislost na automatizovaných systémech. Vzhledem k tomu, že stroje přebírají určité funkce, hrozí, že související lidské dovednosti budou postupně zanikat. Tato postupná ztráta know-how může pracovníky znevýhodnit, zejména st...
	Tento pocit je o to silnější, že právě starší pracovníci jsou často nejvíce vystaveni riziku profesního vyloučení. Pokud přijdou o práci, je pro ně obtížnější znovu se začlenit na trh práce. Automatizace, vnímaná jako přímá hrozba pro jejich jistotu, ...
	Automatizace však může přinést plné ovoce pouze tehdy, je-li založena na lidském know-how, zejména na znalostech zkušených pracovníků. Ti mají podrobnou znalost procesů, profesních postupů, pracovních kontextů a mezilidských vztahů, které stroje, jakk...
	Zkušenosti starších pracovníků představují významný přínos při dohledu nad automatizovanými systémy, odhalování anomálií, předávání osvědčených postupů a zajišťování kontinuity znalostí.
	Z tohoto pohledu by starší pracovníci neměli být vnímáni jako profily, které je třeba nahradit, ale jako klíčoví aktéři digitální transformace. Jejich udržení v zaměstnání není jen otázkou sociální spravedlnosti, ale také předpokladem skutečně účinné,...
	Je proto zásadní zavést vhodné vzdělávací politiky, které starším pracovníkům umožní seznámit se s novými technologiemi a zároveň ocení jejich roli jako mentorů. Toto uznání jejich přínosu posiluje jejich pocit užitečnosti, motivaci a sebevědomí a zár...
	© Paul Grogan / Centre for Ageing Better

	Nejistota v práci na platformách
	Práce na platformách je v ekonomice EU velmi rozšířená, neboť přibližně 6 % pracovníků (11,5 milionu lidí v EU) získává část nebo většinu svého příjmu prostřednictvím digitálních platforem . Je založena na online platformách, které propojují pracovník...
	Ačkoli práce na platformách nabízí příležitosti k flexibilitě, dodatečnému příjmu a přístupu k zaměstnání, zejména pro osoby čelící diskriminaci na tradičních trzích, jsou tyto výhody často omezeny algoritmickým řízením a hodnocením práce. Algoritmick...
	Mnoho z těchto pracovních míst však spadá mimo rámec tradičních systémů sociální ochrany a zaměstnanosti. Pracovní podmínky jsou často špatné, chybí právní předpisy týkající se bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a práce je řízena algoritmy, což ča...
	Starší pracovníci obecně patří mezi skupiny lidí, které je práce na platformách postihuje nejvíce, jelikož jsou zpravidla hůře připraveni a vyškoleni k přizpůsobení se těmto změnám než jiné věkové skupiny a při přijímání do zaměstnání jsou často terče...
	Směrnice o práci na platformách , přijatá v roce 2024, představuje významný krok vpřed v regulaci podmínek pracovníků na platformách. Tím, že uznává určité pracovníky na platformách jako zaměstnance, nikoli jako osoby samostatně výdělečně činné, směrn...
	Ačkoli směrnice představuje pokrok, neřeší však plně širší výzvy v oblasti digitální spravedlnosti a začlenění starších pracovníků. Několik evropských iniciativ a regulačních rámců si klade za cíl podporovat etické využívání digitálních nástrojů, čast...

	Výzvy umělé inteligence pro starší pracovní sílu
	Integrace umělé inteligence do procesů na pracovišti sahá od náboru až po hodnocení výkonu. Systémy umělé inteligence používané při řízení pracovníků se při rozhodování často opírají o rozsáhlé datové soubory. Kvalita a reprezentativnost těchto datový...
	Věková zaujatost v AI je rostoucím, avšak nedostatečně prozkoumaným problémem. Zaměstnavatelé často předpokládají, že starší pracovníci se hůře přizpůsobují novým technologiím, což vede k diskriminačním postupům při přijímání zaměstnanců. Například v ...
	Digitální nerovnosti souvisejí také s pohlavím a zdravotním postižením. Ženy, zejména starší ženy, využívají umělou inteligenci v práci méně často. Muži ve věku 25 až 34 let používají nástroje umělé inteligence téměř dvakrát častěji než ženy ve věku 5...
	Existuje vysoké riziko, že bude umělá inteligence využívána k identifikaci zaměstnanců považovaných za „méně produktivní“ na základě kvantitativních ukazatelů, které jsou často odtržené od lidské reality. Tento přístup může vést k rozhodnutím, která m...
	Umělá inteligence by měla být využívána k prosazování inkluzivnější a ohleduplnější vize práce. Mohla by být například použita k identifikaci překážek bránících výkonu – duševní přetížení, nedostatečné nástroje, nedostatek školení – a k navrhování řeš...
	Umělá inteligence by se neměla stát pouhým nástrojem ke zvyšování výkonu, ale pákou ke zlepšování pracovních podmínek. Pokud do centra jejího zavádění postavíme člověka, můžeme z ní učinit skutečnou hnací sílu společenského pokroku. Aby se však tato v...
	© David Tett / Centre for Ageing Better
	© Centre for Ageing Better


	Systémové digitální výzvy, kterým čelí starší pracovníci
	Mezery v podpoře digitální inkluze na pracovišti
	Ve všech odvětvích čelí starší pracovníci rostoucím výzvám v důsledku rychlé digitalizace pracovního prostředí. Tyto výzvy se neomezují na jedno odvětví, digitální proces nebo povolání. Jsou systémové a vyžadují koordinované reakce jak na úrovni praco...
	Zaměstnavatelé hrají klíčovou roli při snižování digitálních nerovností, ale mnozí si nejsou vědomi svých povinností nebo nemají dostatek prostředků k přijetí účinných opatření. Jedním z nejnaléhavějších problémů je nedostatečná informovanost a připra...
	Ačkoli na úrovni EU existují návodné nástroje a rámce, včetně směrnice o transparentních a předvídatelných pracovních podmínkách (EU 2019/1152) , samy o sobě jsou často nedostatečné. Tato směrnice vyžaduje, aby byli pracovníci informováni o klíčových ...
	Navzdory existenci těchto nástrojů, které mají podnikům pomoci stát se inkluzivnějšími, přetrvávají značné praktické i finanční překážky. Pouze čtvrtina zaměstnavatelů využívá stávající programy podpory a mnozí považují finanční pomoc za nedostatečnou...
	Rozhodující roli při utváření digitální inkluze hraje také firemní kultura.  Bez podpory kultury empatie, spolupráce a otevřenosti vůči zpětné vazbě se pracoviště stanou nebo zůstanou prostředími, kde se starší pracovníci cítí nejistě a bez podpory př...
	Součástí firemní kultury by mělo být také dodržování soukromí, aby bylo možné lépe podporovat vzdělávací programy, zavádění digitálních nástrojů a zásady monitorování na pracovišti tak, aby byly chráněny osobní údaje a zároveň mohli starší pracovníci ...
	© David Tett / Centre for Ageing Better

	Psychosociální dopady digitalizace
	Digitální transformace s sebou přinesla také celou řadu psychologických a duševních výzev, které se dotýkají pracovníků ve všech odvětvích a všech věkových skupin. Starší pracovníci čelí významným psychosociálním rizikům z velmi specifických důvodů, k...
	Rozmach algoritmického řízení a umělé inteligence může vést ke zvýšenému stresu, úzkosti a strachu ze ztráty zaměstnání. Pracovníci se často cítí redukováni na pouhé datové body, aniž by skutečně chápali, jak se rozhodnutí přijímají nebo jak je zpochy...
	Dalším významným zmíněným problémem je intenzifikace práce. Digitální nástroje často zvyšují tempo a objem úkolů, což vede ke kognitivnímu přetížení a vyhoření. Automatizace sice může snížit fyzickou únavu, často však vede ke snížení autonomie a větší...
	Nahrazování lidských manažerů algoritmy a nárůst práce na dálku mohou narušit mezilidské vztahy a solidaritu. U starších pracovníků, kteří jsou zvyklí na osobní interakci a mentoring, může tato změna vést k pocitům izolace a ztrátě smyslu. Tento nedos...
	Tyto výzvy jsou ještě umocněny společenskými postoji a firemními kulturami, které neuznávají hodnotu a specifické potřeby starších pracovníků. Přetrvávají stereotypy, že starší pracovníci se brání změnám nebo jsou méně schopni používat technologie. To...

	Digitální propast a nedostatek digitálních dovedností
	S tím, jak se digitální nástroje stávají součástí pracovních procesů, se nedostatek dovedností a přístupu k digitálním nástrojům stává významnou překážkou inkluze a rovných příležitostí. Starší lidé jsou vůči tomuto riziku obzvláště zranitelní. Pouze ...
	V kontextu zrychlující se digitalizace hrozí starším pracovníkům vyloučení jak z přístupu k základním službám, tak z profesních příležitostí. K překonání této propasti je nutné bojovat proti stereotypům, posílit cílené vzdělávání a přizpůsobit pracovn...
	© David Tett / Centre for Ageing Better
	Digitální propast však nesouvisí pouze s dovednostmi. Ovlivňuje také přístupnost. Starší pracovníci žijící ve venkovských oblastech se špatným internetovým pokrytím a omezeným vybavením mohou mít potíže s používáním nástrojů nebo s přizpůsobením se di...


	Digitální transformace zaměřená na stárnoucí pracovní sílu
	Digitální nástroje určené ke snížení rizik v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při
	práci
	Vzhledem ke stárnoucí populaci a pracovní síle nabízí digitální transformace významné výhody pro lepší stárnutí v práci a pro starší pracovníky. Jak již bylo uvedeno, automatizace úkolů může zmírnit fyzickou zátěž, zlepšit duševní pohodu a podpořit in...
	Kromě automatizace úkolů se rychle rozvíjejí i další digitální nástroje určené ke zlepšení bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, které nacházejí uplatnění v mnoha odvětvích. Jejich hlavním účelem je spíše monitorovat, upozorňovat, pomáhat a školit p...
	Další zařízení, jako jsou drony nebo stacionární a mobilní sledovací systémy, mohou monitorovat rizikové oblasti například na staveništích, čímž omezují přímé vystavení pracovníků potenciálním nebezpečím . Tyto technologie mohou být dokonce vybaveny u...
	Konečně, virtuální realita a rozšířená realita hrají klíčovou roli při školeních v oblasti bezpečnosti a ochrany při práci. Nabízejí zaměstnancům možnost procvičovat si postupy v bezpečném, simulovaném prostředí, čímž podporují osvojování bezpečných p...
	Tyto digitální nástroje mají přímý přínos pro zdravé stárnutí pracovní síly, neboť snižují fyzickou únavu, počet úrazů a dlouhodobé vystavení nebezpečným podmínkám, čímž pomáhají zachovat dlouhodobé zdraví a nezávislost pracovníků. Starším pracovníkům...

	Podpora celoživotního učení pomocí digitálních nástrojů
	Digitální transformace může být pro pracovníky přínosná pouze tehdy, jsou-li proškoleni v používání digitálních nástrojů a získají digitální dovednosti. To platí zejména pro starší pracovníky, kteří mají často omezený přístup ke školením kvůli přetrvá...
	Nástroje pro hodnocení digitálních dovedností hrají klíčovou roli při transformaci postupů v oblasti odborného vzdělávání. Umožňují přesnou identifikaci mezer v dovednostech zaměstnanců, ať už se jedná o technické, digitální nebo měkké dovednosti. Dík...
	Podobně tento přístup doplňuje analýza učení (learning analytics), která poskytuje personalistům a lektorům přesné údaje o chování při učení, dosaženém pokroku a potížích, s nimiž se účastníci setkávají. Analýzou těchto informací je možné přizpůsobit ...
	A konečně, virtuální asistenti a vzdělávací chatboty mohou doplňovat řádné školení tím, že nabízejí personalizovanou podporu, která je dostupná kdykoli a přímo integrovaná do pracovního či vzdělávacího prostředí. Umožňují zaměstnancům klást otázky, zí...
	Za předpokladu, že zaměstnavatelé tyto nástroje efektivně využívají, přinášejí prospěch jak společnosti, tak zaměstnancům všech věkových skupin, neboť umožňují proaktivní řízení talentů, lepší přizpůsobení se technologickým změnám a celkové zlepšení v...

	Digitalizace jako katalyzátor mezigenerační
	spolupráce
	Digitální transformace také mění způsob, jakým generace vzájemně komunikují a učí se jedna od druhé. V době, kdy se umělá inteligence a chytré technologie stávají ústředním prvkem fungování pracovišť, je podpora mezigenerační spolupráce nezbytná pro b...
	Mentorské programy zůstávají základním kamenem výměny znalostí mezi mladšími a staršími zaměstnanci. Tyto iniciativy umožňují zkušeným odborníkům předávat své institucionální znalosti, zatímco mladší pracovníci sdílejí své digitální odborné znalosti a...
	© Centre for Ageing Better
	Digitální nástroje také zlepšují komunikaci, která je pro efektivní týmovou práci nezbytná. Tím, že skrývají údaje, na něž se váží věkové předsudky, umožňují chatboty a další digitální rozhraní vytváření komplementárních mezigeneračních týmů a starším...
	A konečně, investováním do inkluzivních digitálních strategií a podporou mezigeneračního učení mohou organizace zajistit, že digitální transformace posílí jejich pracovní sílu. Když starší a mladší zaměstnanci spolupracují, podporováni technologiemi a...


	Doporučení
	Boj proti ageismu a předsudkům v oblasti umělé inteligence
	• Podporovat návrh umělé inteligence zaměřený na člověka, který se vyhýbá předsudkům souvisejícím s věkem a zabraňuje diskriminaci na základě věku
	• Zaručit právo na algoritmickou transparentnost, aby systémy umělé inteligence byly srozumitelné, zodpovědné a inkluzivní pro všechny
	• Zapojit starší pracovníky a organizace, které je zastupují, do vývoje a zavádění systémů umělé inteligence
	• Posílit právní a regulační rámce s cílem řešit předsudky související s věkem v oblasti umělé inteligence a zajistit tak transparentnost, spravedlnost a inkluzi
	• Zajistit transparentnost a lidský dohled nad nástroji umělé inteligence používanými při náboru, hodnocení výkonu a přidělování úkolů
	Podporovat celoživotní učení a zvyšování digitálních dovedností
	• Využít iniciativu Evropské komise Unie dovedností k vytvoření přizpůsobených a přístupných digitálních vzdělávacích cest pro starší pracovníky
	• Uplatňovat doporučení Rady o cestách ke zvyšování dovedností a o individuálních vzdělávacích účtech v členských státech, přijmout přístup zaměřený na jednotlivce s přístupem k placenému volnu na vzdělávání, odstranit věkové limity pro vzdělávání a s...
	• Vypracovat inkluzivní programy digitálního vzdělávání zaměřené na starší pracovníky
	• Podporovat systémy celoživotního učení, které zahrnují digitální dovednosti, s cílem zajistit neustálý rozvoj dovedností
	Podporovat inkluzivní pracoviště
	• Podporovat na pracovištích kulturu empatie, respektu k soukromí a otevřenosti vůči zpětné vazbě, v níž se bojuje proti stereotypům založeným na věku
	• Zajistit rovný přístup k digitálním nástrojům na pracovišti
	• Zaručit konzultace se zaměstnanci a jejich zapojení již od fáze návrhu digitálních technologií
	• Prosazovat zásadu „lidé mají kontrolu“ a zajistit, aby lidé vždy nesli konečnou odpovědnost za rozhodnutí, zejména v kritických oblastech, jako je zdravotnictví
	• Zajistit sociální ochranu a spravedlivé pracovní podmínky ve všech odvětvích, včetně nejzranitelnějších povolání, jako je práce na platformách
	• K monitorování pokroku využívat průzkumy mezi zaměstnanci a ukazatele digitální inkluze
	Zlepšovat pracovní podmínky pomocí technologií
	• Navrhovat a zavádět technologické nástroje zaměřené na zajištění udržitelných kariérních drah zlepšováním pracovních podmínek, zaručením zdraví a bezpečnosti pracovníků, podporou stárnutí na pracovišti a poskytováním více příležitostí pro kariérní r...
	• Uznat a začlenit odborné znalosti starších pracovníků do dohledu nad digitálními systémy
	• Řešit rizika pro duševní zdraví spojená s digitalizací a poskytovat zdroje v oblasti duševního zdraví
	• Podporovat flexibilní pracovní podmínky pro starší pracovníky a pečovatele, přičemž při revizi směrnice o rovnováze mezi pracovním a soukromým životem věnovat zvláštní pozornost ženám a rovnosti pohlaví
	Posílit právní a politické rámce
	• Prosazovat transparentnost algoritmického řízení (např. směrnice EU 2019/1152)
	• Rozšířit ochranu podle směrnice o práci na platformách a aktu o umělé inteligenci tak, aby zahrnovala design zohledňující věk
	• Vytvořit komplexní právní rámec EU pro práci na dálku, který zajistí autonomii pracovníků stanovením jasných hranic digitální dostupnosti a zaručí spravedlivé zacházení prostřednictvím závazných právních předpisů o proplácení nákladů na práci na dál...
	Řešení regionálních a odvětvových rozdílů
	• Investovat do digitální infrastruktury ve venkovských oblastech a vypracovat regionální politiky šité na míru s cílem odstranit místní mezery v digitalizaci
	• Podporovat malé a střední podniky prostřednictvím dotací a školení
	Podporovat mezigenerační spolupráci
	• Podporovat mezigenerační spolupráci na digitálních pracovištích, například prostřednictvím sdílení zkušeností
	• Podporovat mentorské programy zaměřené na digitalizaci mezi staršími a mladšími pracovníky
	• Podporovat strategie mezigeneračního učení na digitálních pracovištích


	Kapitola II – Zelená transformace
	Dopad zelené transformace na trh práce
	Zelená transformace jako hnací síla tvorby pracovních míst v Evropě
	Přechod k oběhovému a nízkouhlíkovému hospodářství, poháněný ambiciózními a sociálními politikami, představuje pro trh práce významnou příležitost, neboť působí jako páka pro hospodářský růst a tvorbu pracovních míst. Prognózy naznačují čistý nárůst z...
	Mezi nejslibnějšími odvětvími se očekává rychlý růst v oblasti recyklace, oprav a nakládání s odpady. Jen odvětví nakládání s odpady by mohlo díky nárůstu postupů opětovného použití a zpětného získávání materiálů vytvořit až 660 000 čistých pracovních...
	Zelená transformace vytváří a bude vytvářet mnoho pracovních míst. Je zásadní zajistit kvalitu těchto pracovních míst již od samého počátku. Pracovní místa vytvořená v rámci zelené transformace jsou příliš často vystavena vysokým fyzickým rizikům nebo...
	S patřičnou podporou může vytváření pracovních míst také motivovat starší pracovníky k setrvání na trhu práce nebo k návratu na něj, zejména ty, kteří jsou dlouhodobě nezaměstnaní. Když starší pracovníci přijdou o práci, je výrazně vyšší pravděpodobno...
	© Paul Grogan / Centre for Ageing Better

	Sociální, regionální a odvětvové dopady
	Ačkoli zelená transformace přinese růst zaměstnanosti v celé Evropě, způsobí také hluboké změny v některých odvětvích a regionech. Mohla by totiž vést ke ztrátě nebo transformaci stávajících pracovních míst, což by mělo významné sociální důsledky.
	Mezi nejvíce ohrožená odvětví patří zpracovatelský průmysl, zejména výroba kovů, chemických a nekovových minerálních produktů, a automobilový průmysl . V těchto odvětvích by mohlo dojít ke ztrátám pracovních míst v důsledku vyšších výrobních nákladů n...
	Tyto změny nejsou v Evropě rovnoměrně rozloženy. Zvláště zranitelné jsou regiony silně závislé na fosilních palivech, jako jsou některé části Polska a Rumunska . Uzavření uhelných dolů například vede k masivnímu úbytku pracovních míst v již tak křehký...
	Na sociální úrovni může zelená transformace sice v některých odvětvích vytvářet pracovní místa, v jiných však může vést k významné ztrátě pracovních míst, což se dotkne především dobře placených pozic v hornictví a těžebním průmyslu. V konečném důsled...
	A konečně, rychlé a zásadní změny spojené s touto transformací mohou ovlivnit blahobyt a duševní zdraví pracovníků, zejména těch, kteří čelí nejistotě zaměstnání nebo jsou nuceni k rekvalifikaci. Aby byla tato transformace „spravedlivá“, musí být dopr...


	Průnik demografického stárnutí a zelené
	transformace
	Oceňování zkušeností v zelených pracovních místech
	Zelená transformace postupně mění profesní prostředí a do popředí se dostávají pracovní pozice související s energetickou účinností, udržitelným řízením projektů a udržitelným zemědělstvím. Ačkoli se jedná o inovativní pozice, často se opírají o mezio...
	Starší pracovníci hrají v této dynamice klíčovou roli, působí jako mentoři a zprostředkovatelé předávání znalostí. Například v odvětví ekologického zemědělství předávají zkušení zemědělci mladým zemědělcům své znalosti o střídání plodin, přírodních hn...
	V oběhovém hospodářství pracovní místa nevyžadují tolik nových dovedností, ale spíše průřezové dovednosti, jako je řešení problémů, komunikace a přizpůsobivost. Například bývalý vedoucí stavby se může stát poradcem v oblasti energetické renovace, přič...
	Oceňování zkušeností v zelených pracovních místech je skutečnou strategickou pákou pro úspěšnou ekologickou transformaci. Plným zapojením starších, zkušenějších pracovníků mohou podniky a regiony čerpat z pevných odborných znalostí a zároveň podporova...
	© romul014 / Adobe Stock

	Cesta k lepším pracovním podmínkám
	Zelená transformace nabízí příležitosti ke zlepšení kvality pracovních míst a pracovních podmínek. Tato nová zelená pracovní místa mají nejen přínos pro životní prostředí, ale také sociální a profesní dopady, které jsou nezbytné pro spravedlivou a ink...
	Zelená pracovní místa často přispívají k tomu, že jsou pracoviště čistší a bezpečnější. Zaměřením se na činnosti, které snižují znečištění a obnovují ekosystémy, pomáhají zlepšovat kvalitu ovzduší a snižovat vystavení škodlivým látkám. Například praco...
	Mnoho nově vznikajících zelených profesí s sebou nese nižší fyzickou zátěž a menší vystavení nebezpečným podmínkám. Inovace, jako je modulární výstavba – inovativní stavební metoda, při níž se stavební prvky vyrábějí v továrně a poté se montují na mís...
	Pro starší pracovníky jsou tato zlepšení obzvláště cenná. Vzhledem k tomu, že fyzická odolnost může s věkem klesat, mohou méně fyzicky náročná a příznivější zelená pracovní místa pomoci prodloužit zdravý pracovní život, čímž přispívají k aktivnímu stá...
	Rozvoj zelených pracovních míst umožňuje začlenit bezpečnostní a zdravotní normy již od samého počátku, namísto jejich zavádění v pozdější fázi. Zelená pracovní místa tak mají potenciál nabídnout lepší rovnováhu mezi požadavky na pracovní místo a dost...
	Zelená pracovní místa představují skutečnou příležitost ke zlepšení pracovních podmínek ve všech odvětvích. Díky podpoře zdravějšího pracovního prostředí, bezpečnějších pracovních úkolů a lepšího uspořádání práce může zelená transformace přispět k udr...
	© Centre for Ageing Better

	Prostřednictvím sociálního začlenění a mezigeneračních týmů
	Zelená transformace není pouze environmentální nutností, ale také sociální příležitostí. V době, kdy se Evropa ubírá směrem ke klimatické neutralitě, nabízí rozvoj zelených pracovních míst jedinečnou příležitost k podpoře sociálního začlenění a posíle...
	Zelená pracovní místa pokrývají širokou škálu odvětví s pozicemi, které vyžadují a těží z kombinace technických dovedností, znalostí a přístupů založených na spolupráci, díky čemuž jsou ideální pro rozmanité, inkluzivní a mezigenerační týmy. Pracovní ...
	V kombinaci s dovednostmi a zkušenostmi starších pracovníků mohou dovednosti mladších pracovníků, kteří díky svému nedávnému počátečnímu školení pravděpodobně lépe znají nové postupy a technologie, být pro podnik velkým přínosem. Takové mezigenerační ...
	Starším pracovníkům mohou zelená pracovní místa nabídnout atraktivní příležitosti, jak zůstat aktivní, a to jak z profesního, tak ze sociálního hlediska. Mnohé role v zelené ekonomice jsou fyzicky méně náročné a více založené na spolupráci, díky čemuž...
	Uznání hodnoty mezigeneračních týmů je nepopiratelným přínosem nejen pro podnik, ale také pro sociální soudržnost a odolnost komunity, protože pomáhá bojovat proti stereotypům a vyloučení souvisejícím s věkem. Zelená transformace je více než jen změna...


	Výzvy pro starší pracovníky na ekologičtějším trhu práce
	Ageismus a strukturální překážky
	Starší pracovníci čelí diskriminaci na základě věku a nedostatečnému uznání, což brání jejich plnému zapojení do této transformace. Údaje ukazují, že u starších pracovníků (ve věku 55–64 let) je o přibližně 25 % vyšší pravděpodobnost, že zůstanou v pr...
	Hlavním faktorem, který přispívá k obtížím, s nimiž se starší pracovníci potýkají, je ageismus. Ve světě práce se to projevuje přetrvávající tendencí vnímat starší lidi jako méně schopné osvojit si nové dovednosti, méně produktivní nebo méně přizpůsob...
	Starší pracovníci mají proto menší šanci na zaměstnání v nově vznikajících odvětvích zelené ekonomiky, a to nikoli kvůli nedostatku potenciálu, ale kvůli systémovým předsudkům, které omezují jejich přístup.
	Již tak vysoké riziko dlouhodobé nezaměstnanosti u starších pracovníků se tím ještě zvyšuje. Ageismus omezuje nejen jejich současné vyhlídky na zaměstnání, ale i jejich budoucí příležitosti, zejména v odvětvích procházejících transformací. Navíc určit...
	Nízká geografická mobilita je další významnou překážkou, s níž se starší pracovníci potýkají, zejména v regionech procházejících hospodářskou a environmentální transformací. Tato omezená mobilita je často způsobena silnými rodinnými vazbami, finančním...
	Tento problém ještě zhoršuje nedostatek vhodné institucionální podpory. Mnoho starších pracovníků nedostává individuální poradenství ani cílenou pomoc, která by jim mohla pomoci zorientovat se ve složitých procesech rekvalifikace a změny kariéry. Obec...

	Omezená podpora při osvojování nových dovedností
	Mnoho nově vznikajících zelených pracovních míst vyžaduje specializované technické schopnosti, tzv. zelené dovednosti, které jsou nezbytné pro přizpůsobení se novým technologiím a udržitelným postupům v klíčových odvětvích, jako jsou obnovitelné zdroj...
	Ačkoli přechod k zelené ekonomice nabízí mnoho příležitostí, ne všechny skupiny pracovníků z něj mají stejný prospěch, zejména pak osoby se střední úrovní kvalifikace, starší osoby a další skupiny obyvatelstva v zranitelné situaci. Starší pracovníci j...
	Na podporu těchto změn vypracovala Evropská komise v rámci Evropské zelené dohody rámec GreenComp , Evropský rámec kompetencí v oblasti udržitelnosti. GreenComp slouží jako nástroj celoživotního učení, který pomáhá jednotlivcům rozvíjet znalosti, dove...
	Ačkoli GreenComp poskytuje cenný základ pro celoživotní učení, dosud není široce integrován do systémů odborné přípravy na pracovišti. Navíc existuje znatelná mezera v iniciativách zaměřených na rekvalifikaci, které by sladily kompetence GreenCompu s ...
	Zelená transformace je nakonec velkou příležitostí pro skupiny, jako jsou nízkokvalifikovaní pracovníci, starší lidé, dlouhodobě nezaměstnaní a osoby se zdravotním postižením, kteří jsou mezi uchazeči o zaměstnání nadměrně zastoupeni, k opětovnému zač...
	© Centre for Ageing Better

	Bezpečnost a ochrana zdraví při práci
	Ačkoli jsou „zelená“ pracovní místa často prezentována jako symbol udržitelnosti a odpovědnosti vůči životnímu prostředí, nezaručují automaticky bezpečné a zdravé pracovní podmínky. Přechod k ekologičtější ekonomice s sebou přináší řadu fyzických a ps...
	Jednou z nejnaléhavějších obav je fyzická zátěž spojená s mnoha zelenými povoláními. Práce v odvětvích, jako je udržitelné zemědělství nebo energeticky úsporná renovace budov, často zahrnují těžkou manuální práci, opakující se úkoly, nevhodné pracovní...
	© David Tett / Centre for Ageing Better
	Rizika zelené transformace však nejsou pouze fyzická. Na pracovníky také silně doléhá psychosociální tlak. Rychlá restrukturalizace odvětví, rostoucí nejistota zaměstnání a nutnost rychle se přizpůsobit novým dovednostem a technologiím mohou vyvolávat...
	K zajištění inkluzivního a spravedlivého zeleného přechodu nestačí pouze podporovat pracovní místa šetrná k životnímu prostředí. Zelená pracovní místa musí být rovněž koncipována tak, aby se na nich jako základní princip uplatňovalo zdraví a bezpečnos...

	Zelená transformace přizpůsobená stárnoucí pracovní síle
	Udržitelné pracovní místo musí být jak zelené, tak vysoce kvalitní
	Udržitelné pracovní místo musí být jak šetrné k životnímu prostředí, tak vysoce kvalitní, aby zajistilo posílení postavení pracovní síly. Přechod k uhlíkově neutrální ekonomice bude totiž spravedlivý a udržitelný pouze tehdy, pokud zohlední realitu st...
	Aby toho bylo dosaženo, musí zelená transformace vytvářet nejen pracovní místa, ale také udržitelné kariéry. Úspěšné stárnutí v práci závisí především na kvalitě zaměstnání: pracovní místa musí být jistá, předvídatelná a slučitelná s fyzickými a kogni...
	Je nezbytné důsledně posuzovat kvalitu pracovních míst vytvořených v rámci zelené transformace, namísto toho, abychom předpokládali, že jsou automaticky „lepší“ jen proto, že jsou zelená. Prekérní, nadměrně náročná nebo slepá pracovní místa nelze pova...
	Rozvoj dovedností a celoživotní učení představují další zásadní pilíř udržitelných kariér. Proměny spojené se zelenou transformací vyžadují neustálé zvyšování kvalifikace a rekvalifikaci, zejména u starších pracovníků, pro které může být přizpůsobení ...
	V odvětvích, která jsou silně zasažena dekarbonizací, jsou zapotřebí cílené akční plány, které zajistí přechod pracovníků do nových udržitelných pracovních pozic. Pro osoby samostatně výdělečně činné, jako jsou například zemědělci, je nutné zavést ino...
	© David Tett / Centre for Ageing Better

	Prevence vyloučení starších pracovníků
	Prevence vyloučení starších pracovníků vyžaduje přístup zaměřený na jednotlivce, který uznává rozmanitost jejich potřeb, zkušeností a ambicí. Ne všichni pracovníci jsou připraveni, schopni nebo dokonce ochotni zastávat technické pozice v oblasti obnov...
	Starší pracovníci netvoří homogenní skupinu. Každý z nich má odlišnou profesní dráhu, potřeby a ambice, a v tomto ohledu hraje rozhodující roli individuální podpora. Poradenské služby musí zohledňovat osobní situaci starších pracovníků a brát v úvahu ...
	Podíváme-li se blíže na situaci starších žen, čelí specifickým výzvám, které se liší od výzev, jimž čelí starší muži. Evropský hospodářský a sociální výbor  poukazuje zejména na jedno významné riziko: bez inkluzivních politik by zelená transformace a ...
	Politická opatření by měla otevírat různé cesty, jako je přeřazení do podpůrných rolí v projektech v oblasti obnovitelných zdrojů energie, účast v sociálních družstvech nebo komunitních iniciativách, jako jsou recyklační centra, opravárenské kavárny, ...
	Zároveň musí podpora starších pracovníků v rámci zelené transformace přesahovat rámec pouhých opatření v oblasti zaměstnanosti. Přístup ke zdravotní péči, psychologickému poradenství a sociálním službám je nezbytný pro udržení odolnosti tváří v tvář z...

	Politiky spravedlivé transformace tváří v tvář stárnoucí pracovní síle
	Zelená transformace v Evropě je založena na souboru politik a nástrojů, jejichž cílem je zajistit, aby byla spravedlivá a inkluzivní. Ačkoli tato opatření poskytují pevný základ, jejich schopnost uspokojit specifické potřeby starších pracovníků zůstáv...
	Evropská zelená dohoda  a zásada spravedlivé transformace představují významný zlom. Potvrzují ambici nenechat nikoho pozadu a výslovně se zaměřují na skupiny v zranitelných situacích, včetně starších pracovníků. Podporují také sociální dialog, který ...
	Mechanismus pro spravedlivou transformaci a Fond pro spravedlivou transformaci  posilují tento přístup „nenechat nikoho pozadu“ mobilizací finančních prostředků v období 2021–2027. Tyto nástroje financují konkrétní projekty v oblasti rekvalifikace, ro...
	Dalším pilířem jsou aktivní politiky trhu práce. V několika zemích se osvědčily tím, že transformují stávající dovednosti a přizpůsobují je potřebám transformace. Zabraňují vyloučení tím, že upřednostňují rekvalifikaci před odchodem z trhu práce. Jak ...
	Vedle těchto opatření hrají zásadní roli při tlumení sociálních otřesů spojených s restrukturalizací programy podpory příjmů. Zabraňují náhlým ztrátám příjmů a poskytují cenný čas na zvážení změny směru, ať už jde o vzdělávání, podnikatelské projekty ...
	A konečně, dynamika místního rozvoje a sociální a solidární ekonomika (SSE)  otevírají pro starší lidi zajímavé perspektivy. Družstva, recyklační centra, sdílené zahrady a iniciativy v oblasti energetické renovace pomáhají lidem zůstat aktivními a zár...
	© Matt Writtle / Centre for Ageing Better


	Doporučení
	Posílit koordinaci politik
	• Posílit soudržnost mezi politikami v oblasti klimatu, sociálních věcí a zaměstnanosti, aby byl zajištěn spravedlivý a inkluzivní přechod, který zohledňuje stárnutí a specifické potřeby starších pracovníků
	• Začlenit do mechanismů spravedlivé transformace flexibilní a na míru šité cesty, které starším pracovníkům nabídnou realistické možnosti přizpůsobení se a rekvalifikace
	Vytvářet inkluzivní zelená pracovní místa
	• Zajistit, aby zelená pracovní místa byla bezpečná, přístupná a vysoce kvalitní a aby od samého počátku zahrnovala přísné normy pro pracovní podmínky
	• Podporovat zaměstnávání starších pracovníků prostřednictvím pobídek, jako jsou dotace, kvóty nebo specializované programy
	• Vytvářet inkluzivní pracovní prostředí s přizpůsobeným zázemím a flexibilními kariérními cestami pro starší pracovníky
	• Podporovat alternativní role, jako je poradenství, dohled a mentorování, které starším pracovníkům umožní předávat své odborné znalosti
	• Posílit strategie v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, zejména v exponovaných odvětvích, jako je nakládání s odpady
	• Rozvíjet individuální podporu pro starší pracovníky s cílem usnadnit jejich začlenění a udržení v zelených odvětvích
	• Podporovat přístup starších pracovníků k příležitostem, které nabízí sociální a solidární ekonomika
	• Posílit koordinaci se sociálními a zdravotními službami s cílem podpořit odolnost a blahobyt starších pracovníků zapojených do zelené transformace
	Přizpůsobit odbornou přípravu pro starší dospělé
	• Uznat a podporovat odborné znalosti a zkušenosti starších pracovníků jako přínos na trhu zelených pracovních míst
	• Vytvořit programy dalšího vzdělávání specificky přizpůsobené starším pracovníkům prostřednictvím iniciativy Evropské komise Unie dovedností a zajistit jejich dostupnost a šíření
	• Zjednodušit uznávání získaných dovedností s cílem usnadnit ověřování zkušeností
	• Navrhovat vzdělávací kurzy zohledňující věk účastníků s praktickými a konkrétními přístupy
	• Zavádět cílená školení v rychle rostoucích odvětvích, jako je recyklace, opravy a energetická renovace
	• Podporovat mezigenerační programy v klíčových oblastech, jako je zemědělství, stavebnictví a údržba, s cílem podpořit předávání znalostí.
	Zajistit inkluzivní odolnost komunit a spravedlivou transformaci pro starší pracovníky
	• Posílit sociální a solidární ekonomiku podporou modelů, jako jsou družstva, která jsou hnacími silami mezigenerační spolupráce a místní odolnosti
	• Plně uznat starší pracovníky jako aktivní přispěvatele k dynamice komunity a inkluzivnímu přechodu
	• Vypracovat regionální plány transformace v regionech závislých na fosilních palivech, s podporou přizpůsobenou starším pracovníkům
	• Předvídat ztráty pracovních míst v důsledku zelené transformace prostřednictvím posíleného odvětvového sociálního dialogu a směrovat rekvalifikace do růstových odvětví
	• Vypracovat programy mobility a přesídlení pro dotčené pracovníky s ohledem na specifická omezení starších osob
	• Podporovat podniky v prosazování generační rozmanitosti v týmech a propagovat tento přístup prostřednictvím značek nebo certifikací
	• Přizpůsobit evropské financování tak, aby zahrnovalo opatření pro postupný přechod do důchodu, a zároveň zjednodušit přístup k finančním prostředkům pro území s nízkou administrativní kapacitou

	Kapitola III – Nedostatek pracovních sil
	Stárnutí obyvatelstva a jeho dopad na trh práce
	Demografické změny a stárnoucí pracovní síla
	Demografické změny patří k hlavním současným trendům, které mění evropskou společnost a ekonomiku. Tato dynamika se dotýká zejména Evropské unie, kde podíl osob ve věku 65 let a více rychle roste. V roce 2019 byl každý pátý občan EU starší 65 let, což...
	Dopad na trh práce a sociální systémy je a v nadcházejících letech bude značný. Složení pracovní síly se mění, přičemž roste podíl starších pracovníků, a je nutné se naléhavě zabývat výzvami spojenými s fyzickým zdravím prostřednictvím přizpůsobení pr...
	Demografické změny jsou rovněž součástí širšího kontextu, v němž je již nyní prověřována konkurenceschopnost Evropské unie. V této souvislosti je stárnutí často popisováno jako zhoršující faktor, který prohlubuje nedostatek kvalifikovaných pracovníků,...

	Nedostatek pracovních sil a nejvíce postižená odvětví
	Pokles podílu pracovní populace zatěžuje ekonomiku tím, že prohlubuje nedostatek pracovních sil. Již téměř deset let podniky hlásí rostoucí potíže s náborem zaměstnanců, které brzdí produktivitu a omezují vyhlídky na růst . Zvláště postiženy jsou malé...
	Tato napětí jsou obzvláště výrazná ve strategických odvětvích, jako je zdravotnictví, dlouhodobá péče a stavebnictví, kde poptávka po pracovní síle výrazně převyšuje nabídku. V mnoha členských státech připadá více než jedno ze šesti volných pracovních...
	© sima / Adobe Stock
	V této souvislosti musí Evropská unie především podporovat a uznávat hodnotu přínosu starších pracovníků a zvažovat dlouhodobé politiky zaměstnanosti založené na přístupu zohledňujícím celou pracovní kariéru. K tomuto účelu je třeba zavést několik str...

	Podpora inkluzivního a přístupného trhu práce pro všechny starší dospělé
	Podpora intersekcionálního začleňování starších pracovníků
	Skupiny ve zranitelných situacích na trhu práce jsou i nadále marginalizovány. Nejistota zaměstnání, prekérní pracovní podmínky a nízké mzdy neúměrně postihují určité skupiny obyvatelstva, mezi nimiž jsou i starší pracovníci. První chybou je považovat...
	Ageismus zůstává běžnou formou diskriminace na pracovišti. Je příliš často tolerován, omezuje pracovní příležitosti, brání kariérnímu postupu a podporuje stereotypy, které brání mezigenerační výměně a spolupráci. Předsudky související s věkem se však ...
	© Peter Kindersley / Centre for Ageing Better
	Na úrovni podniků by boj proti ageismu a podpora diverzity měly být prioritou. Zohlednění potřeb každého jednotlivce a přijetí přístupu zaměřeného na jednotlivce jsou klíčové pro uspokojení potřeb pracovní síly jako celku. Je nezbytné přezkoumat postu...
	Inkluze vyžaduje hlubokou kulturní a institucionální změnu. Neomezuje se pouze na firemní politiky a vyžaduje strukturální opatření podporovaná veřejnými orgány a sociálními partnery. Investice do kvalitní péče o děti a pečovatelských služeb poskytují...
	Vybudování skutečně inkluzivní společnosti vyžaduje důkladnější hodnocení politik, trvalé odhodlání ze strany institucí a společnou mobilizaci podniků, veřejných služeb a organizací občanské společnosti. Podpora rovnosti a inkluze starších pracovníků ...

	Podpora starších nezaměstnaných
	Starší nezaměstnaní pracovníci jsou evropskými politikami zaměstnanosti opomíjeni. Jedná se o významnou výzvu, kterou členské státy ani Evropa nedokážou řešit. Navzdory jejich snahám o prodloužení pracovního života a zlepšení začlenění starších lidí n...
	Jedním z hlavních nedostatků je absence konkrétních právních ustanovení, která by zabraňovala propouštění z důvodu věku. Na evropské úrovni směrnice o rovném zacházení v zaměstnání  zakazuje diskriminaci osob na základě věku, včetně propouštění. Ačkol...
	Jakmile starší lidé opustí trh práce, je pro ně velmi obtížné najít nové zaměstnání. Personalisté se zdráhají přijímat osoby blížící se důchodovému věku nebo již v něm, a to kvůli ageismu a stereotypům týkajícím se produktivity, přizpůsobivosti či mzd...
	Krize způsobená pandemií COVID-19 tento trend ještě prohloubila. Mnoho starších pracovníků bylo donuceno k předčasnému odchodu do důchodu, někdy pod ekonomickým nebo zdravotním tlakem, bez podpory či alternativ. Tato vlna předčasných odchodů přispěla ...
	K řešení této výzvy je naléhavě zapotřebí vyvinout integrovaný přístup, který kombinuje několik vzájemně se doplňujících nástrojů a který musí zahrnovat konkrétní podporu pro profesní reintegraci spolu s cílenými programy pro neaktivní starší pracovní...
	Zajímavými postupy jsou také iniciativy zaměřené na mezigenerační spolupráci a flexibilitu, které umožňují udržení nebo opětovné zaměstnání starších pracovníků a zároveň podporují spolupráci mezi generacemi a přizpůsobují pracovní podmínky konkrétním ...
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	Opatření a iniciativy zaměřené na udržení starších pracovníků v
	zaměstnání
	Strategie udržení zaměstnanců a řízení kariéry
	Udržení starších pracovníků a řízení jejich kariéry představují strategické výzvy pro podniky i trhy práce. Tyto politiky vyžadují integrovaný přístup, který kombinuje organizační inovace, inkluzivní postupy v oblasti lidských zdrojů a vhodná opatření...
	Flexibilita je jedním z nejběžnějších opatření v rámci strategií pro udržení pracovníků. Umožňuje nejen pečovatelům starat se o blízkého, který to potřebuje – což je běžné u starších pracovníků, kteří podporují staršího rodiče –, ale také sladit praco...
	Mezi několika vznikajícími modely mezigenerační spolupráce je sdílení zaměstnanců zajímavou iniciativou, která umožňuje flexibilitu a pokračování v zaměstnání, zejména pro starší pracovníky, kteří již nechtějí pracovat na plný úvazek. Tento model jim ...
	Dalším zásadním nástrojem se jeví přizpůsobení pracovišť a zavádění konkrétních opatření. Prostory musí být navrženy v souladu s principy ergonomie, neuroergonomie a lidských faktorů, aby vzniklo prostředí vhodné pro všechny fáze pracovního života. Ja...
	Kromě toho musí personální politika zahrnovat opatření v oblasti řízení kariéry, která je třeba promýšlet individuálně na základě přístupu zaměřeného na jednotlivce. Lineární, vzestupná trajektorie kariéry postupně ustupuje flexibilním kariérním cestá...
	Nedostatek systematických hodnocení politik však ztěžuje identifikaci osvědčených postupů a stanovení hierarchie účinných opatření. Dalším důležitým nástrojem je zavedení systémů měření a hodnocení. Sledování klíčových členěných údajů, například v obl...
	A konečně, dalším klíčovým prvkem těchto opatření je podpora při opětovném začlenění po nemoci nebo delší nepřítomnosti. Rehabilitační programy, navržené ve spolupráci se zdravotnickými a sociálními službami, mají za cíl zachovat nebo obnovit zaměstna...
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	Práce po dosažení zákonného důchodového věku
	S dvojím cílem zajistit udržitelnost důchodových systémů a udržet dynamický trh práce se veřejné politiky rozhodly pro delší setrvání starších pracovníků v zaměstnání, přičemž někdy opomíjejí kritéria, která jsou nezbytná a zásadní pro úspěšné začleně...
	Jedním z hlavních trendů pozorovaných v posledních letech je postupné zvyšování zákonného důchodového věku. Cílem této změny je prodloužit pracovní život a přiblížit skutečný věk odchodu do důchodu zákonné hranici. Je doprovázena intenzivními debatami...
	Mnoho členských států, včetně Rakouska, Chorvatska, Dánska, Estonska, Finska, Malty, Španělska a Švédska, zavádí různé politiky a postupy, jako je například nabídka dodatečných důchodových dávek těm, kteří pracují i po dosažení zákonného důchodového v...
	Zároveň členské státy podporují rozvoj systémů postupného odchodu do důchodu. Tyto systémy nabízejí plynulejší přechod mezi prací a důchodem a umožňují pracovníkům zkrátit si pracovní dobu při zachování nabytých práv. Úpravou pracovních podmínek, zave...
	I po odchodu do důchodu zůstává mnoho odborníků motivováno k tomu, aby zůstali aktivní na trhu práce prostřednictvím různých forem dobrovolnické činnosti, při nichž využívají své odborné znalosti. Tento typ zapojení nejen umožňuje předávání cenných zn...

	Sociální dialog a kolektivní smlouvy
	Sociální dialog a kolektivní smlouvy jsou zásadními nástroji pro podporu setrvání starších pracovníků v zaměstnání. Tyto nástroje, které jdou nad rámec minimálních zákonných standardů, nabízejí starším zaměstnancům dodatečné záruky a umožňují přizpůso...
	Kolektivní smlouvy zlepšují práva starších pracovníků několika způsoby. Mohou zajistit lepší ochranu před propuštěním, dodatečnou roční dovolenou a výhody související s věkem. V některých odvětvích zavádějí konkrétní programy pro prodloužení pracovníh...
	V tomto procesu hrají ústřední roli sociální partneři. Autonomní rámcová dohoda o aktivním stárnutí a mezigeneračním přístupu (AFA-AAIA) , podepsaná v roce 2017, ilustruje tuto snahu předvídat demografické výzvy. Podporuje vytváření zdravého a produkt...
	Kromě evropských rámcových dohod dokládá schopnost sociálních partnerů inovovat i řada odvětvových iniciativ. Některé země zřídily demografické fondy, které jsou buď veřejné, nebo je společně spravují odborové svazy a zaměstnavatelské organizace. Tyto...
	Ochrannou roli hrají také kolektivní smlouvy v případě restrukturalizace podniků. V několika zemích dávají starším zaměstnancům přednost v programech přeřazení na jiné pracovní pozice nebo stanovují konkrétní odškodnění v případě hromadného propouštění.
	V konečném důsledku jsou sociální dialog a kolektivní smlouvy dynamickými nástroji, které umožňují čelit výzvám prostřednictvím společných řešení přizpůsobených odvětvovým a národním podmínkám. Usnadňují udržení, ochranu a rozvoj dovedností starších p...
	Zároveň je třeba posílit praktické zavádění programů postupného odchodu do důchodu, zkrácené pracovní doby a přizpůsobení pracovních míst, přičemž je třeba zvýšit povědomí vedoucích pracovníků o významu těchto opatření. Sociální partneři musí rovněž v...
	© Centre for Ageing Better
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	Uznat hodnotu a potřeby starších pracovníků v politikách zaměstnanosti
	• Uznat a ocenit přínos starších pracovníků v politikách zaměstnanosti a zdůraznit jejich zkušenosti, odborné znalosti a roli při předávání dovedností
	• Vypracovat proaktivní sociální politiky od okamžiku, kdy pracovníci vstupují na trh práce, s cílem podporovat udržitelné, kvalitní a inkluzivní kariérní dráhy pro pracovníky po celý jejich život
	• Plně začlenit dimenzi stárnutí do Evropské strategie zaměstnanosti a do nedávných či připravovaných iniciativ, jako je Plán pro kvalitní pracovní místa a nový Akční plán k Evropskému pilíři sociálních práv
	• Posílit monitorování a revizi směrnice o rovném zacházení v zaměstnání s cílem zajistit silnější ochranu před diskriminací na základě věku na pracovišti, a tím umožnit starším pracovníkům zůstat déle aktivní, pokud si to přejí
	Strategie pro inkluzivní trh práce
	• Přijmout přístup zaměřený na jednotlivce, který uznává rozmanitost zázemí a situací starších pracovníků s ohledem na pohlaví, zdravotní postižení, původ a migrační status
	• Školit vedoucí pracovníky, aby rozpoznávali ageismus a bojovali proti němu a oceňovali bohatství generační rozmanitosti v týmech
	• Revidovat směrnici o rovnováze mezi pracovním a soukromým životem s cílem rozšířit práva pečujících osob (více volných dnů, minimální mzdové standardy, ochrana před propuštěním nebo nuceným předčasným odchodem do důchodu), zejména pro starší ženy, k...
	• Vytvořit pracovní prostředí přátelské ke starším lidem prostřednictvím ergonomie, prevence psychosociálních rizik a udržitelnějších postupů v oblasti řízení kariéry
	• Přizpůsobit pracovní podmínky v odvětvích, která čelí tlaku, jako je zdravotnictví, stavebnictví a dlouhodobá péče, tak, aby se stala atraktivnějšími a podporovala udržení zkušených pracovníků
	Podpora starších nezaměstnaných
	• Vytvořit integrované programy pro opětovné začlenění do pracovního procesu, které budou kombinovat odbornou přípravu, individuální podporu, koučování a pomoc při hledání zaměstnání
	• Posílit roli evropské sítě veřejných služeb zaměstnanosti a zlepšit provádění doporučení o dlouhodobé nezaměstnanosti, aby bylo možné účinněji reagovat na potřeby nezaměstnaných starších osob, a to včetně cílené podpory pro starší ženy
	• Vytvořit silnější právní mechanismy pro lepší ochranu pracovníků před propouštěním z důvodu věku
	• Vytvořit finanční pobídky pro zaměstnávání starších pracovníků, inspirované příklady z jednotlivých států, a zároveň zajistit udržitelnost a stabilitu zaměstnání i po skončení dočasné podpory
	• Zavést programy profesní rehabilitace ve spolupráci se zdravotnickými službami s cílem podpořit návrat do zaměstnání po období nečinnosti ze zdravotních důvodů
	• Školit zaměstnavatele, aby účinně podporovali návrat do práce po nemoci nebo úrazu přizpůsobením pracovních míst a podmínek pro návrat do práce
	Udržení zaměstnanců a kariérní rozvoj
	• Zavést hodnocení v polovině kariéry a flexibilní kariérní dráhy, aby bylo možné předvídat změny, zdůraznit získané dovednosti a poskytnout nové profesní příležitosti
	• Podporovat mezigenerační mentoring a inovativní modely, jako je sdílení pracovních míst nebo výměna dovedností mezi generacemi, s cílem zhodnotit a využít zkušenosti starších pracovníků a posílit přenos znalostí
	• Přizpůsobit pracoviště a zlepšit prevenci fyzických a psychosociálních rizik se zaměřením na kvalitu života v práci
	• Vypracovat odvětvově specifické programy rekvalifikace a řízení dovedností s cílem předvídat hromadné odchody do důchodu, zejména v odvětvích, která čelí tlaku
	• Podporovat vhodné formy flexibility (dobrovolná práce na částečný úvazek, práce na dálku, postupný odchod do důchodu), aby se usnadnilo řešení konce kariéry a plynulý přechod do důchodu
	• Odstranit finanční překážky bránící práci po dosažení zákonného věku a zavést daňové a sociální pobídky na podporu dobrovolného pokračování v zaměstnání
	• Podporovat zapojení důchodců prostřednictvím různých forem odborných nebo dobrovolnických činností v klíčových odvětvích, jako je zdravotnictví, školství a řemesla
	Posílit sociální dialog
	• Rozšířit působnost kolektivních smluv na více odvětví a zahrnout do nich konkrétní ustanovení pro starší pracovníky (dobrovolná práce na částečný úvazek, ochrana před propuštěním, přizpůsobené pracovní podmínky)
	• Podporovat zřizování demografických fondů a odvětvových iniciativ na podporu odborné přípravy, přizpůsobení pracovních míst a dalšího zaměstnávání starších pracovníků
	• Vyvinout monitorovací nástroje integrované do kolektivních smluv za účelem posouzení dopadu opatření na zaměstnanost, další vzdělávání a spokojenost osob starších 55 let
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	Předchozí vydání Barometru kvality a udržitelného pracovního života se zabývalo třemi hlavními oblastmi v oblasti zaměstnanosti: podporou starších pracovníků, věkovou diskriminací na trhu práce a pracovišti přátelskými k lidem v pokročilém věku. Tyto ...
	Nejnovější publikace
	• Strategický dokument AGE o integraci pracovního a soukromého života: Integrace pracovního a soukromého života – strategický dokument AGE
	• Výroční konference AGE 2023 o evropském modelu pro udržitelný pracovní život: Evropský model pro udržitelný a kvalitní pracovní život: O co jde?
	• Zpětná vazba organizace AGE ke konzultaci ohledně připravovaného plánu Evropské komise pro kvalitní pracovní místa: Zpětná vazba od: AGE Platform Europe
	• Strategický dokument AGE o celoživotním učení přístupném ve všech věkových kategoriích s výzvou k doporučení Rady ohledně individuálních vzdělávacích účtů, které by výslovně podporovaly vzdělávací příležitosti ve vyšším věku
	• Návrh AGE k novému akčnímu plánu k Evropskému pilíři sociálních práv (2025): Návrh AGE k novému akčnímu plánu k Evropskému pilíři sociálních práv
	• Strategický dokument AGE o právu na práci: Právo na práci ve stáří – strategický dokument AGE
	• Příspěvek organizace AGE k evropské strategii pro mezigenerační spravedlnost: Příspěvek organizace AGE Platform Europe ke strategii mezigenerační spravedlnosti
	• Dvoustránkový dokument AGE o genderové nerovnosti ve stáří: Genderová nerovnost ve stáří – dvoustránkové dokumenty
	• AGE odpověděla na dvě výzvy Evropské komise k předložení podkladů týkajících se digitálního vzdělávání a digitálních dovedností s cílem řešit digitální propast, připomenout potřebu zajistit přístupné a inkluzivní digitální vzdělávání a odbornou příp...
	• Odpověď AGE na výzvu předsedy Otevřené pracovní skupiny pro stárnutí (OEWG) adresovanou nevládním organizacím – 12. zasedání (2022), zdůrazňující potřebu zlepšit přístup ke vzdělávání a odborné přípravě na pracovišti, ale i po dosažení důchodového věku
	• Odpověď organizace AGE na výzvu předsedy Otevřené pracovní skupiny pro stárnutí (OEWG) adresovanou nevládním organizacím – 13. zasedání (2023), která obsahovala výzvy k rovné účasti starších osob na trhu práce a ve vzdělávání.


	Dotazník pro hodnocení na národní
	úrovni
	Digitální transformace
	Digitální transformace představuje přechod k technologiím, jako je automatizace, umělá inteligence a práce na dálku. Vytváří nové pracovní příležitosti, může zvýšit produktivitu a nabízí větší flexibilitu. Zároveň však způsobuje ztrátu pracovních míst...
	1. Vedla digitalizace ve vašem členském státě k vytváření, zanikání pracovních míst nebo k redefinici kompetencí? V jakých odvětvích? Jsou nová pracovní místa přístupná starším pracovníkům? ​
	2. Jaké politiky nebo programy existují ve vaší zemi pro zlepšování digitálních dovedností v průběhu celého života nebo konkrétně pro starší pracovníky?
	3. Jaké programy a iniciativy má vaše země k podpoře mezigenerační výměny digitálních dovedností?
	4. Jaké iniciativy využívající digitální nástroje zlepšily pracovní podmínky v průběhu celého pracovního života a přístupnost pro starší pracovníky?
	5. Jak se vaše vláda a podniky vypořádaly s dopadem digitalizace na duševní zdraví (např. zvýšená pracovní zátěž, stres, sledování)?
	6. Jaké jsou národní pokyny týkající se etiky a odpovědnosti při používání digitálních nástrojů a umělé inteligence v práci? ​
	7. Jak přistupují sociální partneři (odborové svazy a zaměstnavatelé), vzdělávací instituce a vláda k digitální transformaci? Probíhají mezi partnery nějaká jednání?
	8. Víte o nějakých iniciativách v odvětvích péče, stavebnictví nebo nakládání s odpady, které pomocí digitálních technologií konkrétně podporují stárnutí na pracovišti?
	Zelená transformace
	Zelená transformace představuje přechod k environmentálně udržitelné ekonomice. Vytváří pracovní místa v zelených odvětvích, zároveň však vede ke snižování počtu pracovních míst v průmyslových odvětvích s vysokou mírou znečištění a vyžaduje, aby si pr...
	9. Došlo ve vaší zemi v konkrétních odvětvích k významným změnám v důsledku zelené transformace? Pokud ano, v jakých? ​
	10. Jaké iniciativy podniká vláda nebo průmysl s cílem rozvíjet zelené dovednosti a kompetence pracovníků všech věkových skupin?
	11. Které vnitrostátní předpisy v oblasti životního prostředí mají konkrétní dopad na starší pracovníky na trhu práce? Jakým způsobem?
	12. Jak vaše vláda podporuje odvětví dotčená zelenou transformací, jako je stavebnictví nebo odpadové hospodářství? ​
	13. Jak sociální partneři (odborové svazy a zaměstnavatelé) a vláda řeší výzvy a příležitosti zelené transformace na trhu práce? Zejména pokud jde o starší pracovníky?
	14. Jaké jsou celostátní osvětové kampaně zaměřené na vytváření zelených pracovních míst nebo na oběhové hospodářství? Jsou určeny pro pracovníky všech věkových skupin? ​
	Nedostatek pracovních sil
	Nedostatek pracovních sil nastává, když není dostatek kvalifikovaných pracovníků k obsazení volných pracovních míst, což je problém, s nímž se dnes potýká mnoho odvětví. Řešení tohoto nedostatku vyžaduje investice do vzdělávání, lepší pracovní podmínk...
	15. Jaké strategie pro udržení pracovníků se vyvíjejí na národní úrovni nebo na úrovni podniků s cílem řešit nedostatek pracovních sil? ​
	16. Jaké programy a iniciativy ve vaší zemi usnadňují kariérní přechody? Zaměřují se na starší pracovníky a jakým způsobem?
	17. Jaké pobídky a iniciativy v oblasti celoživotního učení ve vaší zemi cílí na starší osoby, aby se mohly rekvalifikovat nebo stát lektory?
	18. Jaké jsou národní předpisy nebo firemní politiky, které zlepšují bezpečnost a ochranu zdraví při práci (BOZP) v odvětvích s vysokým rizikem, jako jsou: ​
	19. Sektor péče: Řešení fyzických a emocionálních rizik, například ​
	20. Stavebnictví: například prevence úrazů nebo ergonomická podpora
	21. Odvětví nakládání s odpady: bezpečnostní opatření týkající se nebezpečných látek a expozice chemickým látkám, například
	22. Ostatní odvětví?
	23. Máte k dispozici nějaké národní údaje o kariérních ambicích starších zaměstnanců blížících se k odchodu do důchodu, jako je například touha odejít do důchodu, pokračovat v práci s flexibilní pracovní dobou nebo stát se mentorem atd.?
	24. Jaká opatření přijaly vláda, podniky a vzdělávací instituce s cílem konkrétně podpořit starší pracovníky v odvětvích péče, stavebnictví nebo nakládání s odpady?
	25. Odrazují důchodové předpisy ve vaší zemi starší pracovníky od setrvání v zaměstnání nebo od návratu do práce, nebo naopak existují opatření, která podporují delší pracovní život?

	O organizaci AGE Platform Europe
	AGE Platform Europe je silná koalice organizací zastupujících starší osoby. Mezi její členy patří převážně starší lidé, kteří jsou stále zaměstnáni nebo již v důchodu a aktivně se angažují jako dobrovolníci, stejně jako mladší odborníci působící v obl...
	V době pandemie více než kdy jindy oslavuje AGE dlouhověkost jako jeden z největších úspěchů lidstva. Vedeni hodnotami rovnosti a participace se snažíme bojovat proti ageismu, prosazovat lidská práva v průběhu celého života a vytvářet rovné příležitos...
	Starší lidé jsou odborníky na svůj vlastní život. Naše komunita je nesmírně rozmanitá. Naše odlišnosti jsou však naší silou, když promlouváme jednotně. Jako zastánci vlastních zájmů máme potenciál přinést know-how a zkušenosti – nemluvě o nesčetných h...
	Zdravá společnost poskytuje podporu v dobách zranitelnosti a zároveň dává prostor všem svým členům, aby přispívali. Překleneme generační propast a vybudujeme společnost, kde se lidé liší věkem, ale jsou si rovni. Naší vizí je vytvářet vazby nezbytné p...
	Propojování institucí a občanů
	AGE zviditelňuje hlasy starších lidí na evropské i globální úrovni
	Propojování organizací
	Naše silná koalice umožňuje starším lidem sdílet zkušenosti a poznatky
	Propojování zemí
	AGE je skutečně evropská síť, která čerpá sílu z rozmanitosti svých členů
	Propojování lidí
	AGE posiluje komunity a dává starším lidem možnost aktivně přispívat ke společnosti


